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INTISARI

SMA Negeri 5 Tebo adalah salah satu sekolah negeri yang berada di
kabupaten Tebo, sekolah ini belum menggunakan teknologi secara maksimal ketika
kegiatan belajar mengajar. Dari hasil wawancara yang dilakukan oleh penulis,
siswa kesulitan untuk mendapatkan materi yang lengkap, siswa kesulitan
mengumpulkan tugas, guru kesulitan memberikan pengumuman kepada siswa,
selain itu guru juga kesulitan untuk membuat variasi soal karena sistem yang ada
hanya menyediakan jenis soal pilihan ganda. Berdasarkan permasalahan disebutkan
maka diperlukan sistem yang dapat digunakan sekolah untuk membantu kegiatan
belajar mengajar dimana pada sistem tersebut pengguna dapat mengunduh materi,
melihat pengumuman, melaksanakan ujian, melihat nilai, melihat dan
mengumpulkan tugas.

Metode dalam penelitian ini adalah user centered design dengan berfokus
kepada pengguna dari SMA Negeri 5 Tebo dengan jumlah 2 guru, 17 siswa dan 1
guru yang bertugas sebagai admin. Langkah-langkah dalam penelitian ini
melakukan proses pengumpulan data wawancara, melakukan perancangan berupa
pembuatan wireframe, implementasi moodle dengan menggunakan template
academia yang disesuaikan dengan kebutuhan pengguna, melakukan pengujian dan
evaluasi menggunakan task scenario dan kuesioner system usability scale.

Penelitian yang dilakukan menggunakan metode user centered design
berhasil dilakukan dengan tercapainya tujuan dari pengguna yaitu fitur moodle yang
sesuai dengan kebutuhan pengguna. Hal ini juga didukung dengan hasil pengujian
dan evaluasi menggunakan fask scenario dan kuesioner system usability scale yang

mendapatkan nilai Baik.

Kata-kata kunci : Moodle, Learning Management System, User centered

design, Overall Relative Efficiency, Completion Rate
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ABSTRACT

SMA Negeri 5 Tebo is one of the state schools in Tebo district, this school has
not used technology optimally when teaching and learning activities. From the
results of interviews conducted by the author, students have difficulty getting
complete material, students have difficulty collecting assignments, teachers have
difficulty giving announcements to students, apart from that teachers also have
difficulty creating variations of questions because the existing system only provides
multiple choice questions. Based on the problems mentioned, a system is needed
that can be used by schools to assist teaching and learning activities where in this
system users can download material, view announcements, carry out exams, view
grades, view and submit assignments.

The method in this research is user centered design with a focus on users from
SMA Negeri 5 Tebo with a total of 2 teachers, 17 students and 1 teacher who serves
as admin. The steps in this research are carrying out the process of collecting
interview data, carrying out design in the form of making a wireframe,
implementing Moodle using an academic template tailored to user needs, carrying
out testing and evaluation using task scenarios and system usability scale
questionnaires.

The research carried out using the user centered design method was
successfully carried out by achieving the user's goals, namely Moodle features that
suit the user's needs. This is also supported by the results of testing and evaluation
using task scenarios and system usability scale questionnaires which received a
Good score.

Keywords : Moodle, Learning Management System, User centered design,

Overall Relative Efficiency, Completion Rate
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi terjadi sangat pesat, hampir semua bidang saat ini
memanfaatkan teknologi yang sudah ada, tak terkecuali bidang Pendidikan. tak bisa di
pungkiri bidang Pendidikan juga membutuhkan teknologi agar dapat meningkatkan
efektifitas kinerja dalam bidang Pendidikan ini. salah satu teknologi yang berkembang saat
ini adalah moodle, moodle merupakan salah satu Learning Management System (LMS) yang
sangat mudah digunakan karena menyediakan fitur e-learning yang dapat dimodifikasi
sesuai dengan kebutuhan sebagai penunjang pembelajaran. LMS sendiri merupakan sistem
yang menjalankan manajemen pembelajaran seperti mengidentifikasi, menilai, melacak
kemajuan, mengumpulkan tugas secara keseluruhan layaknya pembelajaran di kelas secara
tatap muka.(Walidain et al.,2019).

Saat ini proses pembelajaran tidak lagi hanya mendengarkan penjelasan materi dari
guru di dalam kelas, tetapi siswa juga bisa mempelajari materi di tempat lain dengan
melakukan aktivitas lain seperti mengamati, bertanya atau berdiskusi di sebuah forum
untuk menyelesaikan masalah yang ada. Materi belajar juga dapat disajikan dalam berbagai
bentuk yang interaktif, sehingga kegiatan belajar mengajar lebih menarik dan membuat
siswa termotivasi untuk mengikuti pelajaran (Indrawan & Nugraha, 2020). Moodle bisa
menjadi media pembelajaran yang dapat menunjang kegiatan belajar mengajar di sekolah,
Aplikasi ini memungkinkan pengguna untuk masuk ke dalam “ruang kelas” virtual untuk
mengakses materi pembelajaran, mengerjakan kuis, melihat nilai, melihat pengumuman
dan lain-lain layaknya sebuah kelas.

SMA Negeri 5 Tebo Merupakan sekolah Negeri yang terletak di kabupaten Tebo,
saat ini SMA Negeri 5 Tebo belum memanfaatkan teknologi secara maksimal, sekolah
memiliki website sekolah tetapi hanya digunakan saat ujian sekolah. Berdasarkan hasil
wawancara yang dilakukan oleh penulis kepada guru dan siswa SMA Negeri 5, mereka
mengharapkan sekolah memiliki media pembelajaran yang dapat memudahkan siswa dan

guru dalam melakukan kegiatan belajar dikelas. mereka juga menyebutkan beberapa fitur



yang bisa membantu mereka dalam kegiatan belajar di sekolah seperti fitur materi,
pengumuman, pengumpulan tugas, pembagian nilai, kuis dan pengumuman. selain itu guru
juga berharap bisa membuat soal dengan banyak variasi tidak hanya pilihan ganda.

Dalam konteks ini, Implementasi sistem administrasi pengajaran berbasis moodle
untuk SMA akan menjadi solusi yang tepat untuk mengatasi permasalahan dalam
pembelajaran yang dihadapi oleh sekolah. Aplikasi ini akan memungkinkan siswa dan guru
untuk mengakses materi pembelajaran kapan saja dan di mana saja tanpa terbatas oleh
waktu dan tempat. Selain itu moodle ini juga memiliki fitur pengumuman, yang bisa
memudahkan siswa mendapatkan informasi atau pengumuman terbaru yang diberikan oleh
guru. sistem administrasi pengajaran berbasis moodle yang akan dikembangkan ini akan
dilengkapi dengan fitur-fitur seperti pembagian materi, pembagian tugas, pengumpulan
tugas, pengumuman, dan kuis. Dengan adanya aplikasi ini, siswa diharapkan dapat lebih
mudah untuk memperdalam pemahaman mereka tentang materi pelajaran dan guru dapat
memantau kemajuan siswa dengan baik.

Pada penelitian ini, penulis akan melakukan implementasi sistem administrasi
pengajaran berbasis moodle menggunakan metode User Centered Design (UCD) yang akan
berfokus dengan kebutuhan pengguna. Metode ini dapat digunakan sebagai tolok ukur
dalam menentukan fitur sesuai keinginan pengguna dan bagaimana pengguna

menggunakan moodle nantinya.
1.2. Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dijabarkan diatas, rumusan masalah yang
akan dibahas dalam penelitian ini, yaitu Seberapa puas pengguna terhadap hasil dari

pengembangan Sistem Administrasi pengajaran berbasis Moodle?
1.3.  Batasan Masalah

Batasan yang akan digunakan oleh penulis dalam melakukan penelitian ini adalah
sebagai berikut:
1. Penelitian ini dilakukan pada SMA Negeri 5 Tebo.
2. Responden dalam penelitian ini adalah guru dan siswa SMA Negeri 5 Tebo.

3. Target pengguna adalah Siswa dan Guru SMA Negeri 5 Tebo.



1.4. Tujuan Penelitian

Penelitian yang akan dilakukan penulis ini bertujuan untuk mengimplementasi
sistem administrasi pengajaran menggunakan moodle dengan menyesuaikan template dan

fitur moodle yang sesuai dengan kebutuhan pengguna.
1.5. Manfaat Penelitian

Berikut adalah manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini:

1. Memudahkan guru untuk membagikan materi, memberikan pengumuman,
membagikan tugas dan membuat kuis atau ujian.

2. Memudahkan siswa untuk mengakses dan mengunduh materi, mendapatkan

informasi mengenai pengumuman dan mengumpulkan tugas.
1.6. Metodologi Penelitian

Penelitian ini akan dimulai dengan studi literatur yang akan dilakukan penulis
dengan mencari berbagai jurnal dan artikel yang terkait dengan penelitian, selanjutnya
penulis akan melakukan pengumpulan data dengan melakukan wawancara terhadap
responden yaitu guru dan siswa. Setelah melakukan wawancara, penulis menentukan dan
memahami konteks penggunaan, setelah memahami konteks penggunaan penulis dapat
menentukan kebutuhan pengguna. Kemudian penulis akan membuat gambaran kasar
berupa wireframe yang kemudian menjadi dasar perancangan user interface moodle.
Selanjutnya tahap implementasi sistem, penulis melakukan implementasi dengan
mengembangkan LMS Moodle dan dengan femplate academi yang disesuaikan dengan
kebutuhan pengguna. Tahap selanjutnya adalah evaluasi desain dengan menggunakan
metode system usability scale untuk mengukur tingkat kepuasan pengguna, completion
rate untuk menguji efektivitas, untuk menguji efisiensi penulis menggunakan metode
overall relative efficiency. jika desain yang telah dibuat oleh penulis sudah sesuai dengan

kebutuhan maka penulis dapat mengambil kesimpulan.



1.7. Sistematika Penulisan

Laporan skripsi ini disusun secara sistematis dengan struktur:
BAB 1 yaitu Pendahuluan yang meliputi latar belakang masalah, perumusan

masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan.

BAB 2 yaitu Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori yang meliputi tinjauan pustaka
tentang penelitian-penelitian terkait yaitu tentang pendapat ahli tentang metode UCD,
penelitian terdahulu yang telah dilakukan yang berguna sebagai referensi bagi penulis.

BAB 3 yaitu Metodologi Penelitian yang meliputi Analisis kebutuhan sistem,
metode pengumpulan data, metode pengembangan sistem, diagram alir, dan tahapan
penelitian.

BAB 4 yaitu Implementasi sistem, analisis dan pembahasan. Kemudian pengujian
sistem juga dilakukan pada bab 4.

BAB 5 yaitu Kesimpulan dan saran yang diberikan penelitian selanjutnya.



BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Terdapat beberapa Kesimpulan yang didapat dari hasil penelitian yang telah
dilakukan, antara lain sebagai berikut:

1. Penelitian terhadap implementasi sistem administrasi pengajaran berbasis moodle
menggunakan metode user centered design berhasil dilakukan dengan tercapainya
tujuan penelitian yaitu implementasi moodle sesuai dengan kebutuhan pengguna.

2. Berdasarkan pengujian yang telah dilakukan menggunakan task scenario, diperoleh hasil
bahwa moodle yang telah dibuat mudah digunakan oleh pihak sekolah SMA Negeri 5
Tebo. Hal ini didukung dengan hasil overall relative efficiency iterasi pertama
didapatkan nilai 100% role admin, 100% role guru dan 96,47% role siswa. sedangkan
pada iterasi desain kedua mendapatkan nilai 100% role admin, 100% role guru dan
100% role siswa. Dan hasil pengujian completion rate pada iterasi pertama didapatkan
nilai 100% role admin, 100% role guru dan 96,47% role siswa. sedangkan pada iterasi
desain kedua mendapatkan nilai 100% role admin, 100% role guru dan 100% role siswa.
Pengujian completion rate didapatkan kesimpulan terjadi kenaikan persentase
keberhasilan task scenario siswa yang awalnya pada iterasi pertama 96,47% menjadi
100% pada iterasi kedua.

3. Berdasarkan hasil pengujian kuesioner SUS, pengguna merasa puas menggunakan sistem
administrasi pengajaran berbasis moodle SMA Negeri 5 Tebo. Dapat dilihat dari skor
rata-rata dari pengujian SUS, didapatkan hasil 69.125 menjadi 76.125, yang mendapat
kenaikan acceptability ranges dari marginal low ke acceptable, grade scales dari D ke

C, dan adjective ratings dari Good ke Excellent.
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5.2 Saran

Berdasar penelitian yang telah dilakukan penulis terkait implementasi sistem
administrasi pengajaran berbasis moodle, terdapat saran untuk penelitian lebih lanjut, yaitu
1.Pengujian untuk mengukur task time bisa dilakukan secara langsung ke pengguna.

2.Melakukan pengujian untuk tampilan website dalam versi mobile.
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