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ABSTRAK

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN KEADILAN
ORGANISASIONAL TERHADAP KINERJA KARYAWAN KOPERASI
UNIT DAERAH BERINGIN JAYA LESTARI DI MANIS MATA,

KETAPANG, KALIMANTAN BARAT

Oleh:
Mula Yasfin Ramadhan
11180493
Program Studi Manajemen Fakultas Bisnis
Universitas Kristen Duta Wacana

Koperasi merupakan bagian dari tata susunan ekonomi, hal ini berarti bahwa
dalam kegiatannya koperasi turut mengambil bagian demi tercapainya kehidupan
ekonomi yang sejahtera dalam menunjang sumber daya manusia. Dalam dunia
perkoperasian, sumber daya manusia merupakan suatu hal yang terpenting didalam
perkembangan suatu koperasi, dimana dalam hal ini sumber daya manusia
diharapkan dapat berpartisipasi secara maksimal, dan dibutuhkan strategi yang
tepat jika seorang pemimpin koperasi ingin memajukan koperasinya.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh lingkungan kerja dan
keadilan organisasional terhadap kinerja karyawan di Koperasi Unit Desa Beringin
Jaya Lestari di Manis Mata, Ketapang, Kalimantan Barat. Populasi dalam penelitian
ini adalah karyawan KUD Beringin Jaya Lestari itu sendiri. Jumlah sampel
penelitian sebanyak 135 responden, data dikumpulkan dengan kuesioner, data
penelitian ini1 di analisis menggunakan SPPS versi 25. Teknik analisisnya
menggunakan uji regresi linear berganda, uji kofesien determinasi (R2), uji F dan
Uji T.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa lingkungan kerja dan keadilan
organisasional berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
KUD Beringin Jaya Lestari di Manis Mata, Ketapang, Kalimantan Barat.

Kata Kunci: Lingkungan kerja, keadilan organisasional, kinerja karyawan dan
koperasi.
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ABSTRACT
THE INFLUENCE OF THE WORK ENVIRONMENT AND ORGANIZATIONAL
JUSTICE ON EMPLOYEE PERFORMANCE THE BERINGIN JAYA LESTARI
REGIONAL UNIT COOPERATIVE IN MANIS MATATA, KETAPANG, WEST
KALIMANTAN

Oleh:
Mula Yasfin Ramadhan
11180493
Program Studi Manajemen Fakultas Bisnis
Universitas Kristen Duta Wacana

Cooperatives are part of the economic system, this means that in their activities
cooperatives take part in achieving a prosperous economic life and suppor  ting human
resources. In the world of cooperatives, human resources are crucial in the development of a
cooperative, where in this case human resources are expected to participate optimally, and
appropriate strategies are needed if a cooperative leader wants to advance his cooperative.

This research aims to examine the influence of the work environment and
organizational justice on employee performance at the Beringin Jaya Lestari Regional Unit
Cooperative in Manis Mata, Ketapang, West Kalimantan. The population in this study were
the employees of KUD Beringin Jaya Lestari itself- The total research sample was 135
respondents, data was collected using a questionnaire, this research data was analyzed using
SPPS version 25. The analysis technique used multiple linear regression tests, coefficient of
determination tests (R2), F tests and T tests.

The research results show that the work environment and organizational justice have a
positive and significant effect on the performance of employees of KUD Beringin Jaya Lestari
in Manis Mata, Ketapang, West Kalimantan.

Keywords: Work environment, organizational justice, employee performance and
cooperatives.
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BAB1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Koperasi mempunyai konsep yang mencakup kerja sama, di samping
penafsiran lain yang mengaitkannya dengan pertolongan dan dukungan antar
anggota. Menurut Enriques, koperasi dipahami sebagai upaya untuk saling
membantu atau berkolaborasi erat. Konsep koperasi ini juga terkait dengan peran
individu dalam kehidupan bermasyarakat, seperti yang dijelaskan oleh Fitri A.
K.(2020) Menurut Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 tahun 1992
tentang Koperasi, koperasi didefinisikan sebagai gerakan ekonomi rakyat yang
berakar pada prinsip kekeluargaan atau kebersamaan dan badan usaha yang terdiri
dari anggota perseorangan atau badan hukum koperasi yang menjalankan bisnis
berdasarkan prinsip koperasi. Tujuannya adalah untuk membantu koperasi maju
dalam menghadapi persaingan di bidang ekonomi di era globalisasi saat ini.
Anggota koperasi dibentuk untuk menciptakan modal sosial koperasi yang dapat
memberikan keuntungan ekonomi dan sosial kepada anggotanya dan masyarakat
secara keseluruhan.

Koperasi merupakan bagian integral dari struktur ekonomi, yang berarti
bahwa koperasi aktif berpartisipasi dalam upaya mencapai kesejahteraan ekonomi
yang berkelanjutan untuk mendukung pengembangan sumber daya manusia, baik
bagi anggota koperasi maupun masyarakat sekitarnya. Menurut Muhammad Nizar
(2018), koperasi memiliki peran yang signifikan dalam membentuk kerja sama di
antara individu-individu dengan keterbatasan ekonomi. Koperasi mendapat

prioritas tinggi bagi pemerintah Indonesia, sebab Koperasi dianggap sebagai soko



guru atau tiang penyangga dalam sistem perekonomian negara. walaupun
sebenarnya Entitas Keadaan ini menyebabkan koperasi di wilayah Indonesia belum
memiliki kemampuan yang cukup untuk melaksanakan tugasnya secara efektif dan
tangguh. diakibatkan oleh hambatan-hambatan struktural yang dihadapi Koperasi
dalam menguasai elemen-elemen produksi, khususnya terkait dengan masalah yang
berhubungan dengan modal. Agar Koperasi di Indonesia dapat menjadi pilar utama
dalam perekonomian sesuai dengan sistem ekonomi yang diatur dalam Undang-
Undang Dasar 1945, diperlukan perhatian lebih luas dari pemerintah. Walaupun
seperti itu tetapi koperasi di Indonesia semakin bertambah jumlahnya, dapat Kita
lihat pada Gambar 1.1 jumlah koperasi yang masih aktif di Indonesia menurut

Badan Pusat Statistik dari tahun 2011 sampai 2022, sebagai berikut:

Gambar 1.1
Jumlah Koperasi Aktif Indonesia (2011-2022)
Sumber: dataindonesia.id (2023)
Perencanaan strategis yang tepat memiliki peran yang sangat penting,
termasuk dalam menetapkan lingkungan kerja yang kondusif dan prinsip keadilan
organisasi untuk menilai kinerja para karyawan. Kesalahan dalam pengaturan

strategi oleh seorang pemimpin tidak hanya berdampak pada ketidak tercapaian



keuntungan, tetapi juga dapat berbalik menjadi kerugian. Secara tidak langsung,
anggota koperasi pada dasarnya adalah pemilik dari koperasi tersebut, sehingga
memiliki tanggung jawab untuk turut serta dalam usaha memajukan dan
mengembangkan organisasi guna menciptakan lingkungan kerja yang harmonis.
Oleh karena itu, anggota koperasi diharapkan untuk aktif berpartisipasi dalam
upaya pengembangan koperasi, baik Anggota koperasi secara tidak langsung adalah
pemilik koperasi, jadi mereka harus membantu memperbaiki dan mengembangkan
organisasi untuk menciptakan tempat kerja yang menyenangkan. Oleh karena itu,
anggota koperasi diharapkan untuk aktif berpartisipasi dalam pembangunan
koperasi, baik secara langsung maupun tidak langsung.

Salah satu contohnya adalah Koperasi Unit Desa Beringin Jaya Lestari
(BJL). BIL telah beroperasi sejak awal 1990-an. Bisnis ini berfokus pada
perkebunan kelapa sawit dan bekerja sama dengan PT. Harapan Sawit Lestari.
Koperasi ini memiliki 1.331 anggota dan berstatus koperasi produsen saat ini.
Gambar 1.2 di bawah ini menunjukkan informasi tentang susunan Pengurus dan

Pengawas Koperasi untuk periode 2019-2023.
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Gambar 1.2 Susunan Pengurus dan Pengawas Kantor Periode
2019-2023
Sumber: Data Dari Koperasi Unit Daerah Beringin Jaya Lestari, (2024)
Di Desa Ratu Elok, kecamatan Manis Mata, Kabupaten Ketapang, koperasi
memulai program pengembangan perkebunan dengan pola PIRTRANS, karena

telah ditetapkan dalam program atau kebijakan yang berlaku, KUD adalah



kebutuhan vital. Dengan menjadikan perkebunan besar sebagai pusat yang
memberikan bantuan dan arahan kepada perkebunan rakyat di sekitarnya sebagai
rekan dalam kerjasama yang saling menguntungkan, utuh, dan berkelanjutan,
skema PIR-TRANS adalah konsep Koperasi Inti Rakyat yang terlibat dalam
pengembangan perkebunan. KUD sebagai lembaga ekonomi desa di area plasma
memberikan fasilitas kepada petani anggota atau kelompok tani plasma untuk
mengurus pemeliharaan, panen, transportasi, dan sebagainya. KUD bertujuan untuk
membantu dan mendukung para transmigran dalam memulai kehidupan baru di
lingkungan yang diproses. Regulasi yang diterapkan dalam program PIR-TRANS
menekankan betapa pentingnya kerja sama antara bisnis, Koperasi Unit Desa
(KUD), dan petani yang tergabung dalam kelompok tani untuk kemajuan ekonomi.
Karena itu, koperasi harus membuat atau membentuk penetapan pengurus untuk
bagian lapangan untuk memastikan kinerja karyawan yang adil di tempat kerja.

Gambar 1.3 di bawah ini menunjukkan hal ini:

KOPERASI UNI7 - %5/4 BERINGIN JAYA LESTARI
STRU LIk ESTATE KKPA

MANIS MATA

BETIVAU ESTATE

ESTATE

ADRIANUS
VAVARS

| BAITAL

Gambar 1.3 Struktur Pengurus Bagian Lapangan

Sumber: Data Dari Koperasi Unit Daerah Beringin Jaya Lestari, (2024)



Perencanaan strategis yang tepat tidak hanya perekonomian, tetapi juga
sangat penting untuk menciptakan lingkungan kerja yang baik dan prinsip keadilan
organisasi untuk menilai kinerja karyawan. Kesalahan yang dilakukan oleh seorang
pemimpin dalam mengatur strategi mereka dapat mengakibatkan tidak hanya
mencapai keuntungan tetapi juga kerugian. Pemilik koperasi, sebagai anggota
koperasi, memiliki tanggung jawab untuk memperbaiki dan mengembangkan
organisasi untuk menciptakan tempat kerja yang menyenangkan. Oleh karena itu,
diharapkan anggota koperasi aktif terlibat dalam pengembangan koperasi, baik
secara langsung maupun tidak langsung.

Pada dasarnya, tenaga kerja yang berkualitas diperlukan pekerja yang
memiliki kemampuan dan keterampilan yang sesuai dengan kebutuhan perusahaan.
Dengan demikian, peningkatan kualitas kerja dan efisiensi organisasi dapat dicapai
dengan baik. Menurut Muryani, Sulistiarini, dan Prihatiningsih (2022), mengingat
pentingnya sumber daya manusia, koperasi harus memberikan kenyamanan kerja
bagi karyawan mereka sehingga mereka dapat mencapai kinerja yang baik. Selain
tenaga kerja, yang sangat penting bagi perusahaan adalah kinerja, yang merupakan
masalah yang kompleks yang harus diperhatikan dengan cermat oleh setiap pemilik
perusahaan, menurut Murtafiah (2022). Lingkungan kerja juga dilihat dari keadilan
organisasional, yang disebut sebagai tempat di mana para karyawan dengan
berbagai karakteristik menjalankan aktivitas mereka di tempat kerja. Menurut
Hernawan (2022), lingkungan kerja dapat memengaruhi keberhasilan karyawan.
Persepsi karyawan tentang apa yang dianggap adil atau tidak adil di tempat kerja
mereka disebut keadilan organisasi, menurut Moron, Herdi, dan Rangga (2023).

Persepsi individu tentang keadilan organisasi dan bagaimana persepsi tersebut



memengaruhi perilaku adalah apa yang disebut keadilan organisasi. Menurut
Darmawan (2022), keadilan organisasi dapat didefinisikan sebagai penilaian
evaluatif tentang kesesuaian perlakuan seseorang terhadap orang lain.

Studi ini akan membahas bagaimana suasana kerja dan keadilan
organisasional memengaruhi bagaimana para pekerja berperilaku. Menurut
Salakory, Jabid, dan Alhadar (2022) mengatakan bahwa hubungan antara
lingkungan kerja dan elemen yang adil dalam organisasi berdampak positif pada
kinerja karyawan. Hal ini dapat meningkatkan produktivitas dan motivasi
karyawan. Ini pasti akan menciptakan lingkungan kerja yang adil dengan
kesetaraan peluang dan perlakuan bagi semua karyawan. Menurut Susanto, Kirana,
dan Hadi (2023), kondisi fisik tempat kerja, seperti kenyamanan, pencahayaan,
suhu, dan kebisingan, dapat memengaruhi kinerja dan kesejahteraan pekerja.
Organisasi harus memahami pengaruh keadilan organisasional dan pengaruh
lingkungan terhadap kinerja karyawan. Mereka harus berusaha membuat
lingkungan kerja yang mendukung dan memotivasi karyawan untuk mencapai
potensi terbaik mereka. Produksi dan kepuasan karyawan dapat ditingkatkan
dengan kesadaran terhadap elemen-elemen ini dan upaya untuk meningkatkannya.

Peneliti ingin melanjutkan penelitian dengan judul "Pengaruh Lingkungan
Kerja dan Keadilan Organisasional terhadap Kinerja Karyawan di Koperasi Unit
Desa Beringin Jaya Lestari di Manis Mata, Ketapang, Kalimantan Barat" dengan

mempertimbangkan latar belakang yang sudah disuguhkan.



1.2 Rumusan Masalah
Penulis menemukan masalah berikut berdasarkan data yang telah
diberikan:
1. Apakah lingkungan kerja di Koperasi Unit Desa Beringin Jaya Lestari di
Manis Mata, Ketapang, Kalimantan Barat, memengaruhi kinerja karyawan?
2. Apakah keadilan organisasi mempengaruhi kinerja karyawan Koperasi Unit
Desa Beringin Jaya Lestari di Manis Mata, Ketapang, Kalimantan Barat?
1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ditunjukkan dalam menjawab permasalahan:
1. Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh lingkungan kerja
terhadap kinerja karyawan di Koperasi Unit Desa Beringin Jaya Lestari,
Manis Mata, Ketapang, Kalimantan Barat.
2. Penelitian ini bertujuan untu menguji pengaruh keadilan organisasi
terhadap kinerja karyawan di Koperasi Unit Desa Beringin Jaya Lestari,
Manis Mata, Ketapang, Kalimantan Barat.
1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Teoritis
Kajian yang laksanakan, diharapkan dapat memperluas pemahaman yang
diperoleh selama di bangku kuliah dan menjadi sumber referensi yang berguna serta
informasi yang berharga bagi peneliti lain, khususnya dalam penilaian kinerja
terkait variabel lingkungan kerja dan keadilan organisasional serta pengaruhnya

terhadap kinerja karyawan.



1.4.2 Manfaat Praktis

Di samping manfaat secara teoritis, penelitian ini diharapkan juga dapat
memberikan kontribusi praktis bagi perusahaan. Hasil kajian ini dapat menjadi
pedoman praktis bagi perusahaan dalam pemasaran produk agar sesuai dengan
harapan mereka.
1.4.3 Batasan Masalah

Dengan merujuk pada konteks dan masalah yang telah diidentifikasi
sebelumnya, sehingga kajian yang dilaksanakan dapat terfokus dan dipahami secara
jelas, penelitian ini akan difokuskan pada pembahasan yang terkait dengan lingkup
variabel penelitian. maka dari itu, peneliti memutuskan batasan masalah sebagai
berikut:
1. Lingkungan Kerja

Lingkungan kerja mengacu pada semua faktor di sekitar karyawan yang
dapat memengaruhi produktivitas mereka dalam menyelesaikan pekerjaan yang
ditugaskan. Lingkungan kerja mencakup berbagai aspek seperti kondisi fisik,
budaya perusahaan, hubungan antar karyawan, serta kebijakan dan prosedur yang
diterapkan oleh perusahaan. Penting untuk memperhatikan lingkungan kerja di
perusahaan karena lingkungan tersebut memiliki dampak langsung terhadap
karyawan. (Hernawan, 2022).
2. Keadilan Organisasional

Keadilan organisasi merujuk pada pandangan individu terhadap
keobjektifan keputusan dan proses pengambilan keputusan di dalam organisasi

serta dampak pandangan tersebut terhadap perilaku. Keadilan organisasi dipandang
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sebagai penilaian evaluatif terhadap kesesuaian perlakuan orang lain. Darmawan,
(2022).
3. Kinerja Karyawan

Prestasi kinerja karyawan adalah hasil kerja yang baik, baik dari segi
kualitas maupun kuantitas, yang berhasil diperoleh oleh seorang karyawan dalam
melaksanakan tugas yang diberikan kepadanya sesuai dengan tanggung jawabnya.

(Sinambela & Lestari, 2022).



BAB YV

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berpijak dari hasil dan analisis data yang telah dilakukan, maka simpulan

dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1.

Lingkungan Kerja berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap
Kinerja Karyawan Koperasi Unit Desa Beringin Jaya Lestari di Manis Mata,
Ketapang, Kalimantan Barat. Hal ini ditunjukkan oleh nilai koefisien regresi
Lingkungan Kejra yang positif sebesar 0,202 dengan nilai signifikan 0,041
yang artinya lebih kecil dari 0,05. Dapat disimpulkan bahwa lingkungan
kerja yang baik dapat meningkatkan kinerja karyawan.

Keadilan Organisasional berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap
Kinerja Karyawan Koperasi Unit Desa Beringin Jaya Lestari di Manis Mata,
Ketapang, Kalimantan Barat. Hal ini ditunjukkan oleh nilai koefisien regresi
Keadilan Organisasional yang positif sebesar 0,208 dengan nilai signifkan
0,031 yang artinya lebih kecil dari 0,05. Dapat disimpulkan bahwa keadilan

organisasional dalam dunia kerja dapat meningkatkan kinerja karyawan.

5.2 Keterbatasan Penelitian

Keterbatasan penelitian berkaitan dengan kuesioner keadilan organisaional

yang tidak dipisah dalam tiga indikator sehingga berpotensi kurang menangkap apa

yang seharusnya diukur

56
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5.3 Saran

Menurut temuan kajian yang berjudul "Pengaruh Lingkungan Kerja dan

Keadilan Organisasional terhadap Kinerja Karyawan Koperasi Unit Desa Beringin

Jaya Lestari di Manis Mata, Ketapang, Kalimantan Barat", penulis menyarankan

hal-hal berikut:

5.3.1 Bagi Koperasi

1.

Koperasi harus memperhatikan lingkungan kerja agar karyawan merasa
nyaman dan aman ketika mereka sedang bekerja serta bisa bekerjasama
dengan rekan kerja, dan fasilitas yang lengkap agar karyawan bisa
bekerja lebih baik

Dengan hasil penelitian ini diharapkan KUD Beringin Jaya Lestari
mempertahankan bahkan meningkatkan keadilan organisaional seperti
jadwal kerja yang adil, atasan memberikan kesempatan pada karyawan

untuk berpendapat dan memperlakukan karyawan dengan baik.

5.3.2 Bagi Penelitian Selanjutnya

1.

Dengan telah selesainya dilakukan penelitian ini, diharapkan peneliti
selanjutnya dapat menggunakan penelitian ini sebagai referensi, dengan
metode atau model penelitian yang berbeda dan pada objek yang
berbeda, misalnya pada jenis koperasi atau organisasi yang berbeda
sehingga dapat dilihat perbedaannya.

Untuk penelitian selanjutnya diharapkan dapat memperluas variabel

penelitian, tidak hanya sebatas variabel lingkungan kerja, keadilan
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organisasional dan kinerja karyawan, dengan tujuan agar dapat
menemukan beberapa kemungkinan variabel lain yang mampu

meningkatkan kinerja karyawan.
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