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ABSTRAK 

  

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN KEADILAN 

ORGANISASIONAL TERHADAP KINERJA KARYAWAN KOPERASI 

UNIT DAERAH BERINGIN JAYA LESTARI DI MANIS MATA, 

KETAPANG, KALIMANTAN BARAT 

 

Oleh: 

Mula Yasfin Ramadhan 

11180493 

Program Studi Manajemen Fakultas Bisnis 

Universitas Kristen Duta Wacana 

 

Koperasi merupakan bagian dari tata susunan ekonomi, hal ini berarti bahwa 

dalam kegiatannya koperasi turut mengambil bagian demi tercapainya kehidupan 

ekonomi yang sejahtera dalam menunjang sumber daya manusia. Dalam dunia 

perkoperasian, sumber daya manusia merupakan suatu hal yang terpenting didalam 

perkembangan suatu koperasi, dimana dalam hal ini sumber daya manusia 

diharapkan dapat berpartisipasi secara maksimal, dan dibutuhkan strategi yang 

tepat jika seorang pemimpin koperasi ingin memajukan koperasinya. 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh lingkungan kerja dan 

keadilan organisasional terhadap kinerja karyawan di Koperasi Unit Desa Beringin 

Jaya Lestari di Manis Mata, Ketapang, Kalimantan Barat. Populasi dalam penelitian 

ini adalah karyawan KUD Beringin Jaya Lestari itu sendiri. Jumlah sampel 

penelitian sebanyak 135 responden, data dikumpulkan dengan kuesioner, data 

penelitian ini di analisis menggunakan SPPS versi 25. Teknik analisisnya 

menggunakan uji regresi linear berganda, uji kofesien determinasi (R2), uji F dan 

Uji T.  nnnnnnnnnnnnnn 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa lingkungan kerja dan keadilan 

organisasional berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

KUD Beringin Jaya Lestari di Manis Mata, Ketapang, Kalimantan Barat. 

 

Kata Kunci: Lingkungan kerja, keadilan organisasional, kinerja karyawan dan 

koperasi.  
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF THE WORK ENVIRONMENT AND ORGANIZATIONAL 

JUSTICE ON EMPLOYEE PERFORMANCE THE BERINGIN JAYA LESTARI 

REGIONAL UNIT COOPERATIVE IN MANIS MATATA, KETAPANG, WEST 

KALIMANTAN 

Oleh: 

Mula Yasfin Ramadhan 

11180493 

Program Studi Manajemen Fakultas Bisnis 

Universitas Kristen Duta Wacana 

Cooperatives are part of the economic system, this means that in their activities 

cooperatives take part in achieving a prosperous economic life and suppor   ting human 

resources. In the world of cooperatives, human resources are crucial in the development of a 

cooperative, where in this case human resources are expected to participate optimally, and 

appropriate strategies are needed if a cooperative leader wants to advance his cooperative. 

This research aims to examine the influence of the work environment and 

organizational justice on employee performance at the Beringin Jaya Lestari Regional Unit 

Cooperative in Manis Mata, Ketapang, West Kalimantan. The population in this study were 

the employees of KUD Beringin Jaya Lestari itself. The total research sample was 135 

respondents, data was collected using a questionnaire, this research data was analyzed using 

SPPS version 25. The analysis technique used multiple linear regression tests, coefficient of 

determination tests (R2), F tests and T tests. 

The research results show that the work environment and organizational justice have a 

positive and significant effect on the performance of employees of KUD Beringin Jaya Lestari 

in Manis Mata, Ketapang, West Kalimantan. 

 

Keywords: Work environment, organizational justice, employee performance and 

cooperatives. 



BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

Koperasi mempunyai konsep yang mencakup kerja sama, di samping 

penafsiran lain yang mengaitkannya dengan pertolongan dan dukungan antar 

anggota. Menurut Enriques, koperasi dipahami sebagai upaya untuk saling 

membantu atau berkolaborasi erat. Konsep koperasi ini juga terkait dengan peran 

individu dalam kehidupan bermasyarakat, seperti yang dijelaskan oleh Fitri A. 

K.(2020) Menurut Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 tahun 1992 

tentang Koperasi, koperasi didefinisikan sebagai gerakan ekonomi rakyat yang 

berakar pada prinsip kekeluargaan atau kebersamaan dan badan usaha yang terdiri 

dari anggota perseorangan atau badan hukum koperasi yang menjalankan bisnis 

berdasarkan prinsip koperasi. Tujuannya adalah untuk membantu koperasi maju 

dalam menghadapi persaingan di bidang ekonomi di era globalisasi saat ini. 

Anggota koperasi dibentuk untuk menciptakan modal sosial koperasi yang dapat 

memberikan keuntungan ekonomi dan sosial kepada anggotanya dan masyarakat 

secara keseluruhan.  

Koperasi merupakan bagian integral dari struktur ekonomi, yang berarti 

bahwa koperasi aktif berpartisipasi dalam upaya mencapai kesejahteraan ekonomi 

yang berkelanjutan untuk mendukung pengembangan sumber daya manusia, baik 

bagi anggota koperasi maupun masyarakat sekitarnya. Menurut Muhammad Nizar 

(2018), koperasi memiliki peran yang signifikan dalam membentuk kerja sama di 

antara individu-individu dengan keterbatasan ekonomi. Koperasi mendapat 

prioritas tinggi bagi pemerintah Indonesia, sebab Koperasi dianggap sebagai soko 
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guru atau tiang penyangga dalam sistem perekonomian negara. walaupun 

sebenarnya Entitas Keadaan ini menyebabkan koperasi di wilayah Indonesia belum 

memiliki kemampuan yang cukup untuk melaksanakan tugasnya secara efektif dan 

tangguh. diakibatkan oleh hambatan-hambatan struktural yang dihadapi Koperasi 

dalam menguasai elemen-elemen produksi, khususnya terkait dengan masalah yang 

berhubungan dengan modal. Agar Koperasi di Indonesia dapat menjadi pilar utama 

dalam perekonomian sesuai dengan sistem ekonomi yang diatur dalam Undang-

Undang Dasar 1945, diperlukan perhatian lebih luas dari pemerintah. Walaupun 

seperti itu tetapi koperasi di Indonesia semakin bertambah jumlahnya, dapat Kita 

lihat pada Gambar 1.1 jumlah koperasi yang masih aktif di Indonesia menurut 

Badan Pusat Statistik dari tahun 2011 sampai 2022, sebagai berikut: 

 

Gambar 1.1 

Jumlah Koperasi Aktif Indonesia (2011-2022)  

Sumber: dataindonesia.id (2023) 

Perencanaan strategis yang tepat memiliki peran yang sangat penting, 

termasuk dalam menetapkan lingkungan kerja yang kondusif dan prinsip keadilan 

organisasi untuk menilai kinerja para karyawan. Kesalahan dalam pengaturan 

strategi oleh seorang pemimpin tidak hanya berdampak pada ketidak tercapaian 
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keuntungan, tetapi juga dapat berbalik menjadi kerugian. Secara tidak langsung, 

anggota koperasi pada dasarnya adalah pemilik dari koperasi tersebut, sehingga 

memiliki tanggung jawab untuk turut serta dalam usaha memajukan dan 

mengembangkan organisasi guna menciptakan lingkungan kerja yang harmonis. 

Oleh karena itu, anggota koperasi diharapkan untuk aktif berpartisipasi dalam 

upaya pengembangan koperasi, baik Anggota koperasi secara tidak langsung adalah 

pemilik koperasi, jadi mereka harus membantu memperbaiki dan mengembangkan 

organisasi untuk menciptakan tempat kerja yang menyenangkan. Oleh karena itu, 

anggota koperasi diharapkan untuk aktif berpartisipasi dalam pembangunan 

koperasi, baik secara langsung maupun tidak langsung. 

Salah satu contohnya adalah Koperasi Unit Desa Beringin Jaya Lestari 

(BJL). BJL telah beroperasi sejak awal 1990-an. Bisnis ini berfokus pada 

perkebunan kelapa sawit dan bekerja sama dengan PT. Harapan Sawit Lestari. 

Koperasi ini memiliki 1.331 anggota dan berstatus koperasi produsen saat ini. 

Gambar 1.2 di bawah ini menunjukkan informasi tentang susunan Pengurus dan 

Pengawas Koperasi untuk periode 2019-2023. 
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Gambar 1.2 Susunan Pengurus dan Pengawas Kantor Periode  

2019-2023 

Sumber: Data Dari Koperasi Unit Daerah Beringin Jaya Lestari, (2024) 

Di Desa Ratu Elok, kecamatan Manis Mata, Kabupaten Ketapang, koperasi 

memulai program pengembangan perkebunan dengan pola PIRTRANS, karena 

telah ditetapkan dalam program atau kebijakan yang berlaku, KUD adalah 
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kebutuhan vital. Dengan menjadikan perkebunan besar sebagai pusat yang 

memberikan bantuan dan arahan kepada perkebunan rakyat di sekitarnya sebagai 

rekan dalam kerjasama yang saling menguntungkan, utuh, dan berkelanjutan, 

skema PIR-TRANS adalah konsep Koperasi Inti Rakyat yang terlibat dalam 

pengembangan perkebunan. KUD sebagai lembaga ekonomi desa di area plasma 

memberikan fasilitas kepada petani anggota atau kelompok tani plasma untuk 

mengurus pemeliharaan, panen, transportasi, dan sebagainya. KUD bertujuan untuk 

membantu dan mendukung para transmigran dalam memulai kehidupan baru di 

lingkungan yang diproses. Regulalsi yalng diteralpkaln dallalm progralm PIR-TRALNS 

menekalnka ln betalpal pentingnyal kerjal salmal alntalral bisnis, Koperalsi Unit Desa l 

(KUD), daln petalni yalng tergalbung dallalm kelompok talni untuk kemaljualn ekonomi. 

Kalrenal itu, koperalsi halrus membualt altalu membentuk penetalpaln pengurus untuk 

balgialn lalpa lngaln untuk memalstikaln kinerjal ka lryalwaln yalng aldil di tempalt kerjal. 

Galmbalr 1.3 di balwalh ini menunjukkaln hall ini: 

 

Gambar 1.3 Struktur Pengurus Bagian Lapangan 

Sumber: Daltal Dalri Koperalsi Unit Daleralh Beringin Jalyal Lestalri, (2024) 
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Perenca lnalaln straltegis yalng tepalt tidalk halnyal perekonomialn, tetalpi juga l 

salngalt penting untuk menciptalkaln lingkungaln kerjal yalng balik daln prinsip kealdila ln 

orgalnisalsi untuk menilali kinerjal kalryalwaln. Kesallalhaln yalng dilalkukaln oleh seoralng 

pemimpin dallalm mengaltur straltegi merekal dalpalt mengalkibaltkaln tidalk halnya l 

mencalpa li keuntungaln tetalpi jugal kerugialn. Pemilik koperalsi, sebalgali alnggotal 

koperalsi, memiliki talnggung jalwalb untuk memperbaliki daln mengembalngka ln 

orgalnisalsi untuk menciptalkaln tempalt kerja l yalng menyenalngka ln. Oleh kalrenal itu, 

dihalralpkaln alnggotal koperalsi alktif terlibalt dallalm pengembalngaln koperalsi, balik 

secalral lalngsung ma lupun tidalk lalngsung. 

Paldal dalsalrnyal, tenalgal kerjal yalng berkuallitals diperlukaln pekerjal yalng 

memiliki kemalmpualn daln keteralmpilaln yalng sesuali dengaln kebutuhaln perusalhalaln. 

Dengaln demikialn, peningkaltaln kuallitals kerjal da ln efisiensi orgalnisalsi dalpalt dicalpali 

dengaln balik. Menurut Muryalni, Sulistialrini, daln Prihaltiningsih (2022), mengingalt 

pentingnyal sumber dalyal malnusial, koperalsi halrus memberikaln kenyalmalnaln kerja l 

balgi kalrya lwaln mereka l sehinggal mereka l dalpa lt mencalpali kinerjal yalng balik. Selalin 

tenalgal kerjal, yalng salnga lt penting balgi perusalhalaln aldallalh kinerjal, yalng merupalkaln 

malsallalh ya lng kompleks yalng halrus diperhaltikaln dengaln cermalt oleh setialp pemilik 

perusalhalaln, menurut Murtalfialh (2022). Lingkungaln kerja l jugal dilihalt dalri kealdilaln 

orgalnisalsionall, yalng disebut sebalgali tempalt di malnal palral kalryalwaln dengaln 

berbalgali ka lralkteristik menjallalnka ln a lktivitals merekal di tempalt kerjal. Menurut 

Hernalwaln (2022), lingkungaln kerjal dalpalt memengalruhi keberhalsilaln ka lryalwaln. 

Persepsi kalrya lwaln tenta lng alpal yalng dialnggalp aldil altalu tidalk aldil di tempalt kerja l 

merekal disebut kealdilaln orgalnisalsi, menurut Moron, Herdi, daln Ralnggal (2023). 

Persepsi individu tentalng kealdilaln orgalnisalsi daln balga limalnal persepsi tersebut 
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memengalruhi perilalku aldallalh a lpal yalng disebut kealdilaln orgalnisalsi. Menurut 

Dalrmalwaln (2022), kea ldilaln orgalnisa lsi dalpalt didefinisikaln seba lgali penilalialn 

evallualtif tenta lng kesesualialn perlalkualn seseoralng terhaldalp ora lng lalin. 

Studi ini alkaln membalhals balgalimalna l sualsalnal kerjal daln kea ldilaln 

orgalnisalsionall memengalruhi balgalimalna l palral pekerjal berperilalku. Menurut 

Sallalkory, Jalbid, daln ALlhaldalr (2022) mengaltalkaln ba lhwal hubungaln alntalra l 

lingkungaln kerjal daln elemen yalng aldil dallalm orgalnisalsi berdalmpalk positif palda l 

kinerjal ka lryalwaln. Hall ini dalpalt meningkaltkaln produktivitals daln motivalsi 

kalryalwaln. Ini pa lsti alkaln menciptalkaln lingkungaln kerjal yalng aldil dengaln 

kesetalralaln pelualng daln perlalkua ln balgi semual kalryalwaln. Menurut Susalnto, Kiralnal, 

daln Haldi (2023), kondisi fisik tempalt kerjal, seperti kenyalmalna ln, penca lhalyala ln, 

suhu, daln kebisingaln, dalpalt memengalruhi kinerjal daln kesejalhteralaln pekerja l. 

Orgalnisalsi halrus memalhalmi penga lruh kealdilaln orgalnisa lsionall da ln pengalruh 

lingkungaln terhaldalp kinerjal kalryalwaln. Merekal halrus berusalhal membualt 

lingkungaln kerjal yalng mendukung daln memotivalsi kalrya lwaln untuk mencalpali 

potensi terbalik merekal. Produksi daln kepualsa ln kalryalwaln dalpalt ditingkaltkaln 

dengaln kesaldalraln terhaldalp elemen-elemen ini daln upalyal untuk meningkaltkalnnyal. 

Peneliti ingin melalnjutkaln penelitialn dengaln judul "Pengalruh Lingkunga ln 

Kerjal da ln Kealdila ln Orgalnisalsionall terha ldalp Kinerjal Ka lryalwaln di Koperalsi Unit 

Desal Beringin Jalyal Lestalri di Malnis Maltal, Keta lpalng, Kallimalntaln Balralt" dengaln 

mempertimbalngkaln laltalr belalkalng yalng sudalh disuguhkaln. 
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1.2  Rumusan Masalah 

Penulis menemukaln malsallalh berikut berdalsalrkaln daltal yalng tela lh 

diberikaln: 

1. ALpalkalh lingkungaln kerjal di Koperalsi Unit Desal Beringin Jalya l Lestalri di 

Malnis Maltal, Ketalpalng, Kallimalntaln Balralt, memengalruhi kinerjal kalryalwaln?  

2. ALpalkalh kealdilaln orgalnisalsi mempengalruhi kinerjal kalryalwaln Koperalsi Unit 

Desal Beringin Jalyal Lestalri di Malnis Maltal, Ketalpalng, Kallimalntaln Balralt? 

1.3 Tujuan Penelitian  

Tujualn penelitian ditunjukkaln dallalm menjalwalb permalsallalhaln: 

1. Penelitialn ini bertujualn untuk menguji pengaruh lingkungan kerja 

terhalda lp kinerjal karyawan di Koperalsi Unit Desal Beringin Jalyal Lestalri, 

Malnis Maltal, Ketalpalng, Kallimalntaln Balralt. 

2. Penelitialn ini bertujuan untu menguji pengalruh kealdilaln orgalnisalsi 

terhalda lp kinerja karyawan di Koperalsi Unit Desal Beringin Jalyal Lestalri, 

Malnis Maltal, Ketalpalng, Kallimalntaln Balralt. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Kaljialn yalng lalksalnalka ln, dihalralpkaln da lpalt memperluals pemalhalmaln yalng 

diperoleh selalmal di balngku kulialh daln menjaldi sumber referensi yalng bergunal serta l 

informalsi yalng berhalrgal balgi peneliti lalin, khususnyal dallalm penilalialn kinerja l 

terkalit valrialbel lingkungaln kerjal daln kealdilaln orgalnisalsionall sertal pengalruhnya l 

terhalda lp kinerjal kalryalwaln. 
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1.4.2 Manfaat Praktis 

Di salmping malnfalalt secalral teoritis, penelitialn ini dihalralpka ln jugal dalpalt 

memberikaln kontribusi pralktis bagi l perusalha laln. Halsil kaljialn ini dalpalt menjaldi 

pedomaln pralktis balgi perusalhalaln dallalm pemalsalraln produk alga lr sesuali dengaln 

halralpaln merekal. 

1.4.3 Batasan Masalah 

Dengaln merujuk paldal konteks daln malsalla lh yalng telalh diidentifikalsi 

sebelumnyal, sehinggal kaljialn yalng dilalksalnalkaln dalpalt terfokus daln dipa lhalmi secalra l 

jelals, penelitialn ini alkaln difokuskaln pa ldal pembalhalsaln yalng terkalit dengaln lingkup 

valrialbel penelitialn. malkal dalri itu, peneliti memutuskaln baltalsaln malsallalh sebalga li 

berikut: 

1. Lingkungaln Kerjal 

Lingkungaln kerjal mengalcu paldal semual falktor di sekitalr kalryalwaln yalng 

dalpalt memenga lruhi produktivitals merekal dalla lm menyelesalikaln pekerjalaln yalng 

ditugalskaln. Lingkungaln kerjal mencalkup berbalgali alspek seperti kondisi fisik, 

budalyal perusa lhalaln, hubungaln alntalr kalryalwa ln, sertal kebijalkaln daln prosedur yalng 

diteralpkaln oleh perusa lhalaln. Penting untuk memperhaltikaln lingkungaln kerjal di 

perusalhalaln kalrenal lingkungaln tersebut memiliki dalmpalk lalngsung terhaldalp 

kalryalwaln. (Hernalwa ln, 2022).  

2. Kealdilaln Orgalnisa lsionall 

Kealdilaln orgalnisalsi merujuk paldal palndalngaln individu terhaldalp 

keobjektifaln keputusaln daln proses pengalmbilaln keputusaln di dallalm orgalnisalsi 

sertal dalmpalk palndalngaln tersebut terha ldalp perilalku. Kealdilaln orgalnisalsi dipalndalng 
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sebalgali penilalialn evallualtif terhaldalp kesesualialn perlalkua ln oralng lalin. Dalrmalwaln, 

(2022).  

3. Kinerjal Kalrya lwaln 

Prestalsi kinerjal ka lryalwaln alda llalh halsil kerjal yalng balik, balik dalri segi 

kuallitals malupun kualntitals, yalng berhalsil diperoleh oleh seoralng kalryalwaln dallalm 

melalksalnalkaln tugals yalng diberikaln kepaldalnyal sesuali dengaln talnggung jalwalbnyal. 

(Sinalmbelal & Lestalri, 2022).  
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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berpijalk dalri halsil daln alnallisis daltal yalng telalh dilalkukaln, malkal simpulaln 

dalri penelitialn ini aldallalh sebalgali berikut: 

1. Lingkungan Kerja berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan Koperasi Unit Desa Beringin Jaya Lestari di Manis Mata, 

Ketapang, Kalimantan Barat. Hal ini ditunjukkan oleh nilai koefisien regresi 

Lingkungan Kejra yang positif sebesar 0,202 dengan nilai signifikan 0,041 

yang artinya lebih kecil dari 0,05. Dapat disimpulkan bahwa lingkungan 

kerja yang baik dapat meningkatkan kinerja karyawan. 

2. Keadilan Organisasional berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan Koperasi Unit Desa Beringin Jaya Lestari di Manis Mata, 

Ketapang, Kalimantan Barat. Hal ini ditunjukkan oleh nilai koefisien regresi 

Keadilan Organisasional yang positif sebesar 0,208 dengan nilai signifkan 

0,031 yang artinya lebih kecil dari 0,05. Dapat disimpulkan bahwa keadilan 

organisasional dalam dunia kerja dapat meningkatkan kinerja karyawan. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Keterbatasan penelitian berkaitan dengan kuesioner keadilan organisaional 

yang tidak dipisah dalam tiga indikator sehingga berpotensi kurang menangkap apa 

yang seharusnya diukur 
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5.3 Saran 

Menurut temualn kaljialn yalng berjudul "Pengalruh Lingkungaln Kerjal da ln 

Kealdilaln Orgalnisalsiona ll terhalda lp Kinerjal Kalryalwaln Koperalsi Unit Desal Beringin 

Jalyal Lestalri di Malnis Maltal, Keta lpalng, Kallimalntaln Balralt", penulis menyalralnkaln 

hall-hall berikut: 

 

5.3.1 Bagi Koperasi 

1. Koperasi harus memperhatikan lingkungan kerja agar karyawan merasa 

nyaman dan aman ketika mereka sedang bekerja serta bisa bekerjasama 

dengan rekan kerja, dan fasilitas yang lengkap agar karyawan bisa 

bekerja lebih baik 

2. Dengan hasil penelitian ini diharapkan KUD Beringin Jaya Lestari 

mempertahankan bahkan meningkatkan keadilan organisaional seperti 

jadwal kerja yang adil, atasan memberikan kesempatan pada karyawan 

untuk berpendapat dan memperlakukan karyawan dengan baik. 

 

5.3.2 Bagi Penelitian Selanjutnya 

1. Dengan telah selesainya dilakukan penelitian ini, diharapkan peneliti 

selanjutnya dapat menggunakan penelitian ini sebagai referensi, dengan 

metode atau model penelitian yang berbeda dan pada objek yang 

berbeda, misalnya pada jenis koperasi atau organisasi yang berbeda 

sehingga dapat dilihat perbedaannya. 

2.  Untuk penelitian selanjutnya diharapkan dapat memperluas variabel 

penelitian, tidak hanya sebatas variabel lingkungan kerja, keadilan 
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organisasional dan kinerja karyawan, dengan tujuan agar dapat 

menemukan beberapa kemungkinan variabel lain yang mampu 

meningkatkan kinerja karyawan. 
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