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ABSTRAK 

 

Proses penyewaan playstation pada V.A.V Game Station mengalami 

beberapa kendala ketika penyewa ingin melakukan penyewaan playstation. 

Kendala yang muncul ialah pada saat penyewa ingin memperoleh informasi 

playstation yang akan disewa. Penyewa harus terlebih dahulu menghubungi pihak 

rental agar memperoleh informasi detail playstation tersebut. Hal ini terjadi karena 

proses penyajian informasi yang digunakan oleh pihak V.A.V Game Station 

kurang tepat. Penyajian informasi yang digunakan untuk usaha penyewaan 

playstation ini ialah hanya melalui poster yang dipasang di jalan, sehingga 

informasi detail dari playstation yang disewakan tersebut tidak ditampilkan. Hal 

ini dapat berdampak menurunnya niat dari penyewa untuk melakukan penyewaan 

playstation. 

Untuk memudahkan proses penyewaan playstation pada V.A.V Game 

Station, dibutuhkan sebuah program bantu penyewaan playstation yang dapat 

menyajikan informasi detail dari playstation yang disewakan, serta dapat 

melakukan proses penyewaan pada program bantu tersebut. Program bantu ini 

dibuat berbasis web, agar dapat diakses dimana saja dengan tambahan layanan 

SMS Gateway yang digunakan sebagai pemberitahuan informasi penyewaan 

kepada penyewa. 

Dengan adanya program bantu penyewaan ini, Penyewa cukup mengakses 

website V.A.V Game Station untuk memperoleh informasi detail playstation yang 

akan disewa. Penyewa juga dapat langsung melakukan proses penyewaan 

playstation secara online pada website tersebut. Penyewa juga akan memperoleh 

informasi penyewaan plasytation berupa SMS yang dikirimkan ke penyewa, 

apabila penyewaan playstation telah berhasil diproses. 

 

Kata Kunci : Program bantu penyewaan playstation, Penyewaan, Website,  

SMS Gateway 
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ABSTRAK 

 

Proses penyewaan playstation pada V.A.V Game Station mengalami 

beberapa kendala ketika penyewa ingin melakukan penyewaan playstation. 

Kendala yang muncul ialah pada saat penyewa ingin memperoleh informasi 

playstation yang akan disewa. Penyewa harus terlebih dahulu menghubungi pihak 

rental agar memperoleh informasi detail playstation tersebut. Hal ini terjadi karena 

proses penyajian informasi yang digunakan oleh pihak V.A.V Game Station 

kurang tepat. Penyajian informasi yang digunakan untuk usaha penyewaan 

playstation ini ialah hanya melalui poster yang dipasang di jalan, sehingga 

informasi detail dari playstation yang disewakan tersebut tidak ditampilkan. Hal 

ini dapat berdampak menurunnya niat dari penyewa untuk melakukan penyewaan 

playstation. 

Untuk memudahkan proses penyewaan playstation pada V.A.V Game 

Station, dibutuhkan sebuah program bantu penyewaan playstation yang dapat 

menyajikan informasi detail dari playstation yang disewakan, serta dapat 

melakukan proses penyewaan pada program bantu tersebut. Program bantu ini 

dibuat berbasis web, agar dapat diakses dimana saja dengan tambahan layanan 

SMS Gateway yang digunakan sebagai pemberitahuan informasi penyewaan 

kepada penyewa. 

Dengan adanya program bantu penyewaan ini, Penyewa cukup mengakses 

website V.A.V Game Station untuk memperoleh informasi detail playstation yang 

akan disewa. Penyewa juga dapat langsung melakukan proses penyewaan 

playstation secara online pada website tersebut. Penyewa juga akan memperoleh 

informasi penyewaan plasytation berupa SMS yang dikirimkan ke penyewa, 

apabila penyewaan playstation telah berhasil diproses. 

 

Kata Kunci : Program bantu penyewaan playstation, Penyewaan, Website,  

SMS Gateway 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Playstation bukan lagi merupakan suatu teknologi baru yang ada pada saat 

ini, namun playstation sudah menjadi suatu barang hiburan yang telah mendunia. 

Saat ini banyak yang sudah menggunakan playstation. Pengguna playstation 

tersebut terdiri dari kalangan anak – anak hingga kalangan remaja, namun dengan 

seiring berjalannya waktu para orang dewasa juga mulai ikut serta menggunakan 

playstation untuk dijadikan sebagai sebuah hiburan. 

Bagi para pengguna playstation tentunya tidaklah mudah untuk memperoleh 

barang hiburan tersebut. Masalah yang timbul ialah harga dari playstation tersebut 

yang masih cukup mahal. Hal ini yang dijadikan sebagai suatu pertimbangan bagi 

para pengguna untuk membeli playstation. Dengan melihat potensi ini, oleh 

sebagian orang hal tersebut dijadikan sebagai suatu ide untuk membuka bidang 

usaha. Bidang usaha yang dilakukan ini ialah membuka tempat penyewaan 

playstation. Dengan adanya tempat penyewaan playstation ini para pengguna yang 

belum mampu untuk membeli playstation dapat menggunakan dan memperoleh 

playstation dengan harga yang terjangkau yaitu dengan cara disewa. 

Salah satu tempat usaha penyewaan playstation yang berada di Yogyakarta 

ialah V.A.V Game Station. Tempat usaha ini menyediakan penyewaan playstation 

bagi para pecinta game untuk dibawa pulang. Proses penyewaan yang terjadi di 

tempat ini masih dilakukan secara manual. Hal pertama yang dilakukan yaitu 

pihak penyewa terlebih dahulu menghubungi pihak V.A.V Game Station untuk 

memperoleh informasi playstation, serta memberikan alamat tempat tinggal 

penyewa melalui telephone seluler.  
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Setelah penyewa memperoleh informasi playstation yang diinginkan, pihak 

V.A.V Game Station akan mengantarkan playstation tersebut ke alamat tempat 

tinggal penyewa. Hal selanjutnya yang dilakukan ketika berada di lokasi tempat 

tinggal penyewa ialah mengisi nota transaksi penyewaan dengan pihak penyewa, 

kemudian playstation akan diberikan beserta dengan biaya penyewaan playstation 

tersebut. 

Masalah yang dapat kita peroleh dari penjelasan diatas ialah proses untuk 

memperoleh informasi playstation yang akan disewa tersebut harus melalui proses 

tanya jawab terlebih dahulu dengan pihak V.A.V Game Station. Hal ini tentunya 

cukup memakan waktu bagi penyewa untuk dapat memperoleh sebuah 

playstation. masalah seperti ini juga bisa berdampak menurunnya niat dari 

penyewa untuk melakukan penyewaan playstation. 

Pada penelitian ini akan dibangun sebuah program bantu penyewaan 

playstation berbasis web untuk membantu tempat usaha, serta menambah 

kepuasan penyewa dalam melakukan transaksi penyewaan. Program bantu ini 

akan memuat informasi playstation yang akan disewakan dan menyediakan form 

penyewaan sebagai data transaksi penyewaan. Dengan adanya informasi 

playstation, serta form penyewaan yang tersedia pada program bantu tersebut, 

nantinya dapat membantu pihak V.A.V Game Station dan memudahkan seseorang 

untuk melakukan transaksi penyewaan playstation secara online. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas dapat disimpulkan bahwa rumusan 

masalahnya adalah sebagai berikut : 

 Bagaimana sistem dapat mempermudah penyewa dalam proses 

penyewaan playstation secara online ? 
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1.3. Batasan Masalah 

Dalam penelitian ini terdapat Batasan – batasan masalah sebagai berikut : 

 Sistem tidak menangani proses penyewaan selain jam ber-operasi kerja 

(09.00 WIB s/d 21.00 WIB). 

 Sistem tidak menangani proses penyewaan selain tanggal yang berlaku 

pada sistem. 

 Sistem tidak menangani pembayaran secara online. 

 Sistem tidak menangani proses perpanjangan penyewaan. 

 

1.4. Spesifikasi Sistem 

Spesifikasi Sistem yang akan dibangun antara lain : 

 Sistem mampu menampilkan informasi playstation yang akan disewakan. 

 Sistem mampu melayani proses penyewaan playstation secara online. 

 

Spesifikasi Perangkat Lunak 

 Bahasa pemograman : CSS dan PHP 

 Tools : Sublime Text dan XAMPP  

 Sistem Operasi : Windows 7 

 Browser : Mozilla, Google Chrome, dll. 

 

Spesifikasi Perangkat Keras 

 PC / Laptop 

 Prosesor Intel Core I3. 2.10Ghz 

 Memori RAM 2GB DDR3; Harddisk 500GB 

 Keyboard & Mouse 

 Modem 

 Printer 
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1.5. Tujuan & Manfaat Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini ialah : 

 Membuat sistem informasi yang dapat membantu proses bisnis pada 

tempat usaha. 

 

Manfaat dari penelitian ini ialah : 

 Memudahkan proses bisnis pada tempat usaha. 

 Meningkatkan kepuasan pelanggan. 

 Menambah pemasukan bagi tempat usaha. 

 Memudahkan untuk memperoleh laporan transaksi. 

 

1.6. Metodologi Penelitian 

 Metode penelitian yang dilakukan oleh penulis antara lain ialah : 

a) Pengumpulan Data 

Data yang diperoleh merupakan data yang tersedia di V.A.V Game 

Station. 

b) Wawancara 

Penulis melakukan wawancara kepada pemilik tempat usaha maupun 

karyawan yang ada untuk mengetahui gambaran proses bisnis yang terjadi, 

serta untuk mengetahui kebutuhan informasi yang dibutuhkan untuk 

pengurusan transaksi penyewaan playstation. 

 

1.7. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan pada skripsi ini terdiri dari beberapa bab. Masing-

masing bab membahas dan menguraikan pokok permasalahan yang berbeda. 

Dibawah ini merupakan gambaran sebagai garis besarnya : 
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BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini menjelaskan mengenai latar belakang, rumusan masalah, 

batasan masalah, spesifikasi sistem, tujuan penelitian, manfaat penelitian 

serta sistematika penulisan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini terdiri dari teori-teori yang berkaitan dengan konteks atau kasus 

yang akan dikaji dan memuat penjelasan konsep – konsep yang digunakan 

untuk membantu memecahkan masalah. 

BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

Pada bab ini mencakup analisis pada setiap teori yang akan diterapakan 

ke dalam sistem, serta menjelaskan tahap perancangan sistem yang nantinya 

akan dibuat. 

BAB IV IMPLEMENTASI DAN ANALISIS SISTEM 

Bab ini memuat hasil tentang implementasi dan analisis terhadap sistem 

yang telah dibuat.  Hasil tersebut dalam bentuk gambar dari form, output 

program serta hasil akhir yang berkaitan dengan proses-proses utama. 

BAB V PENUTUP 

Pada bab ini meliputi bab penutup yang terdiri dari kesimpulan terhadap 

proses dan sistem yang telah dibuat, serta saran terhadap pengembangan 

sistem yang nantinya dapat dilakukan pada penelitian lanjutan maupun 

penelitian lainnya. ©UKDW



83 

BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis pada sistem yang telah dibangun, 

maka dapat disimpulkan bahwa : 

a) Program Bantu Penyewaan Playstation yang dibuat mampu 

meningkatkan pelayanan terhadap penyewa dalam melakukan 

penyewaan playstation dengan disediakannya informasi data playstation 

yang disewakan. Sistem juga sudah mampu melakukan penyewaan 

playstation secara online, sehingga dapat mempermudah penyewa dalam 

melakukan transaksi penyewaan. 

 

5.2. Saran 

Keterbatasan kemampuan yang dimiliki oleh pembangun, Program Bantu 

Penyewaaan Playstation ini masih terdapat beberapa kekurangan dan kelemahan. 

Adapun beberapa saran untuk pengembangan sistem yang telah dibuat sebagai 

berikut : 

a) Sistem ini dapat dikembangkan dengan basis mobile, sehingga dapat 

menyediakan fitur share location pada saat proses penyewaan, agar dapat 

mempermudah dalam proses pengantaran unit playstation. 

b) Sistem pada SMS Gateway dapat ditambahkan fitur Reply SMS yang 

berguna bagi penyewa untuk memperoleh informasi terkait penyewaan 

playstation. 
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