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ABSTRAK

Penelitian ini menyelidiki bagaimana hubungan antara Social Media Influencer
(SMI) dan minat investasi, dengan meperhitungkan potensi Financial Self-Efficacy
(FSE) pada generasi Z dan milenial. Melibatkan 46 responden pengguna media
sosial yang sudah berinvestasi. Penelitian ini menggunakan metode purposive
sampling dan Partial Least Squares Equation Modelling (PLS-SEM). Hasilnya
menunjukkan hubungan negatif antara SMI dan minat investasi (path coefficient -
0.378, p-value 0,121). FSE memiliki efek moderasi negatif pada hubungan tersebut
(path coefficient 0.092 p-value 0,786), menunjukkan bahwa FSE dapat mengurangi
dampak negatif SMI terhadap minat nvestasi.

Kata Kunci: Influenser Media Sosial, Efikasi Diri Keuangan, Perbandingan Sosial,
Minat Investasi
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Abstract

This research investigates the relationship between Social Media Influencers (SMI)
and investment interest, taking into account the potential for Financial Self-Efficacy
(FSE) in generation Z and millennials. Involving 46 respondents who are social
media users who have invested. This research uses purposive sampling and Partial
Least Squares Equation Modeling (PLS-SEM) methods. The results show a negative
relationship between SMI and investment interest (path coefficient -0.378, p-value
0.121). FSE has a negative moderating effect on this relationship (path coefficient
-0.092 p-value 0.786), indicating that FSE can reduce the negative impact of SMI
on investment interest.

Keywords: Social Media Influencers, Financial Self-Efficacy, Social Comparison,
Investment Interest
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Generasi z maupun milenial sangat dipengaruhi oleh peran media sosial
dalam berperilaku sesuai dengan kondisi sosial yang sedang terjadi. Berdasarkan
data dari Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APSJI, 2023), terdapat
49,52% pengguna internet di Indonesia yang berusia di antara 19 hingga 34 tahun.
Dari data tersebut dapat diamati bahwa setiap tahun pengguna internet semakin
berkembang pesat khususnya pada kalangan muda. Menurut (Jacobson et al., 2020)
media sosial telah mengubah cara pengguna media dalam berkomunikasi satu sama
lain. Dengan adanya berbagai informasi yang semakin mudah didapatkan oleh
pengguna media sosial dapat mempermudah mereka untuk semakin berkembang.
Selain itu, dengan semakin berkembangnya teknologi memungkinkan mereka
untuk mendapatkan penghasilan dengan mudah secara online. Meskipun demikian,
terdapat resiko yang cukup besar jika pengguna media sosial tidak mendapatkan
informasi yang bermanfaat dan terpercaya khususnya dalam melakukan bisnis
investasi. Salah satu contohnya yaitu kasus penipuan yang seringkali terjadi yang
pada umumnya dialami oleh orang yang tidak memiliki pengetahuan yang lebih
luas. Investor menjadi semakin mengalami ketergantungan pada media sosial yang
mereka gunakan dalam mengambil keputusan khususnya dalam berinvestasi
(Audrezet et al., 2020). Di sisi lain, seseorang dapat bertukar pikiran atau belajar
bersama dengan orang lain dimana pun mereka berada. Orang yang benar-benar
ingin belajar biasanya mencari sumber informasi yang terpercaya sehingga
membuat diri mereka semakin berkualitas. Salah satu sumber informasi yang dapat
berpengaruh adalah dengan adanya influenser media sosial yang dapat memberikan

informasi-informasi yang bermanfaat kepada pengikutnya.

Berdasarkan penelitian (Hariyanti & Wirapraja, 2018), influenser dapat
meningkatkan rasa ingin tahu serta perhatian dari para pengikutnya sehingga hal ini
dapat menjadi cara pemasaran yang baik. Influenser yang memiliki pengetahuan

yang luas menjadi daya tarik tersendiri untuk menarik perhatian para pengikut yang



ingin belajar. Berdasarkan penelitian dari (Colliander & Dahlén, 2011), influenser
dapat membuat pengikutnya semakin dekat jika dapat membangun hubungan
seperti teman dekat dengan para pengikut. Dari penelitian sebelumnya juga
membahas bagaimana SMI berinteraksi dengan pengikutnya (P. L. Breves et al.,
2019; Casalo et al., 2020) .Influenser dengan keahlian pada topik tertentu juga dapat
membantu orang lain khususnya pengguna media sosial dalam mencari informasi
spesifik yang mereka butuhkan. Jika dihubungkan pada minat investasi, ada banyak
influenser yang dapat memberikan informasi seputar topik tersebut. Menurut (Ki et
al.,, 2020) influenser yang dapat membangun ikatan emosional dengan pengikut
dapat meningkatkan hubungan yang baik dengan mereka. Salah satu influenser
yang membahas tentang investasi adalah Raymond Chin yang dapat membantu para
calon investor untuk terjun pada bidang tersebut. Selain itu, informasi-informasi
mengenai investasi yang dijelaskan oleh influenser tersebut dapat meningkatkan
minat pada pengikutnya untuk berinvestasi. Selain sumber informasi yang
terpercaya dapat diperoleh dari influenser, pengguna media sosial juga dapat

memperoleh informasi dari sumber lain seperti laporan keuangan.

Menurut (Asyik et al., 2023) laporan keuangan yang berkualitas tidak hanya
terdiri dari informasi keuangan tetapi juga informasi non keuangan yang berguna
dalam pengambilan keputusan dalam investasi. Para kalangan muda yang termasuk
dalam generasi z maupun milenial dapat meningkatkan niat investasi mereka
dengan mempelajari bagaimana cara untuk membaca laporan keuangan yang
merupakan sumber informasi yang terpercaya dan penting dalam berinvestasi.
Dengan membaca laporan keuangan, individu atau calon investor dapat memahami
kondisi atau kinerja perusahaan sehingga dapat mengetahui apakah perusahaan
tersebut masih dapat berkembang dan menghasilkan keuntungan. Saat mengetahui
perusahaan yang bersangkutan masih berjalan dengan baik maka investor dapat

masuk dan melakukan investasi.

Hal ini sesuai dengan penelitian lain karena konsumen menghindari
kesenjangan informasi dalam materi sseperti ini dengan mencari nasihat yang dapat
dipercaya dari influencer (Sokolova & Kefi, 2020). Sumber informasi terpercaya

yang disebarkan oleh para influenser dapat membawa dampak yang baik bagi



masyarakat khususnya dalam bidang investasi. Hal ini dikarenakan informasi-
informasi yang kredibel dapat mengurangi resiko kehilangan uang karena data yang
kredibel pada umumnya memberikan hasil yang sesuai dengan fakta yang terjadi.
Jika perusahaan tersebut memiliki kinerja yang baik maka semestinya orang lain
dapat menghasilkan keuntungan dengan berinvestasi pada perusahaan tersebut.
Seperti halnya dengan adanya laporan keuangan perusahaan, para investor dapat
mengetahui kinerja perusahaan dengan menggunakan laporan tersebut. Jika
laporannya mengindikasikan kinerjanya bagus maka hal ini dapat menjadi alasan
untuk memutuskan untuk berinvestasi.

Berdasarkan penelitian dari (Pangestika & Rusliati, 2019) menjelaskan
bahwa orang yang memiliki kemampuan mengelola keuangan juga memiliki
keyakinan yang baik dan meningkatkan kemungkinan keberhasilan (Amagir et al.,
2018). Keyakinan menjadi sangat penting dimiliki oleh setiap individu dalam
melakukan setiap tindakan yang mungkin dapat menciptakan keraguan (Pisano &
Shih, 2012). Untuk memperkuat keyakinan individu maka harus mencari lebih
banyak informasi sehingga dapat menimbulkan pertimbangan-pertimbangan
tertentu untuk memperkuat keyakinan mereka dalam melakukan suatu tindakan.
Menurut N. R. Sari & Listiadi, (2021) ada banyak orang yang telah melakukan
investasi di pasar modal dan memiliki pengetahuan keuangan tentangnya. Akan
tetapi hanya sedikit yang berhasil. Hal ini dapat terjadi karena adanya keinginan
untuk memperoleh keuntungan yang lebih banyak dengan waktu yang singkat.
Padahal untuk menjalankan bisnis investasi memerlukan kesabaran dan waktu yang
cukup lama. Oleh karena itu, calon investor dapat menentukan tujuan keuangan
terlebih dahulu dan belajar mengelola keuangan dengan baik sebelum terjun pada
bisnis investasi (Haris, 2018). Dengan menentukan tujuan keuangan, para investor

dapat memperkirakan kapan mereka bisa mendapatkan keuntungan.

Berdasarkan fenomena yang terjadi, penelitian ini bertujuan untuk
menyelidiki lebih lanjut bagaimana hubungan Social Media Influencer (SMI) dan
minat investasi dengan menggunakan Financial Self-Efficacy (FSE) sebagai

variabel yang memoderasi.



1.2 Komponen dan Tautan

Tujuan utama dari penelitian ini adalah untuk menyelidiki bagaimana Social
Media Influencer (SMI) yang merupakan pengaruh eksternal, mempengaruhi minat
berinvestasi individu. Selain itu, Financial Self-Efficacy (FSE) yang merupakan
aspek internal, memoderasi hubungan ini. Oleh karena itu komponen dan tautan

penelitian ini dapat digambarkan sebagai berikut:
a. Hubungan Social Media Influencer (SMI) dengan minat berinvetasi:

Dalam memperkuat minat investasi para calon investor, informasi atau
pengetahuan investasi sangat dibutuhkan. Oleh karena itu salah satu faktor untuk
mendapatkan pengetahuan tersebut dapat diperoleh dari seorang influenser yang
terpercaya dan berkualitas. Seorang influenser yang merupakan faktor ekternal
dapat mempengaruhi dan memperkuat pengaruh terhadap niat para calon investor

untuk berinvestasi.

b. Hubungan Financial Self-Efficacy (FSE) yang memoderasi pengaruh SMI

terhadap minat investasi:

Dengan memiliki kemampuan untuk mengelola keuangan pribadi, investasi
saham menjadi peluang bisnis yang menguntungkan dan menambah kekayaan.
Adanya keinginan untuk mencari informasi yang kredibel secara mandiri dapat
meningkatkan minat untuk berinvestasi. Selain itu, informasi dari pihak eksternal
seperti influenser dapat menjadi pertimbangan seorang individu dengan menyaring
informasi yang bermanfaat untuk mengambil keputusan. Di sisi lain, dengan adanya
FSE yang baik, individu akan mempelajari sumber informasi yang lebih kredibel
seperti menganalisis laporan keuangan yang memungkinkan investor untuk

bertindak sesuai keputusan sendiri.
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Gambar 1.1 Komponen dan Tautan

1.3 Rumusan Masalah

Pada penelitian ini, terdapat dua rumusan masalah:

a.

Apakah Social Media Influencer (SMI) mempengaruhi minat investasi
individu?
Apakah Financial self-efficacy (FSE) dapat memperkuat pengaruh SMI

terhadap minat investasi individu?

1.4 Tujuan Penelitian

Ada dua tujuan utama dari proyek studi ini:

Menguji dan menganalisis bagaimana Social Media Influencer (SMI)
mempengaruhi minat investasi individu.

Menguji dan menganalisis efek moderasi Financial Self-Efficacy (FSE)

dalam meningkatkan dampak SMI terhadap minat investasi individu.

1.5 Kontribusi Penelitian

1.5.1 Akademisi

Penelitian ini dapat berpartisipasi terhadap akademisi tentang pentingnya
pengetahuan investasi yang tepat sehingga perlu menyaring informasi dari
SMI yang terpercaya. Dengan demikian, akademisi dapat menyebarkan
informasi yang berkualitas kepada pelajar sehingga meningkatkan potensi

terbentuknya investor yang berkualitas.

1.5.2 Regulator

Penelitian dapat berkontribusi terhadap regulator untuk mempelajari dan

memperbaiki kembali layanan yang disediakan agar tidak menimbulan



potensi kerugian yang lebih besar pada pengguna layanan. Selain itu,
regulator juga dapat meningkatkan pengawasan terhadap layanan yang
disediakan serta menyediakan informasi yang berguna kepada pengguna

sebelum menggunakan layanan yang disediakan.

1.5.3 Perusahaan

Penelitian ini berpartisipasi terhadap perusahaan dengan dorongan untuk
menyampaikan atau memberikan informasi terkait laporan keuangan
perusahaan yang kredibel untuk pihak eksternal. Pihak pada perusahaan tentu
saja mengetahui bagaimana kinerja maupun mengenai operasional yang
terjadi di dalamnya. Oleh karena itu, perusahaan dapat bersikap jujur dan
menyediakan informasi laporan keuangan yang transparan kepada orang lain
seperti investor agar mereka tidak mengalami kesalahan informasi yang dapat

merugikan orang lain maupun perusahaan itu sendiri.

1.5.4 Investor
Penelitian ini berpartisipasi kepada para investor agar mencari sumber
informasi atau laporan keuangan perusahaan yang kredibel secara mandiri.
Selain itu, penelitian ini memberikan pemahaman untuk para investor untuk
menyelidiki lebih dalam terhadap berbagai macam informasi khususnya dari
para influenser (SMI). Dengan melakukan analisis secara mandiri, investor
dapat melakukan keputusan investasi dan terhindar dari pengaruh lain yang
dapat merugikan diri sendiri. Oleh karena itu, investor perlu lebih banyak
belajar dan membaca informasi-informasi yang bermanfaat yang dapat
digunakan untuk berinvestasi.
1.6 Batasan Penelitian
Penelitian ini memiliki suatu batasan. Batasan penelitian perlu dituliskan
agar kekurangan dalam penelitian dapat dilihat secara transparan. Berikut
batasan dalam penelitian ini:
1. Populasi responden pada penelitian hanya dari pengguna media

sosial yang terdiri dari sampel generasi z dan milenial.



BABV
KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian, pengumpulan data, dan pembahasan dalam

penelitian ini maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut:

1.

Hasil penelitian ini merupakan hasil analisis dan pembahasan dari data 46
responden yang memiliki pengalaman berinvestasi. Hasil dari penelitian
adalah variabel Social Media Influencer (SMI) berpengaruh negatif
terhadap minat investasi saham.

Hasil penelitian juga menunjukkan adanya moderasi negatif dari variabel
Financial Self-Efficay (FSE) terhadap hubungan antara SMI dan minat

nvestasi

5.2 Keterbatasan

a.

Sampel yang dikumpulkan pada penelitian ini dibatasi yakni generasi z dan
milenial serta yang sudah melakukan investasi.

Proses pengumpulan data dalam bentuk wawancara langsung dengan
responden masih kurang yang memungkinkan data yang didapat tidak

terlalu meyakinkan

5.3 Saran

Penelitian untuk masa depan yang mempertimbangkan hal-hal berikut:

a.

Peneliti selanjutnya dapat menggunakan variabel emotional intelligece
untuk mengetahui bagaimana pengaruh psikologis para investor atau
pengguna media sosial saat melakukan investasi.

Kemudian, peneliti dapat membedakan tujuan finansial dari para pengguna
media sosial sebelum memutuskan untuk melakukan bisnis ini.

Peneliti dapat mengumpulkan lebih banyak data dalam bentuk wawancara
dengan responden yang bersangkutan sehingga meningkatkan pengolahan

data dan menghasilkan output yang sesuai dengan situasi yang terjadi
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