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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris mengenai pengaruh sikap, 

norma subjektif, kontrol perilaku persepsian, dan tingkat pemahaman terhadap 

minat untuk mengikuti sertifikasi Chartered Accountant (CA) pada mahasiswa 

akuntansi. Metode yang digunakan dalam pengambilan sampel adalah purposive 

sampling dengan kriteria mahasiswa S1 akuntansi di perguruan tinggi di 

Yogyakarta dan masih tercatat aktif atau tidak sedang menjalani cuti perkuliahan. 

Penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh melalui penyebaran 

kuesioner kepada responden. Jumlah sampel yang diperoleh adalah sebanyak 106 

responden, dan diolah dengan alat analisis SPSS 21. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa sikap dan kontrol perilaku persepsian terbukti berpengaruh positif terhadap 

minat mahasiswa untuk mengikuti sertifikasi CA. Sementara norma subjektif dan 

kontrol perilaku persepsian tidak berpengaruh terhadap minat mahasiswa untuk 

mengikuti sertifikasi CA.  

Kata Kunci: Sikap, Norma Subjektif, Kontrol Perilaku Persepsian, Tingkat 

Pemahaman, Chartered Accountant.  
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ABSTRACT 

 

This study aims to examine empirically the influence of attitudes, subjective norms, 

perceived behavioral control, and the level of understanding of the interest to follow 

the Chartered Accountant (CA) certification on accounting students. The method 

used in sampling is purposive sampling with the criteria of undergraduate 

accounting students at universities in Yogyakarta and still actively enrolled or not 

undergoing lecture leave. This study uses primary data obtained through 

distributing questionnaires to respondents. The number of samples obtained was 

106 respondents, and processed with the SPSS 21 analysis tool. The results showed 

that attitudes and perceived behavioral control proved to have a positive effect on 

student interest in pursuing CA certification. While subjective norms and perceived 

behavioral control have no effect on student interest in following CA certification. 

Keywords: Attitude, Subjective Norms, Perceived Behavioral Control, Level of 

Understanding, Chartered Accountant
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan ekonomi di era globalisasi masa kini, telah mengubah cara pandang 

dalam menjalankan bisnis dan menyebabkan tingkat persaingan cukup tinggi di 

dunia kerja. Salah satu profesi yang berperan penting dalam kelangsungan suatu 

bisnis adalah seorang akuntan. Dalam hal ini, profesi akuntan berperan dalam 

meningkatkan transparansi dan kualitas informasi keuangan (Dewi et al., 2019). 

Selain itu, profesi akuntan juga diupayakan untuk mempunyai kualifikasi lebih dan 

bermutu tinggi dalam bidang akuntansi sehingga dapat bersaing dengan akuntan 

profesional dari mancanegara maupun dalam negara (Sukmawati & Suputra, 2022).  

   Pendidikan dan sertifikasi profesional berperan penting dalam 

meningkatkan standar kualitas dan profesionalisme seorang akuntan untuk 

menanggapi persaingan dalam mencapai karir yang diinginkan. Melalui sertifikasi 

akuntan profesional, seorang akuntan dapat membuktikan kemampuan dan 

kualifikasi lebih sebagai seorang profesional sehingga dapat bersaing secara efektif 

dalam lingkungan pekerjaan (Fajarsari, 2020). Ada beberapa sertifikasi profesional 

akuntansi yang dapat diikuti, salah satunya yaitu Chartered Accountant (CA).  CA 

merupakan ujian sertifikasi yang diselenggarakan oleh Ikatan Akuntan Indonesia 

(IAI). Maka dari itu, IAI menetapkan CA sebagai standar global untuk mengakui 

keahlian akuntan yang bersertifikasi profesional. Seseorang yang ingin mengikuti 

sertifikasi CA harus memenuhi beberapa syarat, antara lain terdaftar sebagai bagian 

dari IAI, memiliki gelar diploma empat (D-IV) dan atau S1 dalam sektor akuntansi 

yang dicapai dari pendidikan tinggi atau tingkat universitas di Indonesia maupun 



2 
 

internasional yang sudah diimbangi dengan aturan di bidang pendidikan yang 

sedang berlaku, ataupun sedang menempuh program pendidikan profesi akuntan 

(PPAk). Seorang akuntan yang sudah bergelar CA dapat dianggap sebagai seorang 

profesional dalam bidang akuntansi, tercatat sebagai akuntan beregister dan berhak 

membuka Kantor Jasa Akuntan (KJA) (Sukmawati & Suputra, 2022). Pernyataan 

tersebut juga didukung dalam Peraturan Menteri Keuangan No. 216/PMK.01/2017 

Tahun 2017 Tentang Akuntan Beregister yang menyatakan bahwa akuntan 

beregister atas izin menteri dapat memberikan pelayanan berupa jasa akuntansi 

kepada publik dengan membuka Kantor Jasa Akuntan (KJA). Akan tetapi, jumlah 

KJA di Indonesia masih sangat rendah dan semakin berkurang tiap tahunnya, 

seperti pada tampilan Gambar 1.1  

 

Gambar 1.1 KJA berizin akuntan berpraktik d tahun 2019-2023 

Sumber: PPPK.Kemenkeu RI 2024 

 

 Sesuai grafik di atas, diketahui bahwa jumlah Kantor Jasa Akuntan dari 
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mengalami sedikit peningkatan. Sejalan dengan data dari  Pusat Pembinaan Profesi 

Keuangan Kementerian Keuangan Republik Indonesia (2024) akuntan publik aktif 

di Indonesia hanya berkisar 1.557 akuntan.  Sementara total lulusan akuntansi dari 

setiap perguruan tinggi di Indonesia setiap tahunnya menghasilkan hampir di atas 

angka tiga puluh ribuan (Dewi et al., 2019). Oleh karena itu, perlunya dorongan 

lebih dari lembaga pendidikan melalui pengembangan program pembelajaran yang 

berhubungan dengan teknologi di bidang akuntansi, sehingga mahasiswa dapat 

termotivasi untuk mengikuti sertifikasi profesional sekaligus dapat 

mempertimbangkan pasar kerja yang lebih optimal kedepannya. Dengan demikian, 

mahasiswa akuntansi diharapkan mampu mengendalikan kombinasi digital yang 

relevan dengan profesi akuntan untuk menghasilkan kualitas yang bermutu tinggi 

demi meningkatkan pertumbuhan akuntan profesional. Salah satunya yaitu dengan 

mengikuti ujian sertifikasi profesional CA.  

Secara konseptual, peneliti menggunakan teori yang disampaikan Ajzen 

(1991) yaitu Theory of Planned Behavior (TPB) sebagai dasar dalam melaksanakan 

penelitian. TPB merupakan niat atau keinginan seseorang dalam menjalankan 

perilaku tertentu. Yang mana niat diasumsikan sebagai pemicu dalam 

mempengaruhi suatu perilaku, yang menggambarkan seberapa besar usaha dan 

upaya yang dilakukan untuk melakukan perilaku tersebut. Semakin besar tekad atau 

keinginan seseorang untuk berpartisipasi dalam suatu perilaku, maka semakin 

tinggi peluang kinerjanya. Teori ini memiliki beberapa komponen pokok yaitu 

sikap terhadap perilaku, norma subjektif dan kontrol perilaku persepsian.  

Pertama, sikap terhadap perilaku merupakan proses menilai, menciptakan 

persepsi, serta mempengaruhi perasaan yang kemudian mempengaruhi perilaku 
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terhadap suatu situasi yang dihadapi (Islamliya & Mutia, 2016).  Kedua, norma 

subjektif yang berfokus pada pandangan seseorang mengenai seberapa besar 

individu atau kelompok tertentu menyetujui atau menolak perilakunya. Norma 

subjektif didasarkan pada keyakinan individu terhadap pandangan orang lain, 

termasuk keluarga, teman, dan dosen. Ketiga, TPB juga mempertimbangkan 

kontrol perilaku persepsian, yang menunjukkan persepsi tentang faktor pendukung 

atau penghambat dalam berperilaku sesuai kejadian masa lalu dan kesulitan yang 

mungkin dihadapi. Ketika individu percaya bahwa suatu tindakan dapat dilakukan 

dengan mudah, maka minatnya untuk melakukannya akan meningkat (Islamliya & 

Mutia, 2016). 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Mongilala (2021) tentang minat 

mahasiswa akuntansi untuk mengikuti ujian sertifikasi CA, diperoleh hasil bahwa 

faktor norma subjektif dapat mempengaruhi minat, berupa motivasi dan keinginan 

diri sendiri terkaitt pengetahuan dan informasi yang diterima selama perkuliahan 

dan juga melalui sosialisasi secara meluas oleh IAI; faktor sikap terhadap perilaku 

meliputi kemudahan dalam bersaing di lingkungan kerja baik di perusahaan lokal 

maupun asing, meraih gelar akuntan profesional dengan standar internasional dan 

dapat membuka Kantor Jasa Akuntan; dan faktor kontrol perilaku persepsian 

meliputi keyakinan untuk mengikuti sertifikasi walaupun memerlukan jangka 

waktu dan pengeluaran yang cukup besar. Sementara itu,  Wardani & Januarti 

(2015) menyatakan sikap dan kontrol perilaku persepsian tidak mempengaruhi niat 

untuk meraih sertifikasi CA. Kemudian, Chi et al. (2022) menegaskan bahwa 

norma subjektif tidak berdampak signifikan pada niat untuk mengikuti CPAQ 

(Certified Profesional Accountancy Qualification).  
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Secara umum, pemahaman seseorang terhadap sertifikasi CA dapat 

meningkatkan minat mahasiswa untuk mengikuti sertifikasi profesi CA. Tingkat 

pemahaman merupakan kapabilitas seseorang dalam menguasai suatu materi, 

sehingga mampu untuk memahami, menjelaskan, dan mengambil kesimpulan 

berdasarkan kondisi atau tindakan tertentu. Dalam hal ini, tingkat pemahaman 

akuntansi yang dimiliki mahasiswa dapat menggambarkan seberapa besar 

pemahaman individu terkait CA (Sumaryono & Sukanti, 2016). Selanjutnya Nisa 

(2019), menemukan bahwa pemahaman yang dimiliki mahasiswa tentang CA 

mempengaruhi minat untuk mengikuti sertifikasi Chartered Accountant. Sementara 

Istanti et al. (2020), menemukan pengetahuan seseorang mengenai Chartered 

Accountant tidak mempengaruhi niat pada Chartered Accountant.  

Untuk memperdalam topik penelitian, peneliti menggunakan mahasiswa 

akuntansi yang sedang menempuh pendidikan di wilayah Kota Yogyakarta dan 

Kabupaten Sleman dengan tahun angkatan 2019-2022 sebagai objek penelitian. 

Yogyakarta dijuluki sebagai kota pelajar dikarenakan banyaknya perguruan tinggi 

yang diberdiri, sehingga dapat secara otomatis menarik minat para pelajar dari 

daerah lain untuk menuntut ilmu di daerah ini (Ciputra, 2022).  Sementara itu, 

pemilihan Kabupaten Sleman menjadi lokasi penelitian juga telah ditentukan 

dengan beberapa pertimbangan yang sesuai dengan judul yang dipilih oleh peneliti, 

yaitu Kabupaten Sleman menjadi salah satu daerah yang memiliki jumlah 

perguruan tinggi terbanyak di wilayah Daerah Istimewa Yogyakarta. Berdasarkan 

data dari Kementrian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi yang dikutip 

oleh Effendi (2024), Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta memiliki 145 perguruan 
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tinggi. Kota Yogyakarta dan Kabupaten Sleman menjadi dua teratas dengan jumlah 

perguruan tinggi terbanyak, dengan masing-masing 51 dan 41 perguruan tinggi.   

 Atas dasar tersebut, penelitian ini bertujuan untuk menguji seberapa besar 

sikap terhadap perilaku, norma subjektif, kontrol perilaku persepsian, dan tingkat 

pemahaman mempengaruhi individu dalam mengikuti sertifikasi profesional 

akuntansi Chartered Accountant. Penelitian ini dilakukan untuk memberikan 

wawasan mengenai minat mahasiswa akuntansi untuk mengikuti sertifikasi 

profesional akuntansi melalui sertifikasi Chartered Accountant. Hal ini dikarenakan 

jumlah akuntan profesional yang bersertifikat CA di Indonesia tergolong rendah. 

Berdasarkan uraian di atas, peneliti meneliti lebih mendalam terkait “Pengaruh 

Sikap, Norma Subjektif, Kontrol Perilaku Persepsian, dan Tingkat Pemahaman 

terhadap Minat Mahasiswa Akuntansi untuk Mengikuti Sertifikasi Chartered 

Accountant”.  
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1.2 Komponen dan Tautan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.2 Komponen dan Tautan 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Berikut dilampirkan rumusan masalah yang menjadi landasan penelitian: 

a. Apakah sikap mampu mempengaruhi minat mahasiswa akuntansi untuk 

mengikuti sertifikasi profesional Chartered Accountant? 

b. Apakah norma subjektif mampu mempengaruhi minat mahasiswa akuntansi 

untuk mengikuti sertifikasi profesional Chartered Accountant? 

c. Apakah kontrol perilaku persepsian mampu mempengaruhi minat mahasiswa 

akuntansi untutk mengikuti sertifikasi profesional Chartered Accountant? 

d. Apakah tingkat pemahaman mampu mempengaruhi minat mahasiswa 

akuntansi untuk mengikuti sertifikasi profesional Chartered Accountant? 

 

Sikap 

Norma Subjektif 

Kontrol Perilaku 

Persepsian 

Tingkat 

Pemahaman 

Minat Mengikuti 

Sertifikasi CA 



8 
 

1.4 Tujuan Penelitian 

Dengan merujuk pada rumusan masalah, maka tujuan yang ingin dicapai dari 

penelitian ini yaitu untuk menguji 

a. Pengaruh sikap pada minat mahasiswa akuntansi untuk mengikuti sertifikasi 

Chartered Accountant.  

b. Pengaruh norma subjektif pada minat mahasiswa akuntansi untuk mengikuti 

sertifikasi Chartered Accountant. 

c. Pengaruh kontrol perilaku persepsian pada minat mahasiswa akuntansi untuk 

mengikuti sertifikasi Chartered Accountant. 

d. Pengaruh tingkat pemahaman pada minat mahasiswa akuntansi mengikuti 

sertifikasi Chartered Accountant. 

1.5 Kontribusi Penelitian 

a. Peneliti 

Membangun dan memperluas wawasan terkait aspek-aspek yang berpotensi 

mempengaruhi minat mahasiswa dalam memutuskan untuk mengikuti 

sertifikasi profesional Chartered Accountant (CA) dan juga dapat melatih cara 

berpikir secara ilmiah berdasarkan bidang keilmuan yang ditekuni.  

b. Akademik 

Dapat memberikan sumber informasi mengenai aspek-aspek yang mungkin 

mempengaruhi minat mahasiswa akuntansi dalam pengambilan keputusan 

untuk mengikuti ujian sertifikasi profesional Chartered Accountant (CA). 
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1.6 Batasan Penelitian 

Peneliti membatasi ruang lingkup penelitian agar masalah tidak terlalu luas, 

sehingga terdapat beberapa batasan penelitian diantaranya: 

a. Penelitian menggunakan sikap, norma subjektif, kontrol perilaku persepsian, 

serta tingkat pemahaman sebagai variabel independen, serta minat mahasiswa 

untuk mengikuti sertifikasi CA sebagai variabel dependen. 

b. Penelitian ini akan memfokuskan pada minat untuk mengikuti sertifikasi 

Chartered Accountant.  

c. Penelitian ini membatasi penggunaan sampel pada mahasiswa akuntansi 

angkatan 2019 – 2022 yang tercatat aktif dan tidak dalam masa cuti 

perkuliahan.  
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan temuan serta analisis yang telah dilakukan, penelitian ini 

mengindikasikan bahwa: 

1. Sikap dapat mempengaruhi minat individu untuk mengikuti sertifikasi CA 

pada mahasiswa akuntansi di Yogyakarta. Artinya, semakin besar keyakinan 

mahasiswa terkait manfaat atau keuntungan memperoleh sertifikasi 

Chartered Accountant, maka akan semakin besar juga minat mahasiswa 

untuk mengikuti sertifikasi Chartered Accountant.  

2. Norma subjektif tidak mempengaruhi minat mahasiswa dalam mengikuti 

sertifikasi Chartered Accountant.  Hal ini menunjukkan dorongan atau 

tekanan dari keluarga, teman dan dosen tidak dapat mempengaruhi niat dalam 

mengikuti sertifikasi CA 

3. Kontrol perilaku persepsian mampu mempengaruhi minat mahasiswa dalam 

mengikuti sertifikasi Chartered Accountant pada mahasiswa akuntansi di 

Yogyakarta. Hal ini membuktikan bahwa ketika mahasiswa memiliki 

persepsi bahwa dengan memiliki keterampilan dan diberikan kemudahan 

untuk mendapatkan sertifikasi Chartered Accountant, maka minat mahasiswa 

akan semakin meningkat.  

4. Tingkat pemahaman tidak memberikan pengaruh terhadap minat mahasiswa 

untuk mengikuti sertifikasi CA. Hal ini dikarenakan rendahnya pengetahuan 

dan informasi yang diterima oleh mahasiswa, sehingga berdampak pada 

minat mahasiswa akuntansi pada gelar CA semakin lemah. 
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5.2. Keterbatasan 

Ditemukan sejumlah batasan pada penelitian ini, yaitu penelitian ini hanya menilai 

beberapa faktor yang mempengaruhi minat untuk mengikuti sertifikasi CA di 

kalangan mahasiswa akuntansi di Yogyakarta dan Sleman, sehingga tidak dapat 

digeneralisasikan. Data penelitian juga diperoleh berdasarkan persepsi jawaban 

reseponden melalui kuesioner, tidak menutup kemungkinan bahwa jawaban atau 

persepsi responden berbeda dengan keadaan yang sebenarnya.  

5.3. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian di atas, maka disarankan:  

1. Bagi lembaga pendidikan, seperti dosen agar lebih memperkenalkan kepada 

mahasiswa mengenai sertifikasi professional akuntansi seperti CA, sehingga 

diharapkan dapat meningkatkan minat dan pemahaman mahasiswa untuk 

menambah keahlian dan kemampuan dibidang akuntansi setelah lulus S1. Hal ini 

dapat dilakukan dengan pengembangan program pembelajaran yang sesuai dengan 

teknologi digital yang relevan di bidang akuntansi.  

2. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat memperluas daerah penelitian agar 

hasil penelitian yang diperoleh lebih bervariasi.  

3. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dalam melakukan penelitian dapat 

mengumpulkan data yang didukung dengan teknik wawancara terhadap setiap 

partisipan, sehingga data yang dihasilkan dapat mendekati keadaan yang 

sebenarnya dari partisipan.   
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