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ABSTRAK 

 

Manajemen aset merupakan salah satu aspek penting dalam operasional 

perusahaan. Dengan adanya manajemen aset yang efisien dan efektif, perusahaan 

dapat mengurangi biaya,  mengoptimalkan penggunaan aset dan juga meningkatkan 

produktivitas. Salah satu perusahaan retail masih mengelola aset secara manual 

menggunakan media kertas yang mengakibatkan proses administrasi memakan 

waktu yang cukup lama. Waktu yang cukup lama tersebut dikarenakan setiap pihak 

perlu tatap muka dalam penyelesaian proses nya. Selain itu, aset yang tidak tercatat 

dapat membuat pelacakan aset menjadi sulit. 

Melihat permasalahan di atas, dilakukanlah penelitian yang dapat 

menghasilkan sebuah sistem manajemen aset. Sistem ini akan menghubungkan 

antara karyawan, manager,dan juga general service. Sistem ini dikembangkan 

dengan teknologi Appsheet. Fitur dari sistem ini adalah request perbaikan atau 

penggantian dan request aset baru dari karyawan yang kemudian disetujui oleh 

manager. 

Pengujian dilakukan oleh beberapa karyawan dari perusahaan retail yang 

dibedakan sesuai role user pada sistem. Pengujian yang dilakukan berfokus pada 

fitur yang ada pada sistem dan penguji melakukan beberapa test case yang sudah 

disediakan. Pada pengujian, seluruh user berhasil menyelesaikan test case sehingga 

dapat disimpulkan bahwa implementasi sistem sudah berhasil dan fitur yang ada 

dapat memenuhi kebutuhan setiap role user. 

Kata kunci; no-code, aset, appsheet, perkantoran
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ABSTRACT 

 

Asset management is a crucial aspect of a company's operations. With 

efficient and effective asset management, a company can reduce costs, optimize 

asset usage, and also increase productivity. One retail company still manages its 

assets manually using paper, which results in a lengthy administrative process. The 

lengthy process is due to the need for face-to-face interactions in completing the 

process. Additionally, unrecorded assets can make asset tracking difficult. 

To address the above issues, a study was conducted to develop an asset 

management system. This system will connect employees, managers, and general 

services. The system is developed using Appsheet technology. Features of this 

system include requests for repairs or replacements and requests for new assets 

from employees, which are then approved by the manager. 

Testing was conducted by several employees of the retail company, categorized 

according to user roles in the system. The testing focused on the features available 

in the system, with the testers executing several pre-defined test cases. During the 

testing, all users successfully completed the test cases, leading to the conclusion 

that the system implementation was successful and the features could meet the 

needs of each user role. 

Keyword; no-code, asset, appsheet, office 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pengelolaan suatu industri tidak hanya berfokus pada manajemen sumber daya 

manusia, melainkan juga melibatkan tata kelola seluruh aktivitas operasional di 

dalamnya. Salah satu aspek yang menjadi bagian dari pengelolaan ini adalah 

manajemen aset (Prakosa, Sawiji, & Subarno, 2021). Pengelolaan aset merupakan 

suatu proses yang melibatkan manajemen kekayaan, baik yang berwujud maupun 

tidak, dengan nilai ekonomis, komersial, dan tukar. Tujuannya adalah untuk 

mencapai berbagai target yang telah ditetapkan (Hidayat, Ikhsan, Risnaningsih, & 

Pratomo (2021)).  

Aset adalah kekayaan atau harta yang dimiliki oleh sebuah perusahaan, baik 

pada periode tertentu maupun titik waktu tertentu. Penerapan manajemen aset 

memiliki tujuan utama, yaitu untuk mengoptimalkan pemanfaatan aset, menjaga 

nilai investasi, dan meningkatkan kinerja keseluruhan perusahaan (Nurhayati & 

Anwar, 2019). Manajemen aset sangat diperlukan di berbagai  sektor dan industri 

pekerjaan terutama perkantoran. Perkantoran memiliki berbagai jenis aset yang dari 

tahun ke tahun mengalami pertambahan. Dengan diterapkannya manajemen aset 

yang baik, hal ini dapat mengurangi pengeluaran perusahaan dan juga efisiensi 

pekerjaan.  

Pengelolaan aset di sebuah perusahaan retail masih menggunakan media kertas, 

membutuhkan waktu yang lebih lama pada proses administrasi. Hal ini dikarenakan 

proses pengelolaan aset harus melalui beberapa pihak seperti karyawan, manager 

dan juga general service. Proses pengelolaan aset diawali dari pengajuan aset oleh 

karyawan berbentuk kertas. Kemudian permintaan tersebut diteruskan kepada 

manager untuk disetujui. Permintaan yang telah disetujui kemudian dilakukan 

pengecekan dan pencatatan aset oleh general service.  

Penelitian ini ditujukan untuk mengembangkan sebuah sistem yang dapat 

digunakan untuk melakukan pengelolaan aset terlebih untuk melacak aset yang 

dimiliki, pengajuan perbaikan dan penggantian, dan juga pengembalian. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Permasalahan yang akan diselesaikan dalam penelitian ini antara lain; 

1. Setiap proses seperti pengajuan permintaan perbaikan atau penggantian, 

pengajuan aset baru dan juga pengembalian aset membutuhkan interaksi tatap 

muka apabila masih menggunakan kertas sehingga proses menjadi cukup lama.  

2. Dokumen pencatatan berbentuk kertas memperbesar resiko perubahan data aset 

tidak tercatat. Data aset yang tidak tercatat dapat menyebabkan pelacakan aset 

menjadi sulit. 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan Masalah dalam penelitian ini adalah: 

1. Program berbasis web menggunakan teknologi  no-code Appsheet. 

2. SOP pengelolaan aset mengikuti aturan yg berlaku di perusahaan retail. 

3. Aset yang dikelola oleh sistem ini meliputi aset-aset yang digunakan di dalam 

kantor seperti meja,  kursi,  AC dan juga laptop dan lain-lain yang biasa disebut 

dengan aset tetap. 

4. Aplikasi hanya mencakup proses bisnis untuk mengelola data aset dan 

melakukan pengajuan perbaikan dan penggantian. 

1.4 Spesifikasi Sistem 

a) Spesifikasi Program 

1. Sistem dapat digunakan untuk CRUD aset, karyawan, dan juga request 

2. Sistem dapat digunakan untuk melakukan approval request 

3. Sistem memiliki fitur melihat daftar aset sesuai dengan hak user 

4. Sistem dapat melakukan pengurutan dan juga penyaringan data 

b) Perangkat Lunak 

1. Browser Opera GX 

2. Google Spreadsheet 

3. Appsheet 

c) Spesifikasi Kecerdasan Pembangun 

1. Mampu menggunakan teknologi  Appsheet dalam pengembangannya 

2. Memiliki kemampuan dalam memahami database 

3. Memahami kebutuhan perusahaan yang akan diterapkan ke sistem 
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4. Memahami alur proses dalam mengelola aset 

d) Spesifikasi Kecerdasan Pengguna Sistem 

1. Memahami proses dalam pengelolaan aset 

2. Memiliki akses dalam pengelolaan akses 

1.5 Tujuan 

Tujuan yang hendak dicapai dalam penelitian ini adalah membuat aplikasi 

berbasis web yang dapat menghubungkan karyawan untuk mengelola asetnya, 

manager untuk melakukan persetujuan, dan juga general service untuk mengelola 

seluruh aset dan melakukan penjadwalan permintaan perbaikan.  

1.6 Metodologi Penelitian 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Waterfall. Tahapan 

penelitian ini dilakukan dengan langkah-langkah sebagai berikut: 

a. Analisis Kebutuhan 

Pada tahap ini, penulis melakukan wawancara terhadap Senior Manager di 

salah perusahaan retail nasional. Penulis menanyakan beberapa pertanyaan 

yang mengenai kebutuhan dan mendapatkan keluaran seperti alur proses 

dan juga gambaran konsep sistem yang akan dibuat. 

b. Desain Rancangan 

Penulis membuat rancangan database yang akan digunakan sistem. Pada 

rancangan ini, yang dibangun adalah tabel beserta atribut sesuai dengan 

kebutuhan user dan juga relasinya. Keluaran dari tahap ini adalah sebuah 

database yang dapat digunakan oleh sistem. 

c. Implementasi Sistem 

Pada tahap ini, penulis mulai membangun sistem sesuai dengan yang sudah 

dirancang sebelumnya. Keluaran dari tahap ini adalah sistem yang dapat 

digunakan untuk pengelolaan aset. 

d. Pengujian Sistem 

Pada tahap ini, penulis akan memberikan sistem kepada pengguna untuk 

dilakukan uji coba. Pengujian ini menggunakan metode black box testing 

sehingga pengguna terfokus ke fungsional sistem dan diharapkan dapat 
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memberikan umpan balik. Nantinya umpan balik tersebut akan dilakukan 

evaluasi. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Penelitian ini membahas proses pengelolaan aset di perkantoran. Pada bab 1 

menjelaskan mengenai latar belakang, tujuan, rumusan dan batasan masalah dari 

penelitian yang dilakukan. Pada bab 2 menjelaskan mengenai teori yang digunakan 

dan juga pustaka yang mendasari penelitian. Pada bab 3 terdapat rancangan 

database, rancangan sistem dan juga rancangan desain yang menjadi dasar dalam 

pembuatan sistem. 

Bab 4 berisi tentang implementasi aplikasi dan juga pengujian sistem. 

Implementasi yang dilakukan disesuaikan dengan rancangan sistem yang sudah 

dibuat sebelumnya. Pada bab 5 berisi mengenai kesimpulan dan juga saran yang 

dapat digunakan oleh penulis pada penelitian selanjutnya. 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Dari penelitian yang sudah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa: 

a. Penelitian ini menghasilkan sebuah sistem pengelolaan aset untuk 

perusahaan. sistem ini dapat menggantikan proses manual yang selama ini 

masih menggunakan kertas sehingga tidak membutuhkan tatap muka dalam 

proses pengajuan permintaan.  

b. Pengujian sistem ini dilakukan karyawan IT dan General Service 

menggunakan metode Black Box. Task yang diujikan pada setiap role 

berhasil sehingga sistem dapat digunakan sesuai dengan fungsinya. 

c. Dengan adanya sistem pengelolaan secara digital, mengurangi 

kemungkinan perubahan data aset tidak tercatat sehingga meminimalisir 

kesulitan dalam pelacakan aset. 

5.2 Saran 

Saran penulis untuk penelitian yang terkait selanjutnya yaitu: 

a. Mengintegrasikan dengan sistem SDM dan keuangan agar sistem mampu 

mengelola anggaran dari pengajuan, pertanggung jawaban hingga 

pembuatan laporan. 

b. Penggunaan database yang lebih terstruktur sehingga data pada setiap tabel 

menjadi lebih konsisten dan keamanan data dapat lebih ditingkatkan. 
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