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INTISARI

PERANCANGAN APLIKASI MOBILE UNTUK PENGINGAT JADWAL
IMUNISASI

Oleh

RICHARDO CHANDRA HARTONO
71200642

Intervensi kesehatan masyarakat yang efektif untuk mencegah penyakit
yang dapat dicegah dengan vaksin adalah imunisasi rutin pada anak usia dini.
Angka kesakitan dan kematian anak di bawah lima tahun akibat VPD menunjukkan
pentingnya vaksinasi. WHO menargetkan imunisasi global untuk melindungi anak-
anak dari penyakit seperti polio, campak, dan hepatitis B. Orang tua sering
melewatkan jadwal imunisasi karena kurangnya informasi dan pengingat yang
efektif. Masalah lain yang terjadi yaitu kartu imunisasi yang hilang, yang terbuat

dari kertas yang mudah rusak.

Penelitian ini menggunakan metode Design thinking (DT) untuk
mengembangkan aplikasi mobile yang berfungsi sebagai sistem pengingat
imunisasi dan pencatatan riwayat imunisasi digital. Penelitian ini melakukan studi
literatur untuk memperkaya pengetahuan, pengumpulan data melalui wawancara
dan pengamatan di BKIA RS Dr. Oen Solo Baru, serta proses ideate dan prototype
untuk mengembangkan desain sistem. Pengujian dilakukan dengan metode
Usability Testing dan Mobile Health App Usability Questionnaire (MAUQ) untuk

mengevaluasi pengalaman pengguna aplikasi ini.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi ini membantu orang tua
menjaga jadwal imunisasi anak secara teratur dengan push notification dan
menyediakan catatan imunisasi digital yang lebih aman dan mudah diakses.

Berdasarkan input yang dilakukan petugas medis, aplikasi ini memberikan
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informasi valid tentang detail jenis dan merk vaksin. Pengujian usability testing
menunjukkan tingkat keberhasilan 92.5% untuk orang tua dan 97% untuk petugas
medis, dengan 93% tanggapan positif pada MAUQ. Aplikasi ini mudah digunakan,

tampilan dan kepuasan sesuai dengan pengguna, dan berguna bagi pengguna.

Kata-kata kunci : imunisasi, aplikasi mobile, pengingat imunisasi, vaksin
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ABSTRACT

DESIGNING A MOBILE APPLICATION FOR IMMUNIZATION
SCHEDULE REMINDERS
By

RICHARDO CHANDRA HARTONO
71200642

An effective public health intervention to prevent vaccine-preventable
diseases is routine immunization in early childhood. The morbidity and mortality
rates of children under five years old due to VPD show the importance of
vaccination. WHO aims for global immunization to protect children from diseases
such as polio, measles, and hepatitis B. Parents often miss immunization schedules
due to lack of information and effective reminders. Another problem that occurs is

lost immunization cards, which are made of paper that is easily damaged.

This research uses the Design Thinking (DT) method to develop a mobile
application that functions as an immunization reminder system and digital
immunization history recording. This research conducted a literature study to enrich
knowledge, collecting data through interviews and observations at BKIA Dr. Oen
Solo Baru Hospital, as well as ideation and prototyping processes to develop the
system designs. Testing was carried out using the Usability Testing method and the
Mobile Health App Usability Questionnaire (MAUQ) to evaluate the user
experience of this application.

The research results show that this application helps parents maintain a
regular child's immunization schedule with push notification and provides digital
immunization records that are safer and easier to access. Based on input made by
medical staff, this application provides valid information about details of the type

and brand of vaccine. Usability testing demonstrated a success rate of 92.5% for
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parents and 97% for medical personnel, with 93% positive responses on MAUQ.
This application is easy to use, the appearance and satisfaction suit the user, and is

useful for the user.

Keywords : immunization, mobile application, immunization reminder, vaccine
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Imunisasi rutin pada anak usia dini merupakan salah satu intervensi
kesehatan masyarakat yang paling hemat biaya. Penyakit yang dapat dikembangkan
kekebalannya seumur hidup dengan pemberian vaksinasi usia dini disebut Vaccine
Preventable Disease/VPDs (Razaqg, et al., 2016). Tingginya angka kesakitan dan
kematian anak di bawah umur 5 tahun dapat dicegah dengan vaksin, sebagian dari
anak di bawah 5 tahun yang mengalami kesakitan atau kematian tersebut
disebabkan oleh PD3I (Kazi, et al., 2021). Mengingat pentingnya peran imunisasi
anak usia dini ini, World Health Organization (WHO) memiliki tujuan untuk
memvaksinasi anak-anak secara global terhadap PD3I, mencakup sebagian besar
penyakit yang berpotensi mematikan atau melumpuhkan seumur hidup seperti
polio, campak, difteri, tuberkulosis, demam kuning, hepatitis B, dan hemofilus
influenza tipe b (Razagq, et al., 2016). Imunisasi akan menguatkan sistem kekebalan
tubuh anak sehingga merangsang terbentuknya zat antibodi yang dapat melindungi

masyarakat secara keseluruhan dari penyakit-penyakit tertentu.

Masalah umum dalam program imunisasi adalah kurangnya informasi yang
memadai bagi orangtua anak mengenai waktu dan jenis vaksin yang diperlukan.
Pengingat imunisasi yang tidak efektif juga dapat menyebabkan orang tua anak
melewatkan jadwal imunisasi yang tepat (Razaq, et al., 2016). Selain itu, kartu
pasien yang seharusnya dibawa pada setiap imunisasi seringkali tidak dibawa atau
hilang (Moonsamy & Singh, 2022). Kartu pencatatan imunisasi yang berbasis
kertas juga mudah rusak dan sulit ditangani selama proses imunisasi (Chowdhury,
Gebretsadik, Kumar, & Punekar, 2013). Aplikasi mobile menjadi alat yang
potensial untuk meningkatkan partisipasi orangtua anak dalam program imunisasi.
Aplikasi mobile dapat memberikan informasi yang akurat dan mudah diakses

mengenai jadwal imunisasi, vaksin yang diperlukan, dan dapat menggantikan buku



pasien. Selain itu, aplikasi ini juga dapat mengirimkan pengingat imunisasi yang
personal kepada orang tua anak sehingga membantu untuk menjaga jadwal

imunisasi anak tetap konsisten.

Penelitian ini berfokus pada potensi manfaat dari pengembangan aplikasi
mobile untuk imunisasi anak dengan tujuan digitalisasi dan membuat imunisasi
menjadi terstruktur. Berfokus pada perancangan dan pengembangan aplikasi mobile
yang user-friendly, penelitian ini berusaha untuk memberikan solusi inovatif dan
praktis dalam meningkatkan partisipasi orangtua tentang pentingnya imunisasi
anak. Aplikasi ini akan memberikan informasi yang akurat tentang jadwal
imunisasi, manfaatnya, serta efek samping yang mungkin terjadi. Selain itu,
aplikasi ini juga akan membantu orang tua untuk melacak imunisasi anaknya
dengan lebih efektif. Harapannya adalah tercapainya cakupan imunisasi yang lebih
baik yang pada akhirnya akan mengurangi risiko penyebaran penyakit menular dan
meningkatkan kualitas hidup anak di masa depan. Oleh karena itu, penelitian ini
sangat penting dalam meningkatkan kesehatan dan kualitas hidup anak serta

berkontribusi positif terhadap usaha pencegahan penyakit melalui imunisasi.

1.2. Perumusan Masalah

a. Apakah metode Design Thinking dapat digunakan untuk merancang aplikasi

mobile pengingat imunisasi yang user-friendly?

1.3. Batasan Masalah

Batasan dari penelitian “Perancangan Aplikasi Mobile untuk Pengingat
Jadwal Imunisasi” adalah :
1. Data hanya mencakup Rumah Sakit Dr Oen Solo Baru di Balai
Kesejahteraan Ibu dan Anak (BKIA).
2. Data yang diambil merupakan jenis vaksin imunisasi terbaru, dilihat pada
bulan April 2024.

3. Aplikasi mobile yang dirancang merupakan aplikasi Android.



1.4. Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah menerapkan metode Design Thinking (DT)
yang digunakan untuk melakukan pengembangan aplikasi mobile sebagai sistem
pengingat imunisasi. Notifikasi imunisasi dikirimkan berdasarkan data imunisasi
berikutnya yang diambil dari database aplikasi tersebut, push notification pada

aplikasi tersebut dikirimkan dalam rentang waktu tertentu.

1.5. Manfaat Penelitian

Sistem pengingat ini membantu orang tua atau wali anak tetap update
terhadap jadwal imunisasi anak. Jadwal yang ditampilkan melalui push notification
dan halaman aplikasi membuat orang tua lebih mudah mengikuti jadwal imunisasi.
Sistem penginputan record untuk imunisasi pasien lebih terorganisir dan dapat

melihat sejarah imunisasi lebih mudah.

1.6. Metodologi Penelitian

Penelitian ini menggunakan metode Design Thinking (DT) yang terdiri dari
mode empathise dan define yang digunakan untuk mengumpulkan data, mode
ideate dan prototype yang digunakan untuk mengembangkan desain sistem, mode

test yang digunakan untuk menguji desain sistem.

1.7. Sistematika Penulisan

Laporan/Proposal skripsi ini disusun dengan sistematika bagian pertama,
terdiri dari empat bab: Bab 1 yaitu Pendahuluan yang berisi tentang latar belakang
masalah, perumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat
penelitian, dan pernyataan keaslian disertasi. Bab 2 yaitu Tinjauan Pustaka dan
Landasan Teori yang berisi tinjauan pustaka tentang penelitian-penelitian terkait,
dan berbagai tinjauan pustaka spesifik, yaitu tentang pengembangan aplikasi mobile
health dengan metode yang berfokus pada pengguna, Bab 3 yaitu Metodologi
Penelitian untuk ‘“Perancangan Aplikasi Mobile untuk Pengingat Jadwal



Imunisasi”, Bab 4 yaitu Implementasi dan Pembahasan dari “Perancangan Aplikasi
Mobile untuk Pengingat Jadwal Imunisasi”, dan Bab 5 yaitu Kesimpulan dan Saran
berdasarkan dari hasil penelitian “Perancangan Aplikasi Mobile untuk Pengingat

Jadwal Imunisasi”.



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1  Kesimpulan

Kesimpulan yang diperoleh dari pengumpulan data untuk kebutuhan orang
tua/wali anak dan petugas medis, perancangan, implementasi, hingga pengujian
penelitian ini adalah aplikasi ini membantu orang tua/wali anak untuk melakukan
imunisasi anak secara teratur dengan push notification, ditambah dengan adanya
history imunisasi anak yang tersimpan pada aplikasi dapat memudahkan orang
tua/wali dalam melacak imunisasi anak dan media pencatatan imunisasi digital
yang lebih aman daripada media pencatatan imunisasi berbasis kertas. Orang
tua/wali anak dapat melihat informasi tentang jenis vaksin dan merk vaksin yang
ada pada halaman daftar vaksin sehingga orang tua/wali anak tidak perlu mencari
dan memvalidasi dari sumber lain karena data yang ada berasal dari petugas medis
rumah sakit yang berarti informasinya valid. Petugas medis melakukan input
vaksinasi dari sisi admin dengan perangkat lain sehingga proses pencatatan
imunisasi lebih efisien. Pada tahap pengujian dilakukan usability testing diperoleh
success rate untuk orang tua/wali anak 92,5% dan untuk petugas medis 97% yang
menunjukan responden dapat menyelesaikan sebagian besar task degan baik. Hasil
dari MAUQ terdapat 452 tanggapan sangat setuju dan setuju dari 486 tanggapan
yang berarti 93% tanggapan menilai aplikasi ini positif. Berdasarkan hasil
pengujian yang dilakukan aplikasi yang dirancang menggunakan metode Design
Thinking ini mudah digunakan, tampilan dan kepuasan sesuai dengan pengguna,

dan berguna bagi pengguna.
5.2 Saran

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan terdapat saran untuk
penelitian selanjutnya agar aplikasi ini dapat lebih baik dan membantu kedepannya,
tampilan aplikasi pengingat imunisasi ini perlu ditingkatkan untuk aspek affordance
pada halaman daftar anak dan daftar vaksin untuk orang tua/wali anak, halaman

daftar anak, history imunisasi, daftar vaksin, dan daftar merk vaksin. Pengguna
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sedikit kesulitan dalam mengetahui bagian yang bisa ditekan sehingga diperlukan
penambahan detail untuk meningkatkan aspek affordance dalam aplikasi ini. Pada
tahap pengujian disarankan untuk mengambil jumlah responden lebih banyak dan

menentukan berbagai demografi yang ada agar hasil dari pengujian lebih akurat.

Perlu ditambahkan penyimpanan di storage agar dapat melihat informasi
imunisasi atau pengingat tanpa harus terhubung dengan internet sehingga hal
tersebut akan membantu pengguna untuk tetap dapat mengakses informasi pada

aplikasi tanpa adanya internet atau dengan internet yang buruk.
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