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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh insentif dan profesionalisme
terhadap kinerja dengan disiplin kerja sebagai variabel intervening studi pada Cv
Andi Offset Yogyakarta. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif, Sampel
dalam penelitian ini berjumlah 100 dengan menggunakan metode probability
sampling dengan teknik simple random sampling. Penelitian ini menggunakan
metode analisis data berupa analisis regresi linear berganda, uji koefisien
determinasi (R?), uji F, uji T dan uji analisis sobel. Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa 1).Insentif tidak berpengaruh terhadap disiplin kerja 2).Profesionalisme
berpengaruh terhadap disiplin kerja 3).Insentif berpengaruh terhadap kinerja
4).Profesionalisme berpengaruh terhadap kinerja 5).Disiplin berpengaruh terhadap
kinerja 6).Disiplin kerja tidak mampu memediasi pengaruh antara insentif terhadap
kinerja.7).Disiplin kerja mampu memediasi pengaruh antara profesionalisme
terhadap kinerja.

Kata kunci : Insentif, Profesionalisme, Disiplin dan Kinerja.
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"THE INFLUENCE OF INCENTIVES AND PROFESSIONALISM ON
PERFORMANCE WITH WORK DISCIPLINE AS AN INTERVENING
VARIABLE (A CASE AT CV ANDI OFFSET YOGYAKARTA)"
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ABSTRACT

This research aims to determine the effect of incentives and professionalism on
performance with work discipline as an intervening variable for the study at Cv
Andi Offset Yogyakarta. This research is quantitative research. The sample in this
research was 100 using a probability sampling method with a simple random
sampling technique. This research uses data analysis methods in the form of
multiple linear regression analysis, coefficient of determination test (R2), F test, T
test and Sobel analysis test. The results of this research show that 1).Incentives have
no effect on work discipline 2).Professionalism has an effect on work discipline
3).Incentives have an effect on performance 4).Professionalism has an effect on
performance 5).Discipline has an effect on performance 6).Work discipline is not
capable mediates the influence of incentives on performance. 7). Work discipline
is able to mediate the influence of professionalism on performance.

Keywords: Incentives, Professionalism, Discipline and Performance.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber daya manusia ialah satu dari banyak aset perusahaan yang
paling berharga karena pemberdayaan mereka yakni, kemampuan mereka
untuk bertindak sebagai sumber energi utama, keterampilan kreatif, dan
kegembiraan bagi bisnis ialah kunci keberhasilannya. Terlepas dari industri
tempat perusahaan beroperasi, sumber daya manusia sangat penting bagi
keberhasilannya. Disebabkan hal itu, sebuah bisnis membutuhkan sumber
daya manusia yang cakap dan dapat dipercaya. Satu-satunya sumber daya
yang mempunyai usaha, kekuatan, motivasi, pengetahuan, kemampuan,
keinginan, emosi, serta ide ialah manusia. (Djamhur et al., 2015). Semua
sumber daya manusia yang berpotensi ini memengaruhi upaya organisasi

untuk mencapai tujuan. (Almaududi et al.,2021)

Sumber daya manusia memainkan peran penting dalam memberi
kinerja organisasi dan keunggulan kompetitif ketika mereka dimanfaatkan
secara tepat sebagai penggerak sumber daya lainnya. (Wright,2005) setiap
perusahaan berupaya untuk membuat tenaga kerja lebih efisien agar
produksi meningkat. Ini penting karena efisiensi tenaga Kkerja
memperlihatkan penggunaan sumber daya manusia yang lebih baik. Dengan
begitu, perusahaan bisa menghasilkan lebih banyak dengan total karyawan

yang sama. Jika perusahaan bisa lebih efisien dalam operasinya, ini akan



meningkatkan produktivitas secara keseluruhan dan diharapkan bisa
mendapat keuntungan lebih besar.

Banyak perusahaan percaya bahwa tingkat disiplin kerja yang tinggi
bisa terjadi karena pemberian balas jasa atau insentif dari perusahaan. Suatu
organisasi harus memperhatikan disiplin kerja demi kelangsungan hidup
organisasi karena Disiplin kerja sangat berpengaruh terhadap prestasi kerja
dan pada akhirnya akan dapat mempengaruhi pencapaian hasil atau tujuan
yang telah ditetapkan.(Rizca et al.,2017) Disiplin kerja adalah suatu alat
yang digunakan para manajer untuk berkomunikasi dengan pegawai agar
mereka bersedia untuk mengubah suatu perilaku serta sebagai suatu upaya
untuk meningkatkan kesadaran dan kesediaan seseorang menaati semua
peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku. (Veitzal Rivali,
2005, hal 444)

Secara praktis, perusahaan sebenarnya hanya berharap agar
karyawan memberi Kinerja optimal maupun hasil kerja terbaik (Merisa, et
al.,2020). Kinerja ialah pencapaian yang diraih orang maupun tim dalam
sebuah organisasi. Hal ini dilakukan sejalan dengan tugas dan kewajiban
yang sudah dilimpahkan kepada mereka untuk mencapai tujuan bisnis
dengan tetap menjunjung standar moral dan etika. (Malia, 2018). Satu dari
banyak strategi yang dipergunakan dunia usaha untuk memaksimalkan
kinerja karyawan ialah dengan penerapan program insentif (Merisa et al.,
2020). Insentif ialah bagian dari kompensasi secara langsung sebagai
penghargaan dalam bentuk finansial maupun non finansial kepada para

karyawan selain gaji dan satu dari banyak factor yang mempengaruhi



kinerja karyawan. (Nuzleha,2022,hal 38) Insentif biasanya dipergunakan
sebagai taktik untuk meningkatkan produktivitas dan efisiensi karyawan
melalui pemanfaatan perilaku pekerja di bawah standar maupun tidak
efisien. Dengan cara ini, perusahaan mendapatkan keuntungan dari kinerja
luar biasa yang dihasilkan dari pemberian insentif kepada stafnya
(Wazirman et al.,2022).

Profesionalisme di tempat kerja sudah lama menarik perhatian
para ahli. Setiap manusia wajib mampu bersikap profesional dalam
pekerjaannya, karena profesionalisme mengandung kompetensi, yakni
kemampuan memanfaatkan waktu, wawasan, informasi, dan tenaga yang
dimiliki untuk mengembangkan kemampuannya. Setiap sumber daya
manusia wajib profesional dalam melaksanakan kegiatannya karena tenaga
profesional mempunyai keahlian dibidangnya, mempunyai sifat unggul, dan
mempunyai keinginan yang kuat untuk mencapai tujuan pembangunan guna
meningkatkan pekerjaannya. (Dedi et al., 2023). Untuk melaksanakan
tanggung jawab profesi dengan sebaik-baiknya, seefisien dan seproduktif
mungkin, seseorang wajib mempunyai kemampuan, keahlian yang
ditingkatkan, disiplin, etos kerja, intelektualitas, daya saing, daya juang, dan
daya tahan yang disebut dengan profesionalisme. Profesionalisme secara
sederhana dapat digambarkan sebagai kapasitas dan bakat individu dalam
melaksanakan tugas sejalan dengan derajat dan bidang keahliannya
( Aldi et al., 2023).

Cv Andi Offset bertempat di Yogyakarta ialah perusahaan

penerbitan yang berspesialisasi dalam penerbitan buku dan menawarkan



pencetakan pesanan buku dan cetakan. Pada tanggal 4 Januari 1980, Johanes
Herman Gondowijoyo mendirikan firma ini sebagai bentuk kepemilikan
tunggal di Yogyakarta. Setelah Andi Offset, yang sebelumnya hanya
bergerak di industri percetakan, mulai memproduksi buku teks untuk
menemani perkuliahan, dibentuklah bagian penerbitan buku umum yang
mengelola seluruh volume yang diproduksi. Andi Offset mulai merilis alat
bantu pengajaran dan publikasi spiritual pada tahun 1985.

Hasil wawancara saya terkait Permasalahan yang terjadi di Cv Andi
Offset melihat pemberian insentif yang diberikan kepada karyawan hanya
diberikan pada divisi marketing dan ini diberi ketika karyawan mencapai
target yang sesuai, sehingga dapat dilihat bahawa pemberian insentif belum
secara menyeluruh untuk setiap karyawan yang ada.

Kinerja karyawan pada perusahaan itu masih kurang maksimal
beberapa karyawan belum mencapai target yang sesuai atau belum
sepenuhnya sesuai dengan keinginan perusahaan. Sehingga dapat dapat
dilihat bahwa kinerja karyawan pada perusahaan ini belum optimal. Selain
itu, ditemukan disiplin kerja karyawan yang dimana ada beberapa divisi
jam masuk kantor dan keluar masih ada yang berbeda yaitu terdapat pada
divisi pemasaran yang mempunyai jam masuk dan jam pulang secara
khusus dan tidak merata di semua divisi. Sehingga dapat dilihat bahwa
disiplin pada perusahaan ini belum secara menyeluruh masih kurangnya
disiplin yang ada.

Hal yang penting juga terkait profesionalisme karyawan dari hasil

wawancara saya pada cv andi offset masih belum adanya program



pembinaan atau pelatihan terhadap karyawan dan juga penempatan
karyawan masih belum sesuai dengan jurusan atau gelar yang mereka dapat.
Disini dapat dilihat bahwa profesionalisme masih kurang dalam
memaksimalkan kemampuan karyawan.

Meneliti faktor-faktor seperti insentif, profesionalisme, dan disiplin
kerja yang mempengaruhi Kinerja karyawan menjadi penting karena hal ini.
Dari penelitian ini akan tersedia informasi mengenai bagaimana
profesionalisme dan insentif mempengaruhi disiplin kerja yang pada
akhirnya mempengaruhi kinerja karyawan.

Mengatahui keadaan itu di atas, berarti penulis dapat mengangkat
sebuah penelitian yang dengan judul : “Pengaruh Insentif dan
Profesionalisme terhadap Kinerja Karyawan dengan Disiplin Kerja sebagai
Variabel Intervening (Studi pada Cv Andi Offset Yogyakarta).”

1.2 Rumusan Masalah

Berlandaskan latar belakang permasalahan yang sudah diberi
sebelumnya, berarti permasalahan utama dalam penelitian ini ialah:

1. Apakah Insentif berpengaruh terhadap disiplin kerja karyawan?

2. Apakah Profesionalisme berpengaruh terhadap disiplin kerja

karyawan?

3. Apakah Insentif berpengaruh terhadap kinerja karyawan?

4. Apakah Profesionalisme berpengaruh terhadap kinerja

karyawan?

5. Apakah disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan?



Apakah insentif berpengaruh terhadap kinerja karyawan melalui
disiplin kerja sebagai variabel intervening?
Apakah profesionalisme berpengaruh terhadap kinerja karyawan

melalui disiplin kerja sebagai variabel intervening?

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini ialah guna memperolen pemahaman

komprehensif mengenai dampak profesionalisme dan insentif terhadap

disiplin kerja, serta bagaimana faktor-faktor itu mempengaruhi kinerja

karyawan. Data empiris juga akan disajikan. Kajian ini dilakukan dengan

tujuan, dengan mempertimbangkan latar belakang yang sudah ada dan

kerangka permasalahan: Untuk mengetahui pengaruh variabel insentif

terhadap disiplin kerja.

1.

Untuk mengetahui pengaruh variabel profesionalisme terhadap
disiplin kerja.

Untuk mengetahui pengaruh variabel insentif terhadap kinerja
karyawan.

Untuk mengetahui pengaruh variabel profesionalisme terhadap
kinerja karyawan.

Untuk mengetahui variabel disiplin kerja terhadap Kkinerja
karyawan

Untuk mengetahui pengaruh variabel insentif terhadap kinerja

karyawan melalui disiplin kerja sebagai variabel intervening.



6. Untuk mengetahui pengaruh variabel profesionalisme terhadap
kinerja karyawan melalui disiplin kerja sebagai variabel
intervening

1.4 Manfaat Penelitian
Berikut ini ialah manfaat yang diharapkan dari penelitian ini :

1. Bagi penulis

a. Dapat menambah pengetahuan sebagai bekal dalam
menerapkan ilmu yang telah diperoleh selama dibangku
kuliah dalam dunia kerja yang sebenarnya.

b. Sebagai ajang membandingkan praktik secara nyata di dunia
usaha dengan materi yang dipelajari di Perguruan Tinggi.

2. Bagi Perusahaan
a. Diharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan informasi

yang berharga bagi perusahaan terutama dalam hal
pengelolaan manajemen SDM.

3. Bagi pembaca
a. Dengan penelitian ini diharapkan mampu memberikan

tambahan wawasan dan pengetahuan terhadap pembaca
b. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menambah

informasi bagi semua pihak yang membutuhkannya



1.5 Batasan Penelitian
Setelah mengetahui rumusan masalah, maka peneliti membuat
Batasan masalah sebagai berikut:
1. Variabel penelitian mencakup :Insentif, Profesionalisme,
Disiplin kerja dan Kinerja Karyawan. Penelitian ini dilakukan di
Cv Andi Offset yang beralamat di JI. Beo No 38 Yogyakarta
2. Responden penelitian adalah Karyawan Cv Andi Offset
Yogyakarta

3. Penelitian ini dilakukan sejak bulan Februari sampai Mei 2024



BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis pengujian yang telah dilakukan dengan
menggunakan metode SPSS dan dengan menggunakan software SPSS 2.7,
maka diperoleh beberapa kesimpulan pada penelitian ini sebagai berikut :
Insentif tidak berpengaruh pada disiplin kerja Cv Andi Offset
. Profesionalisme berpengaruh positif dan signifikan pada disiplin kerja Cv Andi
Offset
Insentif berpengaruh positif dan signifikan pada kinerja Cv Andi Offset
. Profesionalisme berpengaruh positif dan signifikan pada kinerja Cv Andi
Offset
Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan pada kinerja Cv Andi Offset
Disiplin kerja tidak mampu memediasi pengaruh antara insentif terhadap
Kinerja
Disiplin kerja mampu memediasi pengaruh antara profesionalisme terhadap
Kinerja
5.2 Keterbatasan Penelitian
. Variabel penelitian yang penulis teliti sebatas pada Insentif, Profesionalisme,
dan disiplin sementara terdapat unsur lain yang bisa memberi pengaruh pada
Kinerja karyawan
Membutuhkan waktu yang lama menunggu responden mengisi kuisioner sesuai

dengan jumlah yang ditetapkan peneliti.
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5.3 Saran

1.

Diharapkan peneliti selanjutnya agar menambah variabel-variabel lain yang
lebih berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan.

Diharapkan kekurangan yang terdapat dalam penelitian diharapkan bisa
diperbaiki peneliti selanjutnya agar dapat mengembangkan ilmu dalam
perkuliahan yang didapatkan tentang manajemen sumber daya manusia.
Diharapkan CV Andi Offset Yogyakarta mempertahankan Profesionalisme
karyawan agar tingkat disiplin tetap meningkat. Perusahaan wajib memberikan
perlakuan yang sama antar karyawan. Selain itu, perusahaan juga wajib
meningkatkan kesetiaan karyawan dengan memberikan sarana dan prasarana
yang memadai serta menjaga lingkungan kerja yang sesuai harapan.
Diharapkan CV Andi Offset Yogyakarta mempertahankan Insentif dan
Profesionalisme karyawan agar kinerja tetap meningkat. Perusahaan wajib
memberikan upah dan gaji sesuai dengan ketentuan perundang-undangan yang
berlaku untuk meningkatkan produktivitas selain itu bonus dan kenaikan
pangkat juga wajib diberikan sesuai dengan standar perusahaan.

Diharapkan CV Andi Offset Yogyakarta mempertahankan disiplin karyawan
agar tingkat kinerja tetap meningkat. Perusahaan wajib menegakkan aturan
dengan tidak menggunakan perasaan agar mencapai disiplin kerja yang baik.
Selain itu ketegasan dari peraturan perusahaan wajib dievaluasi dari waktu ke

waktu.
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