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PENGARUH PELATIHAN KOMPENSASI DAN LINGKUNGAN KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. SETIAJI MANDIRI
YOGYAKARTA

ATIKA FURWATI YOLANDA
Program Studi Manajemen Fakultas Bisnis
Universitas Kristen Duta Wacana
Afyolanda0l@gmail.com

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Pelatihan, Kompensasi,
dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Setiaji Mandiri Yogyakarta.
Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif. Teknik pengambilan sampel
yang digunakan peneliti yaitu total sampling dengan sampel penelitian berjumlah
106 responden. Teknik pengambilan data melalui kuesioner yang di berikan kepada
responden secara langsung sedangkan teknik pengujian data yang di gunakan oleh
peneliti yaitu analisis regresi linear berganda. Hasil penelitian ini menyatakan
bahwa Pelatihan berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan, Kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan, dan lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja

karyawan.

Kata kunci: Pelatihan, Kompensasi, Lingkungan Kerja dan Kinerja
Karyawan.

XVi



The Influence of Training, Compensation, and Work Environment on
Employees Performance of PT. Setiaji Mandiri Yogyakarta

ATIKA FURWATI YOLANDA
Program Studi Manajemen Fakultas Bisnis
Universitas Kristen Duta Wacana
Afyolanda0l@gmail.com

Abstract

This study aims to determine the influence of Training, Compensation, and Work
Environment on Employee Performance at PT. Setiaji Mandiri Yogyakarta. This
study is a quantitative research type. The sampling technique used by the researcher
is total sampling with a research sample of 106 respondents. The data collection
technique is through questionnaires given directly to the respondents, while the data
testing technique used by the researcher is multiple linear regression analysis. The
results of this study indicate that Training has a positive and significant effect on
employee performance, Compensation has a positive and significant effect on
employee performance, and the work environment has a positive and significant

effect on employee performance.

Keywords: Training, Compensation, Work Environment, and Employee

Performance.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Secara umum dunia industri mempunyai sejumlah perubahan sejak awal
dimulai dari berkembangnya era revolusi 1.0 di Eropa hingga berlajut ke era
revolusi 5.0 (Aulia dkk., 2024). Dalam era ini perusahaan dituntut untuk mampu
meningkatkan dan mengembangkan organisasi atau perusahaan dengan
menciptakan strategi-strategi khusus yang disusun dalam suatu program guna untuk
dapat mencapai visi dan misi perusahaan. Banyak faktor terkait dalam proses
pencapaian keberhasilan suatu perusahaan. Salah satu faktor yang harus
diperhatikan oleh perusahaan adalah Sumber Daya Manusia (SDM). Dalam sebuah
organisasi sumber daya manusia (SDM) merupakan aset atau harta yang paling
penting, karena dalam proses pencapaian visi dan misi perusahaan sangat
ditentukan oleh sumber daya manusia yang ada didalamnya. Dimana sumber daya
manusia berperan sebagai perencana, pelaksana, dan pengendali dalam
terwujudnya keberhasilan suatu organisasi atau perusahaan (Mufidah, 2020).

Seiring persaingan yang ketat dan perubahan yang terjadi, maka perusahaan
di tuntut untuk dapat dapat mengelola sumber daya manusia yang dimiliki agar
mampu beradaptasi dan memberikan kontribusi yang optimal, salah satunya yaitu
dengan meningkatkan kinerja karyawan dan menciptakan lingkungan kerja yang
nyaman supaya tercipta karyawan yang memiliki sikap profesional dalam
menyelesaikan pekerjaan-pekerjaan yang ada sesuai dengan bidang dan tanggung
jawab masing-masing (Aulia dkk, 2024).

Kinerja karyawan memberikan dampak yang signifikan dalam
perkembangan suatu perusahaan atau organisasi. Pengelolaan sumber daya manusia
sangat dibutuhkan untuk dapat meningkatkan kinerja sumber daya manusia dalam
perusahaan sehingga menciptakan satuan kerja yang efektif dan efisien. Untuk itu
diperlukan adanya manajemen sumber daya yang tepat agar kinerja perusahaan

dapat dioptimalkan sesuai dengan kebutuhan perusahaan. Menurut Michael dalam



(Kadek & FoEh, 2019), Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) merupakan
suatu pendekatan strategis untuk dapat mengelola asset yang paling penting di
dalam sebuah organisasi yaitu orang-orang yang bekerja di dalamnya, baik bekerja
secara individu atau berkelompok guna untuk mencapai visi dan misi perusahaan.

PT. Setiaji Mandiri merupakan sebuah perusahaan yang bergerak di bidang
industri fibercement di Yogyakarta dengan merk dagang Megaflex. Berdiri sejak 27
September 1997 dan memiliki eksistensi selama 13 tahun, berlokasi di Jalan Solo,
Km 12,5, Karang Kalasan, Tirtomartani, Kecamatan Kalasan, Kabupaten Sleman,
Daerah Istimewa Yogyakarta. PT. Setiaji Mandiri memiliki waktu kerja selama 5
hari untuk bagian office dan 7 hari untuk bagian produksi. Untuk hari Senin sampai
dangan hari Jumat di mulai pukul 08.00 WIB sampai dengan pukul 17.00 WIB
sedangkan untuk jam kerja operational sendiri berlangsung setiap hari selama 24
jam dan terbagi oleh beberapa shift yaitu: shift pertama dimulai pada pukul 07.00
hingga 15.00 WIB, shift kedua dimulai pada pukul 15.00 hingga 23.00 WIB, dan
shift ketiga dimulai pada pukul 23.00 hingga pukul 07.00 WIB dengan waktu
istirahat satu jam yang dilakukan secara bergantian antar karyawan di setiap
shiftnya.

Kinerja merupakan prestasi yang dihasilkan oleh seorang karyawan dalam
mencapai hasil kerja yang memuaskan secara kualitas dan kuantitas sesuai dengan
tanggung jawab yang diberikan (Mangkunegara, 2017). Berdasarkan hasil
wawancara yang dilakukan oleh peneliti bersama ibu Siti Nurjanah sebagai HRD
di PT. Setiaji Mandiri, penilaian kinerja yang dilakukan di PT. Setiaji Mandiri
diukur dari kemampuan, pengetahuan, sikap dalam bekerja, hasil produksi, dan
absensi kerja. Melalui penilaian kinerja tersebut diharapkan para karyawan dapat
memiliki komitmen yang baik terhadap perusahaan dan mampu berusahan bekerja
semaksimal mungkin untuk dapat memenuhi target yang telah ditetapkan oleh
perusahaan.

Salah satu langkah untuk mempertahankan dan meningkatkan Kkinerja
karyawan dapat dilakukan dengan mengevaluasi kinerja karyawan sehingga
perusahaan dapat mengetahui dan memutuskan apakah karyawan membutuhkan

pelatinan atau tidak untuk dapat menghasilkan kinerja yang baik dan optimal.



Pelatihan merupakan suatu proses yang sistematis dari organisasi untuk
mengembangkan keterampilan individu, kemampuan, pengetahuan atau sikap yang
dapat merubah perilaku karyawan untuk mencapai tujuan perusahaan yang telah
ditetapkan (Ningsih, 2019). Program pelatihan mungkin berkisar dari kelas formal
sampai mentoring satu lawan satu, dan mungkin berlangsung di tempat kerja atau
di lokasi terpencil. Tidak peduli apa bentuknya, pelatihan dapat menguntungkan
organisasi bila dikaitkan dengan kebutuhan organisasi dan dapat memotivasi
karyawan.

Berdasarkan hasil wawancara yang telah dilakukan, setiap karyawan PT.
Setiaji Mandiri diwajibkan untuk mengikuti pelatihan. Pelatihan dilakukan minimal
satu kali dalam setahun. Pelatihan di PT. Setiaji Mandiri terbagi menjadi dua
tahapan yaitu pelatihan dengan memberikan materi kemudian dilanjutkan dengan
pelatihan di lapangan. Pemberian materi untuk bagian produksi biasanya berupa
video standard operating procedure (SOP).

Namun, pada saat proses produksi dilakukan di lapangan tedapat beberapa
karyawan yang kurang memahami materi yang diberikan pada saat pelatihan,
sehingga ketika melakukan proses produksi, terdapat beberapa produk yang
dihasilkan tidak sesuai dengan standar yang telah ditentukan oleh perusahaan. Hal
ini dapat terjadi karena ketika proses rekruitmen dilakukan, terdapat beberapa
karyawan berlatar belakang pendidikan yang tidak sesuai dengan posisi yang
dibutuhkan, sehingga menghasilkan tingkat pemahaman yang berbeda-beda antar
karyawan dan hal ini dapat mempengaruhi hasil produksi.

Untuk menjamin peningkatan kinerja karyawan, terdapat faktor lain yang
harus diperhatikan oleh perusahaan selain pelatihan, yakni kompenasai. Menurut
Suparyadi (2014) dalan Adiba & Rosita (2023), kompensasi merupakan balasan
jasa yang bersifat finansial maupun non-finansial yang diberikan kepada karyawan
sebagai bentuk pengakuan dan penghargaan atas kinerja yang diberikan kepada
perusahaan. Seorang karyawan akan mempertimbangkan banyak hal sebelum
menetapkan diri untuk bekerja di suatu perusahaan, termasuk kompensasi.
Memberikan kompensasi kepada karyawan merupakan sebuah langkah yang

penting untuk dapat meningkatkan kinerja dan loyalitas karyawan, karena jika



karyawan dapat bekerja secara maksimal, maka produktivitas perusahaan juga akan
meningkat dan tentunya hal ini dapat menguntungkan perusahaan (Pakula, 2023).

Berdasarkan hasil wawancara, terdapat dua macam kompensasi yang
diberikan kepada karyawan PT. Setiaji Mandiri yakni gaji dan asuransi kesehatan
berupa BPJS Kesehatan dan BPJS Ketenagakerjaan. Adapun mengenai gaji yang
diberikan kepada karyawan PT. Setiaji mandiri dihitung selama satu bulan dengan
standarisasi Upah Minimum Kabupaten (UMK) Sleman tahun 2024 yaitu sebesar
Rp 2.216.463. Namun dalam pemberian kompensasi, pihak perusahaan sering kali
mengalami kendala seperti adanya keterlambatan pembayaran gaji karyawan
sehingga menyebabkan penurunan Kkinerja oleh sebagian karyawan dalam
menyelesaikan pekerjaannya, dan seringkali juga terdapat beberapa karyawan yang
memutuskan untuk mengundurkan diri dari perusahaan.

Selain pelatihan dan kompensasi untuk dapat meningkatkan Kkinerja
karyawan menjadi lebih optimal di butuhkan lingkungan kerja yang bisa membuat
karyawan merasa nyaman saat bekerja. Menurut Sedarmayanti dalam Lestary &
Harmon (2017), lingkungan kerja merupakan suatu tempat yang di dalamnya
terdapat sejumlah kelompok dan beberapa fasilitas pendukung dalam upaya
mencapai tujuan perusahaan sesuai dengan visi dan misi perusahaan. Sebuah
organisasi harus menyadari potensi yang di miliki tenaga kerja mereka karena
melihat perkembangan lingkungan (Lestary & Chaniago, 2018).

Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan kondisi lingkungan kerja di PT.
Setiaji Yogyakarta dirasa masih kurang nyaman, karena suhu yang dirasakan saat
bekerja terlalu panas dan dilihat dari segi lokasi bekerja memang sedikit berdebu.
Akan tetapi perusahaan berusaha untuk meminimalisir kondisi dengan memberikan
masker kepada setiap karyawan, menyediakan tempat istirahat yang cukup nyaman
bagi karyawan, selain itu karyawan juga diberikan fasilitas wifi agar mereka merasa
lebih nyaman sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan.

Berdasarkan penjelasan di atas maka penulis tertarik untuk meneliti dan
mengkaji lebih lanjut apakah pelatihan kerja yang diberikan kepada karyawan,
kompensasi, dan lingkungan kerja karyawan dapat mendukung atau tidak sehingga

dapat mempengaruhi kinerja karyawan. Berdasarkan uraian di atas maka penulis



tertarik untuk meneliti dengan judul “Pengaruh Pelatihan Kerja, Kompensasi, dan

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Setiaji Mandiri di Yogyakarta”.

1.2

1.3

1.4

1.5

Rumusan Masalah

1. Apakah pelatihan berpengaruh terhadap kinerja karyawan?

2. Apakah kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan?

3. Apakah lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan ?

Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui pengaruh pelatihan terhadap kinerja karyawan.

2. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan.

3. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan.

Manfaat Penelitian

1. Bagi organisasi Akan mengerti dan memahami arti pentingnya pelatihan
kerja, kompensasi, dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan dan
sebagai masukan kepada organisasi sehingga karyawan dapat
menghasilkan kinerja yang baik dan maksimal.

2. Bagi karyawan agar karyawan mengerti dan memahami sejauhmana
pelatihan, kompensasi, dan lingkungan kerja dapat membantu
meningkatkan kinerja mereka dalam mencapai tujuan organisasi.

3. Bagi penelitian selanjutnya dapat dijadikan acuan atau pedoman bagi
penelitian selanjutnya .

4. Bagi penulis memberi kesempatan pada penulis untuk mengaplikasikan
ilmu dan teori yang selama ini dipelajari semasa menjalani pendidikan.
Selain itu diharapkan dapat menambah wawasan pengetahuan khususnya

dalam bidang Manajemen Sumber Daya manusia.

Batasan Penelitian
Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah:
1. Waktu penelitian

Penelitian ini dilakukan selama 3 bulan.

2. Lokasi Penelitian



Penelitian ini dilakukan di PT. Setiaji Mandiri yang berlokasi di Jalan

Solo No. Km 12,5, Karang Kalasan, Tirtomartani, Kecamatan Kalasan,

Kabupaten Sleman, Daerah Istimewa Yogyakarta.

. Objek penelitian

Objek penelitian ini merupakan seluruh karyawan PT. Setiaji Mandiri

. Variabel-Variabel yang digunakan dalam melakukan penelitian ini adalah

variabel Pelatihan Kerja (X1), Kompensasi (X2), Lingkungan Kerja (X3),

dan Kinerja Karyawan (Y)

1. Pelatihan Kerja
Pelatihan merupakan salah satu jalan dan usaha yang dilakukan untuk
karyawan dapat mengembangkan dan meningkatkan kompetensi dan
kualitas sesuai dengan bidang yang dijalankan perusahaan guna upaya
mencapai tujuan sesuai dengan visi dan misi perusahaan (Sinambela
dalam Ningsih, 2020).

2. Kompensasi
Menurut Hasibuan & Sedarmayanti dalam Alvi Nugraha (2017)
kompensasi merupakan semua pendapatan yang diberikan perusahaan
atau organisasi kepada karyawan dapat berbentuk uang, barang
langsung ataupun tidak langsung sebagai tanda balas jasa atas kinerja
yang telah diberikan karyawan dalam hal mencapai visi dan misi
perusahaan.

3. Lingkungan Kerja
Menurut Ismiyanto 2014 dalam Fatmawati (2020) mendefinisikan
bahwa lingkungan kerja merupakan segala sesuatu yang ada disekitar
lingkungan para karyawan yang dapat mempengaruhi dirinya sendiri
dalam menjalakan bidang pekerjaan yang dijalankan.

4. Kinerja Karyawan
Menurut Mangkunegara (2017) Kkinerja merupakan prestasi yang
dihasilkan oleh seorang karyawan dalam mencapai hasil kerja yang
memuaskan secara kualitas dan kuantitas sesuai dengan tanggung

jawab yang diberikan.



BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang dilakukan pada PT. Setiaji

Mandiri Yogyakarta, maka dapat disimpulkan bahwa:

1. Variabel Pelatihan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja
Karyawan PT. Setiaji Mandiri Yogyakarta dengan t hitung > t tabel yaitu 2,010
> 1,983 dengan tingkat signifikansi 0,047 < 0,05.

2. Variabel Kompensasi berpengaruh Positif dan signifikan terhadap Kinerja
Karyawan PT. Setiaji Mandiri Yogyakarta dengan t hitung > t tabel yaitu 4,078
> 1,983 dengan tingkat signifikansi 0,000 < 0,05.

3. Variabel Lingkungan Kerja berpengaruh Positif dan Signifikan terhadap
Kinerja Karyawan PT. Setiaji Mandiri Yogyakarta dengan t hitung > t tabel
yaitu 6,793 > 1,983 dengan tingkat signifikansi 0,000 < 0,05.

4. Variabel-variabel independen yang dipilih (Pelatihan, Kompensasi, dan
Lingkungan Kerja) adalah variabel-variabel yang signifikan dan relevan dalam
mempengaruhi Kinerja Karyawan PT. Setiaji Mandiri Yogyakarta. Hal ini di
tunjukkan dari nilai Adjusted R Square sebesar 0,979 menunjukkan bahwa
model regresi yang digunakan sangat baik dalam menjelaskan hubungan antara
variabel-variabel independen (Pelatihan, Kompensasi, dan Lingkungan Kerja)
dengan variabel dependen (Kinerja Karyawan).

5. Masih terdapat 2,1% variasi dalam Kinerja Karyawan yang dijelaskan oleh
faktor-faktor lain yang tidak termasuk dalam model regresi ini. Hal ini
menunjukkan bahwa masih ada faktor-faktor lain yang dapat mempengaruhi

dan meningkatkan kinerja karyawan.

5.2 Keterbatasan Penelitian
Dalam penelitian ini penelti hanya menggunakan tiga variabel untuk

menguji faktor apa saja yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan, dan hal ini
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menjadi salah satu keterbatasan penelitian ini karena masih banyak faktor lain yang
dapat mempengaruhi kinerja karyawan.

5.3 Saran

Melalui hasil penelitian ini peneliti memberikan beberapa saran bagi
peneliti dan bagi perusahaan berikutnya guna untuk mendapatkan hasil yang lebih
baik lagi nantinya.

1. Bagi PT. Setiaji Mandiri Yogyakarta hendaknya lebih memberikan perhatian
terhadap pemberian pelatihan bagi karyawan karena Pelatihan yang efektif
dapat membantu para karyawa dalam memahami tugas dan pekerjaan mereka
dengan baik sehingga berdampak baik bagi efisiensi kerja dan meningkatkan
kualitas hasil kerja para karyawan.

2. Perusahaan juga harus memperhatikan pentingnya kebijakan pemberian
kompensasi yang kompetitif dan transparan kepada karyawan karena
memberikan kompensasi yang sesuai dengan Kinerja yang karyawan berikan,
sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan, mengurangi turn over bagi
karyawan PT Setiaji mandiri.

3. Perusahaan juga harus memperhatikan lingkungan kerja di perusahaan karena
jika lingkungan kerja fisik maupun lingkungan kerja non-fisik baik, maka para
karyawan akan lebih nyaman dalam bekerja dan hal ini tentunya akan dapat

meningkatkan kinerja karyawan.
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