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Pengaruh Literasi Keuangan, Teknologi Keuangan (fintech), Risk Taker 
dan Ekspektasi Return pada Generasi Z Investor pemula DI 
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh literasi keuangan, 
teknologi keuangan (fintech), risk taker dan ekspektasi return pada generasi Z 
investor pemula di DI Yogyakarta terhadap minat berinvestasi di emiten startup 
Adapun yang dimaksud sebagai investor pemula adalah yang telah melakukan 
transaksi hingga maksimal 3 tahun.  Adapun Generasi Z yang berusia 17 tahun 
(usia pertama kali untuk membuka rekening RDN) hingga usia 29 tahun di tahun 
2024 ini. Responden pada penelitian ini sebanyak 68 responden di wilayah Daerah 
Istimewa Yogyakarta.

 Penelitian ini dalam analisisnya menggunakan metode analisis SEM-PLS. 
Hasil penelitian menyimpulkan literasi keuangan, Teknologi keuangan (fintech) 
tidak mempengaruhi minat berinvestasi di emiten startup. Sedangkan risk taker 
dan ekspektasi return menjadi faktor yang membuat generasi Z investor pemula 
memiliki minat untuk melakukan pembelian emiten startup

Kata kunci: Investor pemula, Generasi Z, Teori prospek, literasi keuangan, 
Teknologi keuangan (fintech), Risk Taker, Ekspektasi Return, Minat berinvestasi 
Emiten Startup
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The Influence of Financial Literacy, Financial Technology, Risk-Taker, and 
Return Expectations on Investing in Startup Issuers among Generation Z 

Beginner Investor in Special Region of Yogyakarta

Maria Grace Stevani Sugiarto
11200864

Department Management Faculty of Business
Duta Wacana Christian University
11200864@students.ukdw.ac.id

ABSTRACT

This study aims to examine the influence of financial literacy, financial 
technology (fintech), risk-taking propensity, and return expectations on the 
interest in investing among Generation Z novice investors in the Special Region of 
Yogyakarta towards startup issuers. Novice investors are defined as those who 
have been transacting for up to a maximum of 3 years. Generation Z is identified 
as individuals aged 17 (the age at which they can first open an RDN account) to 
29 years old in 2024. The respondents in this study consist of 68 individuals from 
the Special Region of Yogyakarta.

This research uses SEM-PLS analysis methods. The results of the study 
conclude that financial literacy and financial technology (fintech) do not influence 
the interest in investing in startup issuers. On the other hand, risk-taking 
propensity and return expectations are factors that drive Generation Z novice 
investors to show an interest in purchasing startup issuers..

Keywords: Novice Investors, Generation Z, Prospect Theory, Financial Literacy, 
Financial Technology (Fintech), Risk Taker, Return Expectations, Interest in 
Purchasing Shares of Startup Issues
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang masalah

Investasi belakangan ini menjadi topik yang menarik untuk 

diperbincangkan di kalangan Gen Z  (di bawah usia 30 tahun)  baik di 

mancanegara tidak ketinggalan Indonesia. Investor kalangan Gen Z yang dicatat 

CFA institute menyebutkan 82% kalangan Gen Z telah memulai berinvestasi 

sebelum umur 21 tahun, begitu pula dengan Kanada sebesar 79%. Ini 

membuktikan kegairahan dari Generasi Z terhadap investasi. Di Indonesia sendiri 

tercatat oleh KSEI (PT Kustodian Sentral Efek Indonesia) di bulan September 

2023 generasi z yang melakukan investasi mencapai 57,04%.   Meningkatnya 

angka Generasi Z yang mulai ikut serta dalam dunia saham dikarenakan adanya 

perubahan gaya teknologi yang mempermudah kalangan muda untuk berinvestasi 

dengan modal yang ringan serta pembukaan rekening yang terbilang mudah. 

Mereka tidak perlu waktu lama untuk mengenal teknologi dan komputerisasi yang 

baru (Kusnandar, 2022).  Di sisi lain adanya tawaran-tawaran peluang keuntungan 

yang cukup menggiurkan berpeluang besar di masa yang akan datang, dan apabila 

untung, maka jumlah timbal balik yang didapatkan bisa lebih tinggi dari 

menabung di bank. Tidak tinggal diam melihat peluang dan antusias yang mulai 

meningkat di masyarakat khususnya kaum muda yang mulai memasuki dunia 

perinvestasian yang akan disebut sebagai investor pemula, pemerintah dalam hal 

ini adalah Bursa Efek Indonesia (BEI)  juga ikut serta mengkampanyekan 

program “Yuk kita nabung saham” yang dilakukan untuk  meningkatkan minat 
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berinvestasi serta memberikan edukasi kepada masyarakat serta para mahasiswa 

mengenai apa itu investasi dan apa manfaatnya bagi mereka. Berkat kerjasama 

baik pemerintah maupun berbagai perusahaan efek

di Indonesia disertai dengan teknologi yang semakin mumpuni,  maka 

mulailah bermunculan para investor ritel pemula baik yang yang berinvestasi 

dengan keinginan mendapat “uang saku tambahan” dari berinvestasi atau trading 

dengan modal pelajaran formal maupun informal mengenai saham ataupun yang 

hanya “ikut-ikutan” dalam menjadi investor pemula tanpa tahu secara mendetail 

mengapa memilih suatu perusahaan itu sebagai peluang yang menjanjikan untuk 

berinvestasi ( hal ini biasanya dikarenakan iming-iming dan adanya efek noise 

yang dikabarkan oleh orang-orang yang dinyatakan lebih berpengalaman dalam 

berinvestasi). Adanya pengaruh literasi keuangan, Teknologi keuangan (fintech), 

karakter risk taker serta adanya ekspektasi return pada generasi Z, membuat 

generasi Z semakin tertarik untuk melakukan investasi di berbagai sektor saham 

yang ditawarkan.

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) menyebutkan literasi keuangan keuangan 

adalah pengetahuan, keterampilan, dan keyakinan yang mempengaruhi sikap 

manusia dalam meningkatkan kesejahteraan hidupnya. Menurut Yushita (2017) 

literasi keuangan merupakan aspek penting yang melekat pada kehidupan manusia 

agar dapat menentukan menentukan keputusan dalam produk-produk financial 

yang ada. Menurut Ismanto (2019), menyebutkan tujuan adanya literasi keuangan 

adalah untuk meningkatkan kualitas dalam pengambilan keputusan keuangan 

pribadi serta mampu membuat perubahan sikap dalam mengelola keuangannya. 
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Ritonga et al, 2021, literasi keuangan diartikan sebagai pengetahuan dan 

keterampilan dalam pengarahan pengambilan keputusan.

Literasi keuangan dapat dicapai, apabila seseorang memiliki kemauan 

untuk membaca berbagai referensi yang ada mulai dari buku maupun akses digital 

lainnya. Seseorang yang tidak melakukan pembelajaran literasi keuangan, maka 

dapat menyebabkan kerugian besar di kemudian hari (Yushita, 2017). Maka dari 

itu, literasi keuangan pada generasi Z menjadi bagian yang sangat penting dalam 

menentukan pengambilan arah keputusan dalam berbagai hal terutamanya bidang 

keuangan. Generasi Z juga harus terus meningkatkan kemampuan dan ketelatenan 

dalam membaca literasi keuangan agar kedepannya dapat menentukan keputusan 

yang tepat.

Teknologi Keuangan (fintech) adalah penggunaan teknologi keuangan 

untuk memberikan solusi-solusi keuangan (Arner, et al, 2015). Teknologi 

keuangan (fintech) mulai populer akhir-akhir ini dengan banyak varian yang ada. 

Teknologi keuangan (fintech) menurut Irma Muzdalifa (2018) memiliki manfaat 

untuk mengubah perilaku dan ekspektasi para penggunanya, antara lain, teknologi 

keuangan (fintech) dapat diakses kapan saja dan dimana saja sehingga 

memudahkan pengguna untuk mencari ataupun bertransaksi dengan sangat cepat 

dan mudah. 

Teknologi keuangan (fintech) dapat dimanfaatkan generasi Z untuk 

melakukan pembelian produk keuangan yang mereka inginkan. Generasi Z juga 

dikenal sebagai generasi yang sangat mudah dalam beradaptasi dengan teknologi. 

Teknologi keuangan juga dikenal sebagai inovasi dalam keuangan yang mengacu 

pada teknologi modern (Chrismastianto, 2017). Generasi Z yang ingin melakukan 

3



pembelian produk-produk keuangan sudah cenderung menggunakan teknologi 

yang berada di genggaman mereka yang cenderung lebih mudah dilakukan. 

Risiko adalah bagian dari karakteristik pengambilan keputusan yang dapat 

menimbulkan efek negatif kedepannya (Shapira,119:3). Menurut Kurnia tahun 

2022 mengatakan risiko adalah kejadian di masa yang akan datang yang dapat 

mengurangi nilai suatu aset. Risk taker adalah seseorang yang berani melakukan 

pengambilan keputusan yang penuh dengan risiko. Risk taker juga disebut sebagai 

seseorang yang mampu menanggung risiko dengan rasio tertentu dengan 

mempertimbangkan beberapa faktor di masa mendatang (Mayadunne, 2016).

Risk taker yang mengambil kecenderungan pada risiko dapat mengambil 

peluang lebih banyak yang artinya memiliki kesempatan yang lebih banyak untuk 

mendapatkan keuntungan lebih (Hariani, 2022). Generasi Z juga dikenal sebagai 

generasi yang memiliki pola pikir lebih mampu mengambil risiko yang lebih 

tinggi dibandingkan generasi sebelumnya (Qotrunada, 2024). 

Return merupakan hasil yang diperoleh bila seseorang melakukan investasi 

(Jogiyanto, 2010). Ekspektasi return adalah pengharapan atas imbalan di masa 

yang akan datang pada instrumen pasar modal (Pratama 2022). Menurut Bustmai 

et al, (2021), ekspektasi return terdiri dari atas yield yaitu keuntungan atas aliran 

kas saat penanaman modal berupa dividen atau bunga dan capital gain yaitu 

keuntungan yang dapat diraih oleh investor dari selisih harga jual dan harga beli. 

Ekspektasi return dapat menjadi pendorong keputusan investasi seseorang 

termasuk generasi Z investor pemula. Ekspektasi return menjadi bagian yang 

penting dalam pengambilan keputusan agar semakin terarah dan walaupun 

terdapat risiko di dalam keputusan itu, tapi tetap ada kesempatan untuk 
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mendapatkan imbal hasil di masa yang akan datang (Pratama, 2022). Ekspektasi 

return yang semakin besar akan mempengaruhi seseorang pada minat untuk 

berinvestasi yang lebih besar juga (Sari,2021).

Menurut KBBI (2023), minat merupakan dorongan psikologi terhadap 

sesuatu. Minat bisa tercipta karena berbagai hal yang sesuai dengan pengalaman 

dan tindakan sehari-hari, misalnya melalui pembelajaran di tempat formal maupun 

non-formal. Melalui minat yang tinggi, seseorang akan mengambil 

tindakan-tindakan yang akan mempengaruhi keputusannya. Minat Investasi adalah 

keinginan, kecenderungan, ketertarikan atau dorongan yang kuat untuk melakukan 

investasi. 

Menurut Karina et al, (2022) menyebutkan startup adalah usaha yang 

berjalan dengan menerapkan teknologi dengan tujuan untuk menyelesaikan 

permasalahan yang ada di masyarakat.. Bila dilirik dari studi yang dilakukan oleh 

Ghosh (2012), yang meneliti terkait emiten startup sebanyak 2000 perusahaan 

yang telah didanai dari 2004 hingga 2010 pihaknya mendapati sebanyak 75% 

emiten startup tidak memberikan imbal hasil keuntungan atau yang disebut 

sebagai dividen dalam bentuk uang. Di sisi lain, perusahaan startup yang sukses di 

Stock Market seperti Tesla (TSLA) dan Uber (UBER) mampu bertahan hingga 

saat ini dengan persentase kenaikan saham yang cukup signifikan dibandingkan 

saat pertama kali melantai dan masih diminati hingga saat ini.
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    (Stock Market TSLA)      (Stock Market UBER)

Gambar 1.1 Contoh Stock Market startup LN

Emiten startup di Indonesia sendiri merupakan perusahaan rintisan 

berbasis teknologi IT yang meluncur ke bursa saham dengan melakukan 

penawaran IPO (Initial Public Offering) di Bursa Efek Indonesia (BEI). Hal ini 

dilakukan untuk mendapatkan suntikan dana dari masyarakat luas guna 

pengembangan perusahaan. Di Indonesia sendiri, peluncuran perusahaan startup 

berbasis teknologi di bursa saham masih cenderung baru. Uniknya, perkembangan 

perusahaan startup dan antimo masyarakat yang tinggi terhadap perusahaan 

ditanggapi dengan cepat oleh direktur serta petinggi perusahaan. Perusahaan 

startup di Indonesia yang kini telah meluncur di bursa saham adalah Bukalapak 

yang melakukan IPO tanggal 16 Agustus 2021 dengan nama (BUKA) serta 

GO-Jek dan Tokopedia yang merger menjadi GOTO yang melakukan IPO pada 7 

April 2022.

Dua raksasa teknologi startup di Indonesia yang terdiri dari Gojek dan 

Tokopedia menjadi satu menjadi GOTO dan meluncurkan saham menjadi peluang 

yang menarik untuk diteliti. Basis teknologi yang membuat minat investor pemula 

khususnya Gen Z menjadi faktor kunci penentu dalam pembelian saham emiten 

startup. Hal ini dikarenakan perusahaan startup yang berfokus pada inovasi dan 
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teknologi secara berkesinambungan menawarkan peluang yang lebih luas 

dibandingkan perusahaan yang tidak berbasis teknologi. Namun sayangnya, harga 

saham perusahaan startup Indonesia yang diambil dari tanggal 29 Februari 2024 

baik Bukalapak (BUKA) ataupun Gojek Tokopedia (GOTO) mengalami 

penurunan yang cukup signifikan bila dibandingkan dengan peluncurannya 

pertama kali.  

Harga Saham GOTO bulan hingga 
Juni

Harga BUKA bulan hingga Juni

Gambar 1.2 Chart from Tradingview (GOTO dan BUKA)

Pada gambar di atas dapat dilihat bertapa fluktuatifnya saham startup di 

Indonesia, bahkan cenderung menurun. (4) Hal ini membuktikan perusahaan 

startup masih sangat tidak stabil dalam pencapaian perusahaan sehingga 

diproyektifkan negatif oleh investor pasar moda. Hal ini menjadi topik menarik 

untuk dibahas lebih lanjut pada penelitian kali ini. Apakah generasi Z investor 

pemula masih memiliki ketertarikan pada saham yang berfluktuatif tinggi, namun 

masih memiliki potensi pertumbuhan yang tinggi diakibatkan peluang yang masih 

terbuka luas untuk perusahaan startup untuk berkembang lebih lanjut.

Berdasarkan penjelasan mengenai literasi keuangan, teknologi keuangan 

(fintech), risk taker dan ekspektasi return pada generasi Z investor pemula 
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terhadap minat berinvestasi di emiten startup, maka peneliti dalam hal ini 

memberikan judul sebagai berikut: Pengaruh Literasi Keuangan, Teknologi 

keuangan (fintech), Risk Taker dan Ekspektasi Return pada Generasi Z 

Investor pemula Terhadap Minat di DI Yogyakarta Berinvestasi di  Emiten 

Startup

1.2 Rumusan Masalah

a. Apakah terdapat pengaruh literasi keuangan pada generasi Z investor 

pemula terhadap minat berinvestasi di emiten startup?

b. Apakah terdapat pengaruh teknologi keuangan (fintech) pada generasi Z 

investor pemula terhadap minat berinvestasi di emiten startup?

c. Apakah terdapat pengaruh risk taker pada generasi Z investor pemula 

terhadap minat dalam berinvestasi di emiten startup?

d. Apakah terdapat pengaruh ekspektasi return pada generasi Z investor 

pemula terhadap minat dalam berinvestasi di emiten startup?

1.3 Tujuan Penelitian

a. Menguji apakah terdapat pengaruh literasi keuangan pada generasi Z 

investor pemula terhadap minat dalam berinvestasi di emiten startup.

b. Menguji apakah terdapat pengaruh teknologi keuangan (fintech) pada 

generasi Z investor pemula terhadap minat dalam berinvestasi di emiten 

startup.

c. Menguji apakah terdapat pengaruh risk taker pada generasi Z investor 

pemula terhadap minat dalam berinvestasi di emiten startup.
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d. Menguji apakah terdapat pengaruh ekspektasi return pada generasi Z 

investor pemula terhadap minat dalam berinvestasi di emiten startup.

1.4 Batasan Penelitian

Pada Penelitian ini diberikan batasan yaitu:

a. Subjek penelitian ini yaitu responden adalah  Generasi Z yang lahir 

1995-2006

b. Subjek penelitian hanya investor pemula dengan rentang 1-3 tahun.

c. Kuesioner penelitian dilakukan pada bulan Maret-April 2024

d. Variabel penelitian terdiri dari literasi keuangan, teknologi keuangan 

(fintech), risk taker dan ekspektasi return.

e. Jumlah responden yang diharapkan sebanyak 60 responden dan hanya 

pada Daerah Istimewa Yogyakarta. 

f. Penelitian ini hanya meneliti startup secara umum dan tidak menyertakan 

spesifikasi nama perusahaan startup.
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BAB V 

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini ditujukan guna meneliti dan menganalisis lebih lanjut terkait 

literasi keuangan,  Teknologi keuangan (fintech), risk taker dan ekspektasi return 

pada minat berinvestasi di kalangan generasi z investor pemula. Dirangkum dalam 

Judul Pengaruh Literasi Keuangan, Teknologi Keuangan (fintech), Risk Taker dan 

Ekspektasi Return pada Generasi Z Investor pemula di DI Yogyakarta terhadap 

Minat Berinvestasi di Emiten Startup. Maka dapat ditarik kesimpulan sebagai 

berikut:

a. Pengaruh pengetahuan literasi keuangan pada Generasi Z investor 

pemula terhadap minat berinvestasi di emiten startup, tidak 

berpengaruh signifikan. Hasil ini tidak mendukung hipotesis  H1

b. Pengaruh teknologi keuangan (fintech) pada Generasi Z investor 

pemula terhadap minat berinvestasi di emiten startup, tidak 

berpengaruh signifikan. Hasil ini tidak mendukung hipotesis  H2.

c. Pengaruh risk taker pada Generasi Z investor pemula terhadap 

minat berinvestasi di emiten startup, berpengaruh signifikan. Hasil 

ini mendukung hipotesis  H3.

d. Pengaruh ekspektasi return pada Generasi Z investor pemula 

terhadap minat berinvestasi di emiten startup, berpengaruh 

signifikan. Hasil ini mendukung hipotesis  H4.
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5.2 Keterbatasan Penelitian

Pada penelitian ini terdapat keterbatasan sebagai berikut:

a. Pada penelitian ini hanya dijabarkan pada 4 variabel sehingga masih 

tersedianya ruang bagi faktor lain yang bisa mempengaruhi minat 

berinvestasi di emiten startup.

b. Jumlah responden yang terbatas memungkinkan sampel yang ada tidak 

mampu untuk memvisualisasi keseluruhan dari populasi yang ada.

c. Penelitian ini bersifat observasional dan keperilakuan sehingga tidak 

mampu untuk memprediksi di kemudian hari.

5.3 Saran

Adapun saran yang bisa diberikan untuk peneliti selanjutnya:

a. Penelitian kedepan diharapkan mengembangkan variabel seperti implikasi 

praktis untuk pengembangan kebijakan atau praktik investasi yang lebih 

baik bagi Generasi Z terutamanya investor pemula.

b. Penelitian kedepan diharapkan memperhatikan pengembangan matriks, 

pengembangan validitas dan reabilitas yang lebih tinggi dengan 

menambahkan sampel yang lebih banyak.

c. Penelitian kedepan diharapkan bisa lebih mendekati dari hasil penelitian 

yang ada dengan melibatkan faktor lain misalnya longitudinal atau jangka 

waktu yang lebih panjang sehingga lebih dapat membantu para pembaca 

dalam menarik kesimpulan yang lebih akurat.

d. Untuk penelitian selanjutnya, demi melihat sudut pandang yang berbeda 

yaitu dimana literasi keuangan mampu memberikan pengaruh yang 

berbeda, dapat menempatkannya pada variabel moderasi. 
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e. Disarankan untuk penelitian selanjutnya, dapat memilih ekspektasi return, 

sebagai variabel dependen agar memberikan sudut pandang yang lebih 

baru pada perusahaan objek penelitian. 
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