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ABSTRAK 

Penelitian ini menganalisis pengaruh kemudahan pembayaran digital, pengendalian 

diri, dan gaya hidup terhadap perilaku konsumtif pada mahasiswa di Yogyakarta. 

Populasi dan sampel yang terdapat dalam penelitian ini adalah Mahasiswa di 

Yogyakarta yang pernah menggunakan Pembayaran Digital dalam 6 (enam) bulan 

terakhir. Teori yang digunakan ialah teori Perilaku Konsumen sebagai dasar 

pengembangan hipotesis. Teknik pengolahan data menggunakan metode kuantitatif 

melalui penyebaran kuesioner dalam bentuk google form. Responden yang didapat 

dalam penelitian ini berjumlah 100 responden. Hasil yang diperoleh dari penelitian 

yang dilakukan, membuktikan bahwa pengaruh kemudahan pembayaran digital dan 

gaya hidup berpengaruh positif signifikan terhadap perilaku konsumtif. Sedangkan 

Pengendalian diri berpengaruh negatif signifikan terhadap perilaku konsumtif pada 

mahasiswa di Yogyakarta. 

Kata Kunci : Kemudahan Pembayaran Digital, Pengendalian Diri, Gaya 

Hidup, Perilaku Konsumtif 
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ABSTRACT 

This study analyzes the effect of ease of digital payments, self-control, and lifestyle 

on consumptive behavior in students in Yogyakarta. The population and sample 

contained in this study are students in Yogyakarta who have used Digital Payment 

in the last 6 (six) months. The theory used is the theory of Consumer Behavior as 

the basis for hypothesis development. Data processing techniques use quantitative 

methods through the distribution of questionnaires in the form of Google Forms. 

The respondents obtained in this study amounted to 100 respondents. The results 

obtained from the research conducted prove that the influence of ease of digital 

payments and lifestyle has a significant positive effect on consumptive behavior. 

Meanwhile, self-control has a significant negative effect on consumptive behavior 

in students in Yogyakarta. 

Keywords : Ease of Digital Payments, Self-Control, Lifestyle, Consumptive 

Behavior 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Era globalisasi ditandai oleh kemajuan teknologi informasi (TI), kecanggihan 

teknologi informasi memberikan banyak manfaat hingga mampu mempengaruhi 

pola pikir serta perilaku manusia (Caesarina & Huda, 2022). Laju perkembangan 

teknologi informasi diikuti dengan peningkatan transformasi digital pada seluruh 

aspek termasuk ekonomi, hadirnya transformasi digital pada aspek ekonomi 

merubah proses manual menjadi terotomatisasi, cepat, dan terhubung secara digital. 

Menurut Julianti (2023) menjelaskan bahwa munculnya transformasi digital pada 

sektor ekonomi dan keuangan telah melahirkan inovasi baru pada sistem 

pembayaran berbasis aplikasi yang secara perlahan telah berganti dari cash menjadi 

cashless. Sistem pembayaran digital sudah umum diperuntukan oleh masyarakat 

hingga pemilik bisnis atau usaha untuk mempermudah pada proses transaksi, Bank 

Indonesia dalam peraturan No.11/12/PBI/2009 telah meresmikan pembayaran 

digital sebagai uang elektronik telah umum digunakan oleh masyarakat Indonesia. 

Menurut Tarantang (2019) menjelaskan bahwa pembayaran digital merupakan alat 

pembayaran yang lebih hemat biaya dan waktu, terdapat berbagai alat pembayaran 

digital seperti Mobile Banking hingga pada sistem pembayaran berbentuk e-wallet 

seperti ShopeePay, GoPay, OVO, dan Dana, untuk melancarkan transaksi 

menggunakan pembayaran digital. Pembayaran digital memberikan layanan 

transaksi yang praktis karena dapat diakses melalui aplikasi di smartphone tanpa 

dibatasi waktu dan tempat, kemudahan pembayaran digital menjadi alternatif dalam 

melakukan transaksi serta mempermudah pada proses pembayaran namun dapat 

menjadi pemicu terhadap meningkatnya daya konsumsi yang tinggi pada 

masyarakat sehingga rentan untuk memiliki perilaku yang konsumtif (Patrisia dkk., 

2023)
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Gambar 1.1 Jenis Fintech paling sering digunakan Masyarakat Indonesia 

(https://dataindonesia.id) 

DataIndonesia.id (2023) pembayaran digital merupakan teknologi yang paling 

banyak digunakan dengan angka 93,81% di tahun 2023, hal tersebut menjadi 

indikasi terkait tingkat pemahaman tentang Financial Technology serta penggunaan 

pembayaran digital sudah semakin merata di masyarakat Indonesia. Efektifitas dan 

efisiensi merupakan alasan utama masyarakat Indonesia untuk beralih dan lebih 

memilih menggunakan pembayaran digital (Etikaria & Munari, 2022). Peningkatan 

pemahaman dan penggunaan pembayaran digital telah menjadi tren yang signifikan 

dalam dunia keuangan modern. Seiring dengan perkembangan teknologi dan adopsi 

yang luas tentang pembayaran digital telah memungkinkan konsumen untuk 

melakukan transaksi dengan lebih cepat dan mudah menggunakan metode 

pembayaran digital. Tren baru yang berkembang ini juga mempengaruhi kebiasaan 

belanja konsumen secara keseluruhan. Dengan adanya pembayaran digital, 

konsumen dapat melakukan transaksi secara online dengan lebih efisien dan praktis, 

sehingga memungkinkan mereka untuk memperoleh berbagai produk dan layanan 

secara lebih luas. Selain itu, pemahaman yang lebih baik tentang pembayaran 

http://www.cnbcindonesia.com/
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digital juga telah mendorong peningkatan pada nominal transaksi uang elektronik 

di kalangan masyarakat khususnya mahasiswa. Mahasiswa saat ini sudah 

difasilitasi dengan kemajuan teknologi yang mempermudah pemahaman serta 

adopsi terhadap teknologi pembayaran digital, sehingga mendorong peningkatan 

pada penggunaan uang elektronik dalam transaksi sehari-hari. 

 

Gambar 1.2 Perkembangan nominal transaksi uang elektronik DIY 

(https://www.bi.go.id) 

 

Bank Indonesia (2023) transaksi uang elektronik di Daerah Istimewah 

Yogyakarta pada triwullan III tahun 2023 mengalami peningkatan sebesar 2,27 

triliun dari triwullan III pada tahun 2022 dengan didominasi oleh transaksi yang 

mencapai Rp1,69 trulliun. Mahasiswa pendatang di Yogyakarta lebih banyak 

menghabiskan uangnya untuk memenuhi gaya hidup seperti berbelanja, rekreasi, 

nongkrong di café, hingga melakukan pembelian dalam game online, naiknya nilai 

transaksi uang elektronik serta peningkatan belanja mahasiswa yang lebih banyak 

digunakan untuk gaya hidup ini menjadi indikator adanya perilaku konsumtif akibat 

pembayaran digital. Penggunaan pembayaran digital yang berlebih ini 

menumbuhkan budaya instan pada penggunanya, pembayaran secara non-tunai ini 

juga mendorong peningkatan budaya konsumtif pada mahasiswa karena adanya 
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kemudahan, manfaat, kepercayaan, pengaruh orang lain dan intensitas penggunaan 

dalam penggunaan pembayaran digital (Bhoopathy & Kanagaraj, 2023). 

Mahasiswa yang berada dalam masa transisi menuju dewasa mengalami fase 

pergolakan emosi yang tidak stabil dan berubah-ubah dimana itu berpengaruh 

terhadap pengendalian diri, mahasiswa dalam masa ini memiliki pengendalian diri 

yang rendah sehingga keputusan yang diambil dalam keadaan emosi yang tidak 

stabil yang terkadang menjerumuskan mahasiswa pada keputusan yang salah. Dewi 

(2021) pengendalian diri dan emosi turut menjadi faktor perilaku konsumtif pada 

mahasiswa dalam melakukan pengambilan Keputusan. Pengendalian diri merujuk 

pada kemampuan seseorang dalam pengendalian emosi, pikiran, perilaku seseorang 

bahkan tekanan (Gailliot dkk., 2007). Pengendalian diri berperan dalam 

pengambilan keputusan sebagai keterampilan dasar individu menghadapi dan 

mengoptimalkan keputusan. Anggreini & Mariyanti (2014) mahasiswa merupakan 

periode masa akhir remaja dimana secara emosional masih labil dan membutuhkan 

pengakuan orang sekitar, sehingga itu mempengaruhi keputusan pembelian yang 

didasarkan pada emosi sesaat. Mahasiswa dengan pengendalian diri tinggi lebih 

bersikap tidak konsumtif karena memiliki pertimbangan yang matang, sedangkan 

mahasiswa dengan pengendalian diri rendah akan cenderung berperilaku konsumtif 

(Sudiro & Asandimitra, 2022). 

Pengendalian diri dalam menentukan keputusan agar terhindar dari tindakan 

konsumtif pada mahasiswa memiliki keterkaitan erat dengan faktor internal melalui 

gaya hidup mahasiswa, dimana kebanyakan mahasiswa saat ini menerapkan gaya 

hidup konsumtif dengan mengekpresikannya dalam bentuk aktivitas, minat serta 

pola hidup mahasiswa sehari-hari. Menurut Abdullah & Suja’I (2022) mahasiswa 

saat ini lebih mementingkan gaya hidup dari pada kebutuhan dalam menunjang 

perkuliahan, mahasiswa menghabiskan uangnya untuk membeli barang yang 

sedang tranding. Pesatnya perkembangan zaman dan didukung oleh kemajuan 

teknologi memberikan mahasiswa informasi terkait gaya hidup yang sedang 

tranding dikalangan mahasiswa, sehingga dengan sangat mudah seorang 

mahasiswa mengadopsi gaya hidup tersebut. Kotler & Amstrong dalam Alamanda 

(2018) menyatakan gaya hidup yakni perwujudan individu saat beraktivitas, 

ketertarikan juga opini, maknanya gaya hidup individu dapat tercermin dari 
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kegiatan sehari-hari, respon terhadap lingkungan sekitar serta kepeduliannya 

terhadap pemikiran tentang pribadinya juga luar pribadinya. Penerapan gaya hidup 

oleh seseorang akan mempengaruhi kebutuhan, keinginan maupun perilakunya 

ketika berbelanja. Fenomena pada mahasiswa saat ini menggambarkan bahwa 

mahasiswa ingin eksistensinya diakui oleh lingkungan sosial dengan 

berpenampilan sesuai dengan perkembangan tren saat ini, sehingga aktivitas 

tersebut membawa dampak pada mahasiswa perilaku konsumtif. 

Yogyakarta meraih predikat kota pelajar karena menjadi pilihan oleh 

mahasiswa di penjuru kota Indonesia untuk melanjutkan pendidikan, sehingga 

terjadi peningkatan jumlah mahasiswa setiap tahunnya (Yu & Setiyaningrum, 

2019). Menurut Dikria & Mintarti (2016) menjelaskan bahwa mahasiswa 

cenderung memprioritaskan uangnya pada gaya hidup dengan berbelanja barang 

bermerek agar diakui oleh teman sebayanya dibandingkan membeli perlengkapan 

kuliah. Menurut Darmawan dalam Mardikaningsih (2020) menjelaskan bahwa pada 

umumnya mahasiswa belum memiliki pekerjaan untuk menunjang finansialnya dan 

gaya hidup sehingga mereka mencari dukungan finansial melalui pinjaman online. 

 

Gambar 1.3 Kinerja P2P Lending DIY 

(https://www.Bappeda.jogjaprov.go.id) 

 

Bappeda.jogjaprov.go.id (2024) kinerja Peer to Peer Lending (P2P) atau 

pinjaman online Daerah Istimewah Yogyakarta pada tahun 2024 mengalami 

peningkatan dibanding tahun sebelumnya. Akumulasi rekening borrower yang 

telah mencapai angka 1.437.405 rekening menggambarkan kondisi pengguna P2P 

yang semakin banyak. Sehingga hal itu menjadi indikasi bahwa telah terjadi 
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tindakan konsumtif yang berakibat negatif berupa ketidakmampuan untuk melunasi 

pinjaman pada masyarakat khususnya mahasiswa di Yogyakarta. 

Berlandaskan latar belakang tersebut, maka peneliti melakukan penelitan 

berjudul: “Pengaruh Kemudahan Pembayaran Digital, Pengendalian Diri, Dan 

Gaya Hidup terhadap Perilaku Konsumtif Pada Mahasiswa Di Yogyakarta”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berlandaskan penjabaran tersebut, maka diusulkan pernyataan sebagai berikut: 

1. Apakah Kemudahan Pembayaran Digital berpengaruh terhadap perilaku 

konsumtif mahasiswa di Yogyakarta ? 

2. Apakah Pengendalian Diri berpengaruh terhadap perilaku konsumtif 

mahasiswa di Yogyakarta ? 

3. Apakah Gaya Hidup berpengaruh terhadap perilaku konsumtif mahasiswa 

di Yogyakarta ? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berlandaskan penjabaran tersebut, didapatkan tujuan penelitian sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui pengaruh Kemudahan Pembayaran Digital terhadap 

perilaku konsumtif mahasiswa di Yogyakarta. 

2. Untuk mengetahui pengaruh Pengendalian Diri terhadap perilaku konsumtif 

mahasiswa di Yogyakarta. 

3. Untuk mengetahui pengaruh Gaya Hidup terhadap perilaku konsumtif 

mahasiswa di Yogyakarta. 

 

1.4 Kontribusi Penelitian 

Penelitian ini dibuat untuk memberikan manfaat: 

1. Kontribusi Teoritis 

Penelitian ini dimaksudkan guna memberikan wawasan yang baru dan 

informasi serta kajian ilmu pengetahuan kepada para akademisi agar 

menjadi tolak ukur untuk penelitian selanjutnya yang dapat dikembangakan 

terkait pengaruh Kemudahan Pembayaran Digital, Pengendalian Diri, dan 

Gaya Hidup terhadap Perilaku Konsumtif di Yogyakarta. 
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2. Kontribusi Praktis 

a. Bagi Penulis, diharapkan dapat memperluas pemahaman dan 

pengetahuan, sehingga peneliti lebih memahami tentang pengaruh 

Kemudahan Pembayaran Digital, Pengendalian Diri, dan Gaya Hidup. 

b. Bagi Mahasiswa, diharapkan dapat dijadikan informasi yang berguna 

bagi mahasiswa tentang bagaimana pengaruh Kemudahan Pembayaran 

Digital, Pengendalian Diri, dan Gaya Hidup. 

 

1.5 Batasan Penelitian 

Batasan penelitian hanya berpusat pada subjek pembahasan dalam mencapai tujuan 

yang sudah ditentukan, oleh karena itu kajian ini dibatasi : 

1. Responden pada penelitian ini ialah mahasiswa yang pernah menggunakan 

pembayaran digital dalam 6 (enam) bulan terakhir yang berdomisili di kota 

Yogyakarta. 

2. Variabel diteliti pada penelitian ini ialah 

a. Kemudahan Pembayaran Digital 

b. Pengendalian Diri 

c. Gaya Hidup 

d. Perilaku Konsumtif 

3. Waktu Penelitian : Februari sampai akhir Juni 2024 

4. Tempat penelitian : Kota Yogyakarta 
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BAB 5 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini dilakukan guna meneliti dan menganalisis pengaruh dari 

kemudahan pembayaran digital, pengendalian diri, dan gaya hidup terhadap 

perilaku konsumtif pada mahasiswa di kota Yogyakarta. Berdasarkan penelitian 

yang telah dilakukan, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Hasil Path Coefficient bahwa Kemudahan Pembayaran Digital (X1) dan 

Gaya Hidup (X3) memiliki nilai positif terhadap perilaku konsumtif, pada 

Pengendalian Diri (X2) memiliki nilai negatif terhadap perilaku konsumtif. 

2. Hasil uji R-Square bahwa variabel Kemudahan Pembayaran Digital (X1), 

Pengendalian Diri (X2), dan Gaya Hidup (X3) memiliki nilai positif artinya 

substantial dengan Perilaku Konsumtif. 

3. Hasil Goodness of Fit (GoF) bahwa variabel Kemudahan Pembayaran 

Digital (X1), Pengendalian Diri (X2), dan Gaya Hidup (X3) dengan hasil 

signifikan dan menunjukan variabel berpengaruh simultan terhadap 

Perilaku Konsumtif. 

4. Kemudahan Pembayaran Digital (X1) berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Perilaku Konsumtif pada Mahasiswa di Kota Yogyakarta (Y), 

sehingga H1: (Kemudahan Pembayaran Digital berpengaruh positif 

terhadap Perilaku Konsumtif) diterima. 

5. Pengendalian Diri (X2) berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 

Perilaku Konsumtif pada Mahasiswa di Kota Yogyakarta (Y), sehingga H2: 

(Pengendalian Diri berpengaruh negative terhadap Perilaku Konsumtif) 

diterima. 

6. Gaya Hidup (X3) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Perilaku 

Konsumtif pada Mahasiswa di Kota Yogyakarta (Y), sehingga H3: (Gaya 

Hidup berpengaruh positif terhadap Perilaku Konsumtif) diterima. 
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Dari data analisis deskriptif, ditemukan bahwa persentase tertinggi pada jenis 

kelamin Perempuan, kriteria rentang usia dengan persentase tertinggi adalah usia 

19 – 22 tahun, untuk. Berdasarkan kriteria pendidikan dengan persentase tertinggi 

yaitu SMA/SMK/STM, lalu pada kriteria responden berdasarkan pendapatan per 

bulan dengan persentase tertinggi adalah Rp1.000.000 – Rp 2.000.000. Sedangkan 

pada kriteria intensitas penggunaan dengan persentase paling tinggi yaitu ≥ 10 

kalidan kriteria berdasarkan alat pembayaran dengan persentase paling banyak 

adalah mobile banking.  

 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Penelitian yang dilakukan oleh peneliti hanya menggunakan variabel 

independen yaitu kemudahan pembayaran digital, pengendalian diri dan gaya hidup 

guna memahami faktor yang mempengaruhi perilaku konsumtif pada mahasiswa di 

Yogyakarta. Selain itu, peneliti hanya menggunakan responden yang terbatas yaitu 

mahasiswa di Yogyakarta sehingga tidak dapat mewakilkan secara keseluruhan 

mahasiswa yang berpengaruh pada hasil yang tidak signifikan. 

 

5.3 Saran 

Dari hasil analisis, maka diberikan saran dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Hasil penelitian didapatkan bahwa Gaya Hidup merupakan variabel paling 

berpengaruh tinggi terhadap Perilaku Konsumtif Mahasiswa di Yogyakarta. 

Maka dari itu, mahasiswa lebih selektif dalam memilih gaya hidup yang 

diterapkan. Dalam memilih pergaulan juga sebaiknya berdasarkan pada 

pengaruh yang mahasiswa dapatkan. Hindari keinginan untuk diterima oleh 

teman lain, mahasiswa disarankan untuk mengikuti Gaya Hidup yang tidak 

berlebihan agar terhindar dari dampak negatif Perilaku Konsumtif. 

2. Hasil penelitian menunjukan bahwa Pengendalian Diri memiliki hasil 

negatif yang artinya mahasiswa masih belum bisa mengendalikan diri saat 

belanja. Maka dari itu, mahasiswa disarankan untuk meningkatkan 

pengendalian diri agar dapat mengendalikan permbelian barang karena 

emosi sesaat dan kontrol keuangan yang kurang baik. 
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3. Bagi penelitian selanjutnya, saran untuk mendukung serta melengkapi yaitu 

dengan mempertimbangkan variabel independen lain serta faktor lain yang 

mampu mempengaruhi perilaku konsumtif bukan hanya pada mahasiswa, 

melainkan pada golongan lain. Penelitian selanjutnya juga diharapkan dapat 

memperluas jumlah responden sehingga dapat melihat bagaimana perilaku 

konsumtif bukan hanya pada mahasiswa melainkan pada golongan lain, 

selain itu juga dapat memperjelas eksternal validitas penelitian. 
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