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PENGARUH BUDAYA DAN KOMITMEN ORGANISASI TERHADAP
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Budaya dan
Komitmen Organisasi terhadap Stres Kerja pegawai Dinas Pemberdayaan
Perempuan Perlindungan Anak Pengendalian Penduduk dan Keluarga
Berencana Murung Raya Kalimantan Tengah. Sampel penelitian ini dilakukan
dengan cara membagikan kuisioner kepada 60 responden dengan metode
sampling jenuh. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan
pengolahan data primer menggunakan SPSS (Statistic Produk Service Solution)
forwindows. Metode analisis mengimplementasikan analisis regresi berganda.
Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa variabel budaya organisasi
berpengaruh positif terhadap stres kerja pegawai Dinas pemberdayaan
Perempuan Perlindungan Anak Serta Pengendalian Penduduk Dan Keluarga
Berencana Murung Raya Kalimantan Tengah. Sedangkan variabel komitmen
organisasi tidak memiliki pengaruh terhadap stres kerja pegawai Dinas
Pemberdayaan Perempuan Perlindungan Anak Pengendalian Penduduk Dan
Keluarga Berencana Murung Raya Kalimantan Tengah.

KataKunci : Budaya, Komitmen Organisasi, Stres Kerja
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THE INFLUENCE OF CULTURE AND ORGANIZATIONAL
COMMITMENTON EMPLOYEES WORK STRESS OF WOMEN’S
EMPOWERMENT,CHILDPROTECTION, POPULATION CONTROL AND
FAMILY PLANNING OFFICE,MURUNG RAYA CENTRAL
KALIMANTAN

Victorius friatama
yudhistiral1180582

Program Studi Manajemen Fakultas
BisnisUniversitas Kristen Duta Wacana
Email: victoriusfriatamayudhistiraO0@gmail.com

ABSTRACT

This study aims to determine the effect of culture and organizational commitment
on work stress of employees of the Office of Women's Empowerment Child
Protection Population Control and Family Planning Murung Raya Central
Kalimantan. This research sample was conducted by distributing questionnaires
to 60 respondent swithsaturated sampling method. Thisre searchi squantitativere
search with primary data processing using SPSS (Statistic Product Service
Solution) for windows. The results of this study showthat the Organizational
Culture Variable hasapositiveeffectontheworkstressofemployeesof the Office of
Women's Empowerment, Child Protection and Population Control and Family
Planning of Murung Raya Central Kalimantan. Whilethe Organizational
Commitment Variablehas noinfluenceon the Work Stress of employees of the
Office of Women's Empowerment, Child Protection, Population Control and
Family Planning of Murung Raya Central Kalimantan

Keywords : Cultural Influence, Organizational Commitment,Work Stress
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Salah satu dampak dari adanya pengaruh globalisasi yakni adanya
kompetisi antar perusahaan yang semakin ketat. Persaingan tersebut memaksa
organisasi untuk terus meningkatkan kinerja dan produktivitas karyawan.
Namun peningkatan kinerja karyawan tidak selalu mudah dilakukan karena
karyawan seringkali mengalami stres kerja yang dapat mempengaruhi kinerja
mereka. Faktor yang sering kali berpengaruh terhadap stres kerja dan kinerja
karyawan yakni komitmen dan budaya organisasi. Nitisemito (2015).

Pada dasarnya tingkat kinerja karyawan dalam suatu organisasi
menentukan Kketercapaian pengelolaan organisasi. Jenis organisasi yang ada
disetiap wilayah Kabupaten di Indonesia salah satunya DP3APPKB (Dinas
Pemberdayaan Perempuan dan Anak Berencana) dimana organisasi ini
bertanggung jawab meningkatkan kesejahteraan perempuan contohnya
DP3APPKB di Kabupaten Murung Raya Kalimantan Tengah. Suatu organisasi
dapat menjalankan tanggung jawab maupun tugasnya dengan baik dalam
melayani masyarakat asalkan ditunjang oleh sumber daya manusia yang
disiplin dan kompetitif serta adanya kepemilikan aktivas yang mencukupi
sehingga bisa mendukung aktivitas operasional organisasi.

Komponen utama yang dibutuhkan DP3APPKB Kabupaten Murung
Raya, Kalimantan Tengah untuk mengoptimalkan layanan masyarakat dan

menangani berbagai persoalan dalam persaingan organisasi yakni melalui

peningkatan Kinerja karyawan, pengembangan kompetensi sumber daya
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manusia, dan perluasan jaringan unit kerja. Pengembangan kompetensi
sumber daya manusia tergolong ke dalam spekkrusial yang perlu dioptimalkan
seiring kemajuan zaman dan adanya revolusi industri. Bentuk pengembangan
kompetensi sumber daya manusia bisa melalui pelatihan maupun workshop.
DP3APPKB di Kabupaten Murung Raya Kalimantan Tengah termasuk
kedalam lembaga pemerintahan yang bertugas melindungi anak-anak dari
berbagai tindak kekerasan maupun perilaku tidak adil, mengendalikan
populasi penduduk, dan berperan dalam pelaksanaan program keluarga
berencana. Setiap tindakan maupun kebijakan yang diambil oleh DP3APPKB
berpedoman pada peraturan perundangan di Indonesia. Begitupun dengan
penetapan Perdais (Peraturan Daerah Luar Biasa) atau Perda (Peraturan
Daerah) harus mengacu pada peraturan perundangan di atasnya. Salah satu
kebijakan daerah yang mengalami revisi adalah Peraturan Bupati Murung
Raya No0.34 tahun 2020 dengan perubahan pasal 43 No.6 yakni DP3APPKB
dalam menjalankan tugas harus berpegang teguh pada integritas, koordinasi,
simplikasi, dan sinkronisasi baik dalam arah horizontal maupun vertical di
lingkungan instansi maupun kantor wilayah kerjanya.

Hasil wawancara dengan Bapak Muryani, S.Pd bekerja di Bidang
keluarga berencana menyebutkan bentuk kebudayaan patuh yang dijalankan
DP3APPKB di Kabupaten Murung Raya, Kalimantan Tengah selalu
mengedepankan azas Pengarusutamaan Gender dan Pemberdayaan
Perempuan, dan komitmen terhadap kepentingan masyarakat serta

menguraikan dan mengawasi ketercapaian instansi tersebut, serta setiap

perencanaan yang dijalankan mengharuskan masing-masing unit kerja bisa

mempertanggung  jawabkannya. Bentuk permasalahan yang terjadi



DP3APPKB Kabupaten Murung Raya Kalimantan Tengah yang menjadikan
ketidakoptimalan dalam pelayanan masyarakat yakni sebagaian besar pegawai
enggan mengimplementasikan budaya organisasi sebab tidak adanya dorongan
agar bertindak agresif. Pegawai DP3APPKB Kabupaten Murung Raya
Kalimantan Tengah dituntut untuk bertanggung jawab dan melaksanakan
tugasnya dengan baik serta mampu menangani berbagai persoalan dengan
mengembangkan metode kerja agar bisa menghadapi persaingan yang terjadi.
Berdasarkan hasil observasi ditemukan adanya ketidakoptimalan
layanan DP3APPKB Kabupaten Murung Raya Kalimantan Tengah yang di
sebabkan adanya stres kerja yang dialami karyawan. Adanya stres kerja
tersebut dipicu oleh banyaknya permasalahan yang tidak segera diselesaikan
ketidakseimbangan pembagian tugas dan beratnya tuntutan tugas. Terlebih
lagi adanya tekanan publik yang tinggi dan munculnya ketimpangan akibat
ketidakmampuan organisasi dalam memenuhi tugasnya namun disisi lain
masyarakat menuntut organisasi agar menjalankan program pemberdayaan
perempuan dengan optimal. Kondisi tersebut memicu munculnya stres pada
karyawan karena tuntutan yang diberikan tidak sebanding dengan kemampuan
karyawan tersebut. Maka dari itu diperlukan pembatasan dan pengendalian
stres kerja secara seimbang agar Kinerja pegawai bisa optimal. Selain itu
DP3APPKB Kabupaten Murung Raya Kalimantan Tengah harus melakukan
penguatan kualitas karyawan agar bisa menjalankan tugas dan kewajibannya

semaksimal mungkin serta bisa menangani beragam persoalan. Hal tersebut

dimaksudkan tidak lain untuk memelihara kestabilan dan keoptimalan kinerja

pegawai.



Secara umum manajemen Sumber Daya Manusia (SDM) dikaitkan
dengan tenaga kerja dan kebijakan yang saling terintegrasi untuk
mempengaruhi organisasi maupun individu didalamnya. Aspek yang menjadi
ruang lingkup SDM vyakni unsur intuitif. Keberadaan tuntutan dan tekanan
yang menimpa industri harus dikelola dengan bijak untuk meminimalisir efek
negatif yang ditimbulkan. Posisi pegawai dalam suatu organisasi berdasarkan
perspektif MSDM vyakni sebagai aset perusahaan paling berharga karena

menentukan keberlangsungan organisasi di masa mendatang

1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang tersebut di atas, maka penulis rumuskan
permasalahan dalam penelitian ini, sebagai berikut:

1. Apakah budaya organisasi berpengaruh terhadap stres kerja pegawai
pada Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Serta
Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Kabupaten Murung Raya
Propinsi Kalimantan Tengah?

2. Apakah komitmen Organisasi berpengaruh terhadap stres kerja pegawai
Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Serta
Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Kabupaten Murung Raya

Propinsi Kalimantan Tengah?



1.3. Batasan Masalah

Agar menghindari hal-hal diluar tujuan dan fokus terhadap penelitian ini

maka penulis melakukan beberapa batasan masalah antara lain:

1.3.1. Variabel yang Digunakan

a. Budaya Organisasi
Pabundu, (2014) menyatakan bahwa pembentukan budaya organisasi
disetiap instansi pasti memiliki beragam pengalaman dan terbatas di
setiap individu untuk itu kesadaran dari para pegawai dalam
pentingnya budaya organisasi masih perlu diterapkan dan
ditingkatkan.

b. Komitmen Organisasi
Definisi komitmen organisasi berdasarkan pendapat Sopiah (2008)
yakni kombinasi tiga dimensi dalam perilaku yang berfungsi untuk
mengevaluasi durasi lamanya karyawan tetap bertahan menjadi
pengurus organisasi dan meninjau sejauh mana individu tersebut
berkarir di organisasi.

c. Stres Kerja
Menurut pendapat Robbins (2013) Menyatakan bahwa stres kerja
adalah kondisi dinamis di mana seseorang individu dihadapkan pada
peluang,tuntutan atau sumber daya berkaitan dengan apa yang
diinginkan individu dan apa hasilnya dianggap tidak pasti dan

penting.



1.3.2. Lokasi penelitian
Pelaksanaan riset ini berlokasi DP3APPKB (Dinas Pemberdayaan
Perempuan dan Anak Berencana) Kabupaten Murung Raya Kalimantan

Tengah yang tepatnya di Kota Puruk Cahu.

1.3.3. Waktu penelitian
Aktivitas penelitiaan ini dilaksanakan pada waktu penelitian atau

bulan September 2023 sampai Nopember 2023.

1.3.4.Responden
Responden atas kegiatan penelitian yang dilakukan adalah 60
pegawai (DP3APPKB) Kota Puruk Cahu Kabupaten Murung Raya

Kalimantan Tengah.

1.4. Tujuan penelitian
Pelaksanaan riset ini mempunyai beberapa tujuan, diantaranya:

1. Menganalisis pengaruh budaya organisasi terhadap terhadap stres kerja
pegawai pada Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak
Serta Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Kabupaten Murung
Raya Propinsi Kalimantan Tengah.

2. Mengkaji pengaruh komitmen kerja terhadap stres kerja pegawai di Dinas
Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Serta Pengendalian
Penduduk dan Keluarga Berencana Kabupaten Murung Raya Propinsi

Kalimantan Tengah.



1.5. Manfaat penelitian
Beberapa manfaat yang diharapkan peneliti dari pelaksanaan riset ini,
diantaranya:
1. Bagi Pemerintah
Kegiatan yang dilakukan tersebut diharapkan bermanfaat bagi pemerintah
Kabupaten Murung Raya guna mengetahui dan guna meneliti secara lebih
lanjut korelasi antara stres kerja pada pegawai dan budaya organisasis.
2. Bagi Dinas Pemberdayaan Perempuan
Harapan dari kegiatan ini agar bisa dipergunakan sebagai bahan
pertimbangan dalam mengatasi stress kerja serta pengembangan Kinerja
terhadap karyawan di Dinas Pemberdayaan Perempuan Di Murung Raya
Kalimantan Tengah.
3. Bagi Akademisi
Harapan dari penelitian yang sudah dilakukan untuk keperluan penunjang
studi dan untuk mengetahui kasus yang berhubungan dengan tingkat
kinerja karyawan disebuah organisasi akibat pengaruh dari stres kerja,
komitmen, dan budaya organisasi dan hasil riset ini bisa digunakan sebagai

tolak ukur didalamnya.



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan
Sejalan dengan hasil penelitian yang telah disampaikan sebelumnya, maka

dapat disimpulkan hasil penelitian ini, sebagai berikut:

1. Hasil pengujian hipotesis terkait variabel budaya organisasi terhadap stress kerja
pegawai pada Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Serta
Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Kabupaten Murung Raya
Propinsi Kalimantan Tengah, Diketahui mempunyai pengaruh positif, hal ini
sejalan dengan salah satu Variabel budaya Organisasi yaitu Pimpinan ditempat
saya kerja memberikan teladan yang baik dalam bekerja sehingga saya tidak
mengalami stress. berarti apabila variabel budaya organisasi meningkat kearah
yang lebih baik, maka variabel stress kerja akan mengalami penurunan

2. Hasil pengujian hipotesis terkait variabel komitmen organisasi tidak mempunyai
pengaruh terhadap stress kerja pegawai pada Dinas Pemberdayaan Perempuan
dan Perlindungan Anak Serta Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana
Kabupaten Murung Raya Propinsi Kalimantan Tengah hal ini berarti komitmen

organisasi tidak mempunyai berdampak terhadap stress kerja bagi pegawai

5.2. Keterbatasan Penelitian
1. Penelitian ini membahas tentang budaya dan komitmen organisasi bukan budaya
dan komitmen individu.
2. Pengunaan variabel cukup terbatas yakni hanya menggunakan variabel budaya,

komitmen dan stress kerja, sebaiknya perlu ada penambahan variabel
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independen lain seperti gaya kepemimpinan, kompensasi atau juga terkait aspek
kepuasan kerja.

3. Adanya kemampuan responden yang kurang memahami pernyataan pada
kuesiner dan juga kejujuran dalam mengisi kuesioner sehingga hasilnya ada
kemungkinan kurang akurat.

5.3. Saran

1. Pada penelitian ini sebaiknya diperlukan adanya penambahan variabel lain yang
dianggap mempunyai korelasi terhadap stress kerja dalam hal ini peneliti
mengusulkan ditambah variabel beban kerja, konflik dalam bekerja maupun
variasi kerja.

2. Bagi Pimpinan Dinas Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak Serta
Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Kabupaten Murung Raya
Propinsi Kalimantan Tengah, perlu lebih memperhatikan kembali akan stress
kerja bagi pegawainya melalui pengelolaan budaya dan komitmen kerja yang
baik bagi pegawai.

3. Bagi Pemerintah Kabupaten Murung Raya Propinsi Kalimantan Tengah, perlu
lebih perhatian lagi terhadap pegawai yang ada di Satuan Kerja Perangkat Daerah
(SKPD) dilingkungan Kabupaten Murung Raya dengan cara selalu memberikan
pengembangan, bimbingan dan reward kepada pegawai.

4. Bagi peneliti selanjutnya perlu data stress dirivers.
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