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RINGKASAN

Beberapa tahun terakhir, makan di luar telah menjadi tren rekreasi keluarga. Kondisi pandemi
yang berkepanjangan dan kondisi berkegiatan daring meningkatkan keinginan masyarakat
untuk dapat menikmati waktu rekreasi di luar. Meski begitu, dalam kondisi terbatas, kegiatan
rekreasi ke lokasi wisata yang ramai dianggap berisiko dan tempat-tempat makan dengan jarak
dekat (dalam provinsi yang sama) menjadi pilihan kunjungan untuk memenuhi kebutuhan
rekreatif. Di Yogyakarta, kondisi ini telah ditanggapi dengan baik oleh banyak pengembang
rumah makan ditandai dengan munculnya banyak rumah makan tematik baru beberapa tahun
terakhir. Kualitas ruang restoran merupakan satu dari beberapa aspek yang menjadi dasar
pemilihan kunjungan dengan tujuan rekreasi keluarga. Penelitian ini bertujuan menilik faktor
preferensi desain restoran sebagai alternatif wisata terutama bagi wisatawan dalam kota. Hasil
akhir dari penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai rekomendasi desain restoran dan
rumah makan yang dikembangkan baik oleh swasta maupun komunitas desa yang menyasar
tujuan wisata rekreasi keluarga untuk meningkatkan kunjungan bagi restoran dan pertumbuhan
ekonomi bagi masyarakat.

Kata kunci: faktor preferensi , desain restoran, wisata aternatif, rekreatif, keluarga
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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang
Saat ini, untuk segmentasi masyarakat dengan tingkat sosial tertentu di D.l. Yogyakarta,
budaya makan telah bergeser dan makan di luar telah menjadi tren rekreasi keluarga.
(Wardiyanta dkk, 2019). Wisata kuliner merupakan satu dari tiga aktivitas wisata favorit
keluarga selain wisata belanja dan menikmati pemandangan alam (Ingkadijaya dkk,
2016). Penelitian pada 200 keluarga di Sleman, Yogyakarta, menunjukkan bahwa
masyarakat memanfaatkan rumah makan dan restoran sebagai sumber daya untuk
hiburan, untuk mengalami pengalaman baru yang menarik, untuk memperoleh interaksi

sosial, dan untuk mencoba makanan baru (Wardiyanta dkk, 2019).

Kondisi pandemi yang berkepanjangan dan kondisi berkegiatan daring meningkatkan
keinginan masyarakat untuk dapat menikmati waktu rekreasi di luar. Meski begitu, dalam
kondisi terbatas, kegiatan rekreasi ke lokasi wisata yang ramai dianggap berisiko dan
tempat-tempat makan dengan jarak dekat (dalam provinsi yang sama) menjadi pilihan
kunjungan untuk memenuhi kebutuhan rekreatif. Di Yogyakarta, kondisi ini telah
ditanggapi dengan baik oleh banyak pengembang rumah makan ditandai dengan

munculnya banyak rumah makan tematik baru beberapa tahun terakhir.

Ketika akan memilih restoran, suasana dari restoran menjadi salah satu faktor penentu
prefensi oleh pelanggan (Septiyanti dkk., 2018), selain harga, kualitas pelayanan, dan
citra restoran (Abdullah dkk., 2011 dalam Erinda dkk., 2016). Beberapa tahun terakhir,
istilah instagrammable bahkan menjadi parameter preferensi tampilan estetik visual
tempat kuliner bagi generasi milenial (Yupardhi dkk, 2019). Beberapa penelitian di
bidang desain interior mengungkap bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan antara
desain interior terhadap minat pengunjung restoran (Juliana dkk., 2020) bahkan desain
tertentu di restoran dapat membangkitkan nostalgia yang menarik untuk dikunjungi
kembali (Rahma dkk, 2017). Oleh karena itu, desain restoran dapat menjadi salah satu

jawaban untuk menjaga keberlanjutan restoran.

Topik penelitian ini tidak hanya terkait dengan bidang keilmuan Arsitektur, namun juga

sejalan dengan rancangan topik penelitian program studi Desain Produk, yaitu
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1.2

1.3.

Pengembangan Desain Produk Berbasis pada Kajian Perilaku Pengguna (Development of
Product Design Based on User Behavioral Studies). Selain itu, penelitian ini juga sesuai
dengan salah satu bidang fokus penelitian yang tercantum Rencana Strategis Dirjen
Penguatan Riset dan Pengembangan Ristekdikti Tahun 2020-2024 bidang Humaniora-
Pendidikan-Seni-Budaya yang ditujukan untuk menguatkan kelembagaan masyarakat
dan mengatasi persoalan terkait ketimpangan dan kemiskinan serta mendukung
pengembangan pariwisata sebagai penggerak ekonomi nasional. Hasil akhir dari
penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai rekomendasi desain restoran dan
rumah makan yang dikembangkan baik oleh swasta maupun komunitas desa (misal
Badan Usaha Milik Desa) yang menyasar tujuan wisata rekreasi keluarga untuk

meningkatkan kunjungan bagi restoran dan pertumbuhan ekonomi bagi masyarakat.

Permasalahan

Berdasarkan pemaparan di atas, maka dapat dirumuskan permasalahan yang akan diteliti

sebagai berikut.

1. Belum adanya studi di bidang arsitektur berkaitan dengan preferensi desain ruang dan
zona restoran yang rekreatif di Yogyakarta.

2. Bagaimana menciptakan desain restoran yang menarik pengunjung untuk terus
melakukan kunjungan kembali sehingga meningkatkan probabilitas keberlanjutan

dari restoran.

Tujuan Penelitian

Penelitian yang dilakukan diharapkan dapat memenuhi tujuan berikut ini:

1. Menemukan faktor preferensi desain bangunan dan lingkungan restoran yang
rekreatif dan menarik pengunjung di Yogyakarta

2. Menemukan faktor pemicu kunjungan kembali ke restoran yang mendukung

keberlanjutan restoran.

1.4. Manfaat Penelitian

Adapun penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut:

1. Dapat diaplikasikan untuk meningkatkan kualitas rekreatif pada desain restoran untuk
meningkatkan kunjungan.

2. Dapat diaplikasikan sebagai acuan Badan Usaha Milik Desa yang akan membuat

usaha restoran yang menyasar pelanggan keluarga dengan tujuan wisata rekreatif.



1.5.

1.6.

Ruang Lingkup Penelitian

Penelitian mengenai preferensi desain restoran sebagai alternatif wisata rekreatif ini akan
dibatasi pada kondisi sebagai berikut:

1. Penelitian ini akan menyasar pangsa pasar keluarga

2. Penelitian mengambil studi kasus restoran-restoran di D.l. Yogyakarta.

3. Penelitian ini akan mengambil responden dari wisatawan dalam provinsi D.I.

Yogyakarta.

Target Luaran
Target luaran yang ingin dicapai melalui hasil penelitian ini adalah jurnal nasional (ISSN)

terakreditasi Sinta dan prosiding seminar nasional.
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