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INTISARI

PEMBANGUNAN APLIKASI PRESENSI KARYAWAN PADA YAYASAN
SATUNAMA BERBASIS ANDROID

Oleh

REVYN PRADANA PUTRA
71190523

Yayasan Satunama merupakan salah satu yayasan non-profit yang berada di
Kota Yogyakarta. Struktur organisasi yang ada pada Yayasan Satunama memilkKi
banyak departemen, salah satu dari departemen tersebut adalah Departemen HRD.
HRD memiliki tugas untuk mengurus dan mengatur kinerja karyawan bahkan
hingga melakukan pengelolaan presensi. Pencatatan presensi di Yayasan Satunama
masih dilakukan secara manual dan menggunakan fingerprint. Namun HRD dan
karyawan masih tidak teratur dan lebih banyak mengabaikan dalam melakukan
pancatatan waktu pada presensi. Terlebih proses bisnis yang ada dalam melakukan
presensi ketika ditugaskan di luar kota dinilai terlalu rumit.

FTI UKDW bekerja sama dengan Yayasan Satunama untuk melakukan
proses digitalisasi dari segi penyimpanan data. Presensi yang ada pada Yayasan
Satunama sendiri dinilai sudah digital namun masih dinilai terlalu rumit dan tidak
fleksibel. Maka dari itu, penelitian ini melakukan pembangunan aplikasi yang
berbasis Android untuk melakukan presensi. Karyawan sendiri nantinya langsung
bisa melakukan presensi di lokasi kerja dan HRD sendiri juga dengan adanya data-
data tersebut maka bisa melakukan monitoring. Selain aplikasi, metode User
Centered Design (UCD) memiliki antarmuka dan menjadi mudah dalam mencari
atau melakukan aktivitas yang berhubungan dengan presensi.

Penelitian ini menghasilkan antarmuka yang sesuai dengan kebutuhan

pengguna dan akurat dalam melakukan pengambilan lokasi dalam melakukan

Xvii



presensi. Evaluasi juga dilakukan dengan menggunakan SUS dan mendapatkan
hasil 83.5 yang dimana mendapatkan grade excellent sehingga responden merasa
puas, mudah digunakan, dan senang. Dari data-data presensi yang ada juga bisa

menjadi alat untuk HRD dalam melakukan monitoring di sistem yang lain.

Kata-kata kunci : UCD, Presensi, Aplikasi Android, Antarmuka, SUS
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ABSTRACT

DEVELOPMENT OF EMPLOYEE ATTENDANCE APPLICATION AT
SATUNAMA BASED ON ANDROID

By

REVYN PRADANA PUTRA
71190523

Satunama is one of the non-profit organizations located in Yogyakarta City.
The organizational structure within Satunama Foundation comprises several
departments, and one of these departments is the HRD (Human Resources
Department). HRD is responsible for managing and overseeing employee
performance, including attendance management. Attendance recording at
Satunama Foundation is still carried out manually and utilizes fingerprint
technology. However, both HRD and employees often struggle to maintain
consistency in recording attendance. Moreover, the process of recording attendance
for employees assigned to work outside the city is considered overly complex.

FTI UKDW collaborates with Satunama Foundation to digitize their data
storage processes. The attendance system at Satunama Foundation is already
considered digital; however, it is perceived as too complex and inflexible.
Therefore, this research project aims to develop an Android-based application for
attendance management. Employees will be able to record their attendance directly
at the workplace, and HRD will have the capability to monitor this data. In addition
to the application, the User-Centered Design (UCD) method provides a user-
friendly interface, making it easy for users to search for and perform activities
related to attendance.

This research has produced an interface that aligns with user needs and is

accurate in capturing location data for attendance purposes. Evaluation was also

XiX



conducted using the System Usability Scale (SUS), resulting in a score of 83.5,
which falls into the 'excellent’ category. This indicates that respondents are satisfied
with the interface, find it easy to use, and are pleased with the results. Additionally,
the attendance data collected can serve as a valuable tool for HRD in monitoring

other systems.

Keywords : UCD, Attendance, Android Application, Interface, SUS
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Yayasan Satunama merupakan salah satu yayasan non-profit yang berada di
Kota Yogyakarta. Fakultas Teknologi Informasi Universitas Kristen Duta Wacana
(FT1 UKDW) sendiri mempunyai salah satu mitra yang mengajak untuk bekerja,
yaitu Yayasan Satunama. Yayasan ini memiliki jumlah karyawan yang banyak dan
cukup merata di seluruh Indonesia. Nantinya seluruh karyawan pada Yayasan
Satunama akan diurus dan diatur kinerjanya melalui salah satu divisi yang ada pada
yayasan ini, yaitu divisi Human Resource Development (HRD). HRD ini nantinya
akan berhubungan langsung dengan data yang disertai pengelolaan karyawan
seperti presensi.

Presensi atau kehadiran karyawan itu menjadi hal yang sangat krusial dalam
dunia kerja. Hal tersebut dikarenakan menjadi tolok ukur HRD untuk dapat
melakukan pencatatan kehadiran dan perhitungan jam kerja sehingga bisa
melakukan penggajian berdasarkan data tersebut. Presensi karyawan yang ada pada
Yayasan Satunama sendiri masih menggunakan sistem sidik jari yang berada di
kantor yayasan tersebut. Namun, yang menjadi masalah adalah karyawan yang ada
pada yayasan ini tidak bekerja hanya di kantor saja. Karyawan ini bekerja dengan
turun ke jalanan dan terjun ke lapangan secara langsung yang sudah ditentukan.
Oleh karena itu, ketika karyawan ingin melakukan presensi, mereka harus pergi ke
kantor untuk melakukan presensi sidik jari kemudian lanjut bekerja di tempat yang
sudah ditentukan. Hal ini sangat membuat karyawan merasa kewalahan karena
tidak efisien dalam bekerja dari segi waktu dan jarak. Presensi karyawan dengan
sidik jari ini juga menjadi keresahan HRD karena terkadang beberapa karyawan
tidak melakukan presensi sehingga pencatatan jam kerja untuk penggajian menjadi
susah dan tidak bisa mengelola presensi tersebut dengan baik.

Meskipun presensi dengan sidik jari di Yayasan Satunama sudah dilakukan

secara digital dan terbilang canggih, namun karyawan masih bisa menemukan celah



untuk memanipulasinya dan dinilai tidak fleksibel. Hal tersebut dibuktikan bahwa
karyawan yang bekerja di lapangan masih bisa diberikan toleransi untuk melakukan
pencatatan presensi secara lisan maupun tertulis yang nantinya diberikan kepada
HRD. Maka dari itu, karyawan bisa saja menuliskan atau menceritakan apapun itu
dan bahkan bisa saja memberikan pencatatan tersebut tanpa menuju ke lapangan
yang sudah ditentukan.

Dalam penelitian ini, penulis akan membuat aplikasi berbasis Android untuk
presensi karyawan di Yayasan Satunama. Penelitian ini menjadi penting karena
setiap karyawan tidak lagi pergi ke kantor terlebih dahulu untuk melakukan
presensi. Dengan karyawan yang menyebar di jalan, kantor, suatu tempat yang
sudah ditentukan akan menjadi mudah, efektif dan tidak merasa kewalahan lagi
dengan adanya aplikasi ini. Selain itu, HRD juga bisa dengan mudah mengelola
presensi karena akan mendapatkan solusi yang akurat, data termanajemen, dan
fleksibel digunakan.

1.2. Perumusan Masalah

1. Membuat aplikasi presensi karyawan yang akurat dan sesuai dengan
kebutuhan karyawan dan HRD dengan metode User Centered Design
(UCD).

2. Meningkatkan efisiensi dalam bekerja untuk aplikasi presensi karyawan
yang dibangun dengan metode usability testing.

3. Membuat HRD dapat mengelola presensi dengan data termanajemen dan

meminimalisir manipulasi.

1.3. Batasan Sistem

1. Penggunaan API tidak memperhatikan keamanan yang ada karena berfokus

pada antarmuka.



1.4. Tujuan Penelitian

Penelitian ini mempunyai tujuan untuk dapat menghasilkan sebuah aplikasi
presensi karyawan dengan mengimplementasikan metode yang dipakai yaitu user
centered design agar pengguna puas dan aplikasi menjadi mudah digunakan.
Mengevaluasi antarmuka aplikasi presensi karyawan dengan menggunakan
usability testing untuk mengukur tingkat efisiensi. Selain itu, menghasilkan aplikasi

presensi dalam memonitoring karyawan untuk HRD.

1.5. Manfaat Penelitian

Berikut merupakan manfaat dari penelitian ini:

1. Memudahkan karyawan dalam melakukan presensi sesuai dengan tempat
kerja.

2. Menghemat waktu dalam bekerja dan memenuhi kebutuhan karyawan
dalam melakukan presensi.

3. Memudahkan HRD dari ketersediaan data presensi yang ada untuk

memonitoring karyawan.

1.6. Sistematika Penulisan

Sistematika pada laporan/proposal skripsi ini dapat tersusun menjadi empat
bab: Bab 1 yaitu pendahuluan yang berisi tentang latar belakang yang secara garis
besar membahas kondisi, masalah, dan solusi dari penelitian, perumusan masalah
yang terjawab dibagian manfaat penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian,
dan pernyataan keaslian disertasi. Bab 2 yaitu tinjauan pustaka dan landasan teori
yang berisi tinjauan pustaka dari penelitian-penelitian terdahulu dan terkait, dan
berbagai tinjauan pustaka spesifik, yang membahas tentang aplikasi presensi
karyawan berbasis Android. Bab 3 yaitu metodologi penelitian yang akan
menunjang penulisan atau penyelesaian masalah dari pembuatan aplikasi ini, Bab
4 yaitu Implementasi dan Analisis melakukan pembuatan aplikasi dan melakukan

pengujian antarmuka, pengujian fungsionalitas, dan mendapatkan evaluasi dari



hasil pengujian, dan Bab 5 yaitu Kesimpulan dan Saran menjawab semua yang ada
dalam rumusan masalah dan beberapa rekomendasi serta saran untuk pembangunan

sistem yang lain pada Yayasan Satunama.



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

51 Kesimpulan

Setelah melewati beberapa proses dalam menuntaskan penelitian, maka
hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa:

1. Aplikasi yang dirancang memiliki pengalaman pengguna sudah tidak
diragukan lagi dan pengguna juga sudah merasa puas dan senang karena
mudah dalam pengimplementasiannya. Hasil antarmuka yang dibangun
tidak terlalu rumit dan fleksibel sehingga sesuai dengan kebutuhan
pengguna. Untuk masalah penggunaan lokasi sudah dikatakan akurat.
Namun penelitian ini masih jauh dari kata akurat dalam hal melakukan
presensi dengan sistem cuti, sakit, dan lain sebagainya.

2. Pengujian antarmuka dan pengujian fungsionalitas menjadi jawaban untuk
membuat aplikasi menjadi efisien, efektif, dan fleksibel. Tingkat
keberhasilan dalam menjalankan task mencapai 92.5% dengan kisaran
waktu pengerjaan rata-rata tugas tersebut adalah 12.98 detik. Sementara
pada pengujian fungsionalitas yang memiliki total 5 task untuk dijalankan
melalui sistem juga berhasil dilakukan semua.

3. Dengan adanya data-data yang dalam melakukan presensi, maka HRD
sendiri bisa melakukan pengolahan data untuk dilakukan monitoring dengan
mudah melalui sistem website yang sedang dibuat pada penelitian lain. Data
tanpa tampilan yang ada dalam website membuat data menjadi tidak berarti
sehingga HRD masih kurang mendapatkan pandangan presensi yang

termanajemen.

5.2 Saran

Berikut beberapa saran yang bisa diterapkan untuk penelitian-penelitian

selanjutnya, yaitu:
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1. Tim FTI UKDW dan Tim Satunama sedang mengupayakan aplikasi
presensi ini hanya pada sistem operasi Android dan hanya dapat di
monitoring melalui web. Maka dari itu, disarankan akan ada aplikasi
presensi di sistem operasi yang lain seperti iOS ataupun presensi di web.
Selain itu monitoring yang terjadi bisa juga dapat melalui handphone
supaya lebih fleksibel HRD yang memakai nantinya.

2. Disarankan kepada seluruh staff dan jajaran Yayasan Satunama untuk dapat
melakukan sinkronisasi data secara berkala. Hal tersebut dilakukan dengan
pertimbangan supaya tidak terjadi bentrokan antara karyawan dan HRD
dalam melakukan pengecekan perubahan status approval, surat tugas, dan
sudah tersimpan pada server atau belum.

3. Dari hasil evaluasi yang telah dilakukan dengan menggunakan metode yang
ada, memberikan rekomendasi kepada Yayasan Satunama untuk dapat
menggunakan sistem aplikasi ini meskipun hanya bisa dilakukan pada
sistem operasi Android. Meskipun baru ada pada operasi sistem Android,
akan tetapi tim FT1 UKDW sedang mengupayakan pembuatan pada sistem
operasi lain bahkan pada web. Hal ini dikarenakan dengan hadirnya aplikasi
ini maka karyawan merasa tidak kewalahan lagi dan ini sangat berdampak
sekali.

4. Melanjutkan penelitian dengan memberikan beberapa fitur tambahan

seperti melakukan absensi untuk sakit, izin, cuti, dll.
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