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INTISARI 

 

 

PENGEMBANGAN SISTEM MANAJEMEN RENCANA STRATEGIS 

STUDI KASUS YAYASAN SATUNAMA YOGYAKARTA 

 

Oleh 

 

TANDIRILAMBUN 

71190449 

 

Rencana Strategis (Renstra) merupakan penentuan rencana suatu organisasi 

yang mengandung sasaran dan tujuan organisasi yang harus dicapai dalam beberapa 

tahun ke depan. Yayasan SATUNAMA mengolah dan meninjau Renstra dengan 

menggunakan Microsoft Excel, sehingga bagian manajemen lembaga kesulitan 

dalam memonitor serta meninjau capaian rencana strategis. 

Penelitian ini dilakukan untuk mengembangkan sebuah sistem manajemen 

rencana strategis yang sesuai dengan kebutuhan pengguna. Penelitian ini akan 

membangun sistem  dengan menggunakan metode Incremental Model. Selain itu, 

penelitian ini akan menguji sistem yang dibangun dengan metode black box testing 

pengujian ini dilakukan untuk mengidentifikasi error dan alur penyimpanan data 

pada sistem. Selain pengujian black box, penelitian ini akan menguji sistem dengan 

menggunakan User Acceptance Test dengan tujuan untuk mengenalkan sistem 

kepada pengguna. 

Penelitian ini mengembangkan sistem dengan metode incremental dan 

diselesaikan dalam 3 iterasi. Berdasarkan pengujian black box yang dilakukan di 

setiap akhir iterasi, semua fungsi berjalan dengan baik sesuai dengan test case yang 

diujikan. Selain dilakukan pengujian internal dengan menggunakan black box, 

dilakukan juga pengujian User Acceptance Test yang mengindikasikan hasil yang 

positif dan memberikan manfaat bagi pengguna akhir. 
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Kata-kata kunci : Incremental Model, Black Box Testing, User Acceptance 

Test, Rencana Strategis 
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ABSTRACT 

 

 

DEVELOPMENT OF A MANAGEMENT SYSTEM STRATEGIC PLAN 

CASE STUDY SATUNAMA YOGYAKARTA FOUNDATION 

By 

 

TANDIRILAMBUN 

71190449 

 

A Strategic Plan (Renstra) is the determination of an organization's plan that 

contains the organization's goals and objectives that must be achieved in the next 

few years. SATUNAMA Foundation processes and reviews the Strategic Plan using 

Microsoft Excel, making it difficult for the institution's management to monitor and 

review the achievement of the strategic plan. 

This research was conducted to develop a strategic plan management system 

that suits user needs. This research will build a system using the Incremental Model 

method. In addition, this research will test a system built using the black box testing 

method. This test is carried out to identify errors and data storage flow within the 

system. Apart from black box testing, this research will test the system using User 

Acceptance Testing to introduce the system to users. 

This research developed a system using the incremental method and was 

completed in 3 iterations. Based on black box testing carried out at the end of each 

iteration, all functions ran smoothly according to the tested test cases. In addition 

to internal testing using a black box, User Acceptance Tests were also conducted, 

which indicated positive results and provided benefits for end users. 

Keywords : Incremental Model, Black Box Testing, User Acceptance Test, 

Strategic Planning 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Masalah 

  Rencana Strategis (Renstra) merupakan suatu penentuan rencana pada suatu 

organisasi yang menjadi acuan dalam mengambil keputusan untuk mengelola 

organisasi. Rencana strategis mengandung sasaran dan tujuan organisasi yang harus 

dicapai dalam beberapa tahun ke depan. Dokumen renstra dari Yayasan 

SATUNAMA Yogyakarta berupa data Perencanaan Strategi (SP) yang berisi 

Renstra setiap 5 tahun. Rencana Strategis pada Yayasan SATUNAMA Yogyakarta 

berisi rencana-rencana Lembaga yang akan menjadi acuan untuk kegiatan dalam 1 

periode yaitu selama 5 tahun ke depan. Renstra pada Yayasan SATUNAMA 

Yogyakarta terdiri dari, goal, outcome, output dan indikator untuk renstra 4 tingkat, 

sedangkan untuk renstra 8 tingkat terdiri dari general objective, ultimate objective, 

intermediate objective, outcome, use of output, output dan indikator.  

  Fakultas Teknologi Informasi Universitas Kristen Duta Wacana (FTI 

UKDW) bekerja sama dengan Yayasan SATUNAMA Yogyakarta dalam rangka 

mendukung digitalisasi di Yayasan SATUNAMA Yogyakarta. Digitalisasi sendiri 

dibutuhkan untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas pada lembaga, sehingga 

dapat mengolah waktu dan sumber daya seoptimal mungkin. Pada saat ini hasil dari 

SP diolah menggunakan Microsoft Excel, sehingga bagian manajemen lembaga 

cukup kesulitan dalam memonitor rencana strategis yang telah disusun. Selain itu 

ketika ingin meninjau capaian rencana strategis, lembaga masih mencari data 

kegiatan yang berhubungan dengan renstra tersebut satu per satu karena banyaknya 

data yang terpisah. Oleh karena itu, dibutuhkan aplikasi yang dapat membantu 

instansi dalam memonitor capaian rencana strategis yang dimiliki berupa progres 

bar. Selain dengan memonitor capaian rencana strategis, aplikasi yang 

dikembangkan nantinya akan menjadi arsip data untuk rencana strategis untuk 

tahun-tahun sebelumnya. Sistem  yang dibangun diharapkan dapat membantu 

lembaga untuk memonitor capaian rencana strategis dan menjadi arsip tersendiri 

untuk data rencana strategis. 
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  Penelitian ini diimplementasikan dengan pembangunan sistem informasi 

khususnya pada bagian rencana strategis. Metode dalam penelitian ini 

menggunakan metode incremental. Metode ini dianggap dapat membantu dalam 

membangun software karena metode ini bersifat fleksibel untuk diterapkan yang 

memungkinkan dapat kembali ke fase sebelumnya jika terjadi perubahan atau 

penambahan dari sisi klien. Selain bersifat fleksibel metode incremental dapat 

menghasilkan software yang lebih awal. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan, maka masalah 

yang akan diteliti pada skripsi ini adalah bagaimana metode incremental dapat 

diterapkan untuk membangun sistem manajemen rencana strategis yang sesuai 

dengan kebutuhan pengguna dan dapat digunakan Yayasan SATUNAMA 

Yogyakarta.  

 

1.3. Batasan Masalah 

 Pada penelitian ini mencakup bidang yang akan dibatasi pada data yang 

akan digunakan, data rencana strategis yang akan diolah merupakan data rencana 

strategis 20 tahun yang dibagi per 5 tahun yang didapat dari renstra Yayasan 

SATUNAMA Yogyakarta tahun 2018-2027. Akibat dari keterbatasan bentuk data, 

sistem yang dikembangkan tidak menghitung progres dari rencana strategis secara 

otomatis, melainkan pengguna sendiri yang akan mendefinisikan progres yang 

berjalan. 

 

1.4. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk membangun suatu sistem untuk manajemen 

rencana strategis dengan menerapkan metode incremental model dalam sistem 

untuk mengembangkan aplikasi yang sesuai dengan permintaan pengguna. 
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1.5. Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian in diharapkan dapat membantu lembaga dalam 

memonitor capaian rencana strategis yang telah disusun. Sistem yang akan 

dibangun diharapkan dapat memastikan bahwa data perencanaan strategis yang 

digunakan selalu akurat, sehingga memungkinkan organisasi untuk membuat 

keputusan yang lebih baik dan tepat. Sistem juga diharapkan dapat membantu 

organisasi dalam memonitor implementasi rencana strategis, yang memungkinkan 

organisasi untuk mengidentifikasi keberhasilan dan kegagalan dalam implementasi. 

1.6. Metodologi Penelitian 

Proses penelitian ini dilakukan dengan beberapa proses sebagai berikut 

1. Pengumpulan Data 

Pengumpulan data pada penelitian ini dilakukan dengan metode 

wawancara dan observasi dengan pihak manajemen Yayasan 

SATUNAMA Yogyakarta. Data yang akan digunakan dalam penelitian 

ini didapatkan langsung dari Yayasan SATUNAMA Yogyakarta  

2. Pengembangan Sistem 

Pengembangan sistem dalam penelitian ini menggunakan metode SDLC 

yaitu Incremental Model. Fase pengembangan dari metode incremental 

model yang akan digunakan adalah requirement, analysis & design, 

coding dan test 

3. Evaluasi 

Evaluasi akan dilakukan dengan menggunakan metode Black Box 

Testing pada sistem yang dikembangkan. Black Box Testing digunakan 

untuk menguji alur penyimpanan data dari setiap data yang dimasukkan 

maupun diolah oleh pengguna. Selain Black Box Testing juga akan 

dilakukan User Acceptance Test yang akan dilakukan pada iterasi 

terakhir setelah black box testing. User Acceptance Test digunakan 

dengan tujuan untuk menguji fungsionalitas sistem yang akan dilakukan 

oleh end user. 
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1.7. Sistematika Penulisan 

Laporan/Proposal skripsi ini disusun dengan sistematika bagian pertama, 

terdiri dari empat bab:  

a. Bab 1 yaitu Pendahuluan yang berisi tentang latar belakang masalah, 

perumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, 

dan metode penelitian.  

b. Bab 2 yaitu Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori yang berisi tinjauan 

pustaka tentang penelitian-penelitian terkait, dan berbagai tinjauan pustaka 

spesifik, yatitu tentang metode incremental, metode black box testing dan 

metode User Acceptance Test yang akan digunakan. 

c. Bab 3 yaitu Metodologi Penelitian yang berisi langkah-langkah serta alur 

penelitian, mulai dari tahap studi Pustaka, pengumpulan data, 

pengembangan sistem, sampai metode evaluasi. 

d. Bab 4 yaitu Implementasi dan Pembahasan yang berisi implementasi 

pengembangan sistem. Proses dan hasil pengujian akan diuraikan pada bab 

ini. 

e. Bab 5 yaitu Kesimpulan dan Saran yang berisi tentang kesimpulan dalam 

penelitian ini serta saran yang dapat diberikan 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, diperoleh hasil berupa sistem 

manajemen rencana strategis untuk memenuhi kebutuhan pengguna, yang dibangun 

dengan menerapkan metode incremental model. Pada tahap requirement dilakukan 

perancangan fitur-fitur dan pembagian fitur untuk perencanaan iterasi. Tahap 

desain dan implementasi dilakukan perancangan skema basis data operasional, 

pemodelan UML, perancangan antarmuka sistem, dan pengkodean. Pada penelitian 

ini, sistem dibangun dengan 3 siklus iterasi sesuai dengan yang telah direncanakan 

pada tahapan requirement. Pengujian dilakukan setiap akhir dari iterasi dengan 

menggunakan black box testing, kemudian dilakukan User Acceptance Testing 

(UAT) pada iterasi terakhir.  

Berdasarkan hasil pengujian black box yang dilakukan pada setiap akhir 

iterasi. Pada iterasi pertama, 5 dari 54 test case yang diuji mengalami error/crash 

dan bug, sehingga error dan bug akan diperbaiki dan dilakukan pengujian ulang. 

Pada pengujian black box iterasi kedua, 36 dari 36 test case yang diuji tidak 

ditemukan ada error/crash pada program. Pada pengujian iterasi ketiga, 2 dari 2 

test case yang diuji berhasil, sehingga semua fungsi berjalan dengan baik sesuai 

dengan test case yang diujikan. 

Berdasarkan hasil User Acceptance Test (UAT) yang dilakukan kepada 

pengguna di Yayasan SATUNAMA Yogyakarta, 79 dari 79 kasus pengujian 

berhasil dilakukan. Hasil ini menunjukkan bahwa sistem telah diuji kepada 

pengguna dengan baik dan memenuhi kriteria kebutuhan pengguna. Hal ini 

merupakan indikasi positif bahwa sistem siap diperkenalkan dan memberikan 

manfaat terhadap pengguna akhir. 

5.2 Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, saran yang dapat diberikan 

untuk mengembangkan sistem lebih lanjut yaitu 
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1. Karena sistem ini dibangun dengan menggunakan Rencana Strategis yang 

dibuat dengan metode Logical Framework Analysis (LFA), penelitian 

berikutnya dapat mengembangkan sistem serupa dengan metode pembuatan 

Rencana Strategis yang lain seperti MBO, ZOPP, dan lain sebagainya, 

sehingga jika ke depannya ada perubahan metode yang digunakan pengguna 

dapat dengan mudah menyesuaikan penggunaan sistem. 

2. Sistem yang dikembangkan diharapkan dapat dikembangkan lagi 

khususnya pada penghitungan progres capaian agar penghitungan dapat 

dilakukan secara otomatis dan kuantitatif dari kegiatan yang dilakukan. 
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