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INTISARI 

 

 

PEMBANGUNAN DATA MART KEUANGAN ORGANISASI NONLABA 

 

Oleh 

 

SUSIANA SUNJAYA 

71190440 

 

Keuangan merupakan salah satu aspek penting dalam keberlangsungan 

organisasi. Organisasi nonlaba perlu memperhatikan kesehatan keuangan 

organisasi meskipun tidak berorientasi pada laba. Hal ini diperlukan sebagai bentuk 

pertanggungjawaban dana yang dipercayakan mitra kepada organisasi. Selain itu, 

organisasi juga perlu mempersiapkan resiko terkait keuangan di masa depan. 

Yayasan SATUNAMA sebagai salah satu organisasi nonlaba saat ini mengelola 

data keuangannya secara terpisah antar sumber dana. Selain itu, kode akun yang 

digunakan masih belum konsisten. Hal ini membuat analisis keuangan menjadi 

sulit. Maka dari itu, data mart keuangan dibangun agar dapat membantu analisis 

data sekaligus menyimpan data lampau. 

Penelitian pembangunan data mart keuangan organisasi nonlaba 

menggunakan metode Kimball dan skema starflakes. Penelitian dilakukan dengan 

tahapan pengumpulan data, pemilihan proses bisnis, penentuan KPI, penentuan 

grain, identifikasi dimensi, identifikasi fakta, ETL, dan pembangunan dashboard.  

Data mart keuangan organisasi nonlaba berhasil diimplementasi sesuai 

dengan rancangan skema. Selain itu, data mart terbukti dapat menjawab KPI yang 

merupakan dasar pembangunan data mart. Hal ini dapat dilihat dari tabel pivot serta 

visualisasi data di dashboard. 

 

Kata-kata kunci: data mart keuangan, organisasi nonlaba 
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ABSTRACT 

 

 

DEVELOPMENT OF FINANCIAL DATA MART FOR NON-PROFIT 

ORGANIZATIONS 

By 

 

SUSIANA SUNJAYA 

71190440 

 

Finance is an important aspect of organizational sustainability. Non-profit 

organizations need to pay attention to the financial health of the organization even 

though it is not profit-oriented. This is a form of accountability for funds entrusted 

by partners to the organization. In addition, organizations also need to prepare for 

future financial risks. SATUNAMA Foundation as a non-profit organization 

currently manages its financial data separately between sources of funds. In 

addition, the account code used is still inconsistent. This makes financial analysis 

difficult. Therefore, a financial data mart was built in order to assist data analysis 

as well as store historical data. 

Development of non-profit organization financial data marts using the 

Kimball’s method and the starflake schema. The research was conducted with the 

stages of data collection, business process selection, KPI determination, grain 

determination, dimension identification, fact identification, ETL, and dashboard 

development. 

The non-profit organization's financial data mart has been successfully 

implemented in accordance with the scheme design. In addition, data marts are 

proven to be able to answer KPIs which are the basis for data mart development. 

This can be seen from the pivot table and data visualization on the dashboard. 

Keywords : financial data mart, non-profit organization 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Organisasi nonlaba adalah sebuah organisasi yang dibentuk tanpa 

mengutamakan laba atau keuntungan (Wibisono & Setyohadi, 2017). Laporan 

keuangan organisasi nonlaba menggunakan jumlah data yang besar serta 

melibatkan banyak departemen. Pengolahan data dalam jumlah besar bila dilakukan 

secara manual maka akan meningkatkan risiko terjadinya kesalahan serta 

membutuhkan waktu yang lama. Selain itu, data yang tidak terorganisir dengan baik 

membuat analisis data semakin sulit.  

Yayasan SATUNAMA merupakan organisasi nonlaba yang bergerak di 

bidang pemberdayaan masyarakat. Bagian keuangan bertanggung jawab atas 

seluruh transaksi yang dilakukan yayasan. Salah satu kewajiban departemen 

keuangan adalah membuat laporan keuangan organisasi dimana data merupakan 

rangkuman transaksi dari seluruh pemasukan dan pengeluaran tiap departemen. 

Yayasan SATUNAMA menggunakan aplikasi SANGO untuk mengelola laporan 

keuangan. Saat ini, data keuangan yang ada dari setiap departemen masih berbentuk 

single database terpisah dan belum memiliki penyimpanan terpusat sehingga 

penyusunan dan analisis laporan menjadi kurang efektif. Penulisan nomor akun 

setiap tahun berbeda sehingga perlu dilakukan penyesuaian agar proses analisis 

lebih mudah dilakukan. Organisasi membutuhkan sistem yang dapat membantu 

mereka dalam melakukan analisis, pengambilan keputusan, serta perencanaan 

kegiatan di masa depan. Salah satu solusi yang bisa dilakukan adalah dengan 

membangun data mart keuangan yang dapat digunakan untuk analisis kinerja 

keuangan. Analisis kinerja keuangan berperan penting untuk melihat dan 

melakukan kontrol terhadap kesehatan keuangan perusahaan. 

Yayasan SATUNAMA telah merencanakan digitalisasi sejak tahun 2020 

dan sudah bekerja sama dengan Fakultas Teknologi Informasi Universitas Kristen 

Duta Wacana. Penelitian ini merupakan bagian dari perencanaan digitalisasi 
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tersebut. Penelitian yang akan dilakukan menggunakan metode Kimball dengan 

skema berbentuk starflake untuk merancang data mart keuangan. Data mart sangat 

cocok digunakan untuk membantu analisis data. Skema starflake dipilih untuk 

mendapatkan kelebihan dari skema bintang dan skema snowflake. Selain itu, model 

dimensi yang dibangun sesuai dengan Key Performance Indicators yang 

dibutuhkan untuk analisis sehingga hasil analisis yang didapat lebih akurat. Data 

dalam data mart kemudian akan divisualisasikan dalam bentuk dashboard sehingga 

dapat melakukan analisis arus kas keuangan dengan mudah. Dengan penelitian ini, 

organisasi nonlaba diharapkan dapat memiliki data mart yang dapat digunakan 

untuk analisis keuangan dan membantu dalam pengambilan keputusan. Data mart 

juga dapat dikembangkan menjadi aplikasi dan sistem keuangan sesuai dengan 

kebutuhan organisasi di masa yang akan datang. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, rumusan masalah 

yang akan diteliti adalah bagaimana proses pembangunan data mart dan skema data 

mart agar sesuai dengan Key Performance Indicators yang sudah ditentukan supaya 

dapat menjawab kebutuhan analisis keuangan Yayasan SATUNAMA. 

 

1.3. Batasan Masalah 

Penelitian ini menggunakan data keuangan Yayasan SATUNAMA dari 

tahun 2016 hingga 2020. Data keuangan yang akan digunakan dalam penelitian 

adalah data transaksi lembaga tahun 2016 hingga tahun 2020 dan data Rencana 

Anggaran Belanja (RAB) tahun 2020. Laporan keuangan yang diserahkan kepada 

pihak luar atau donor tidak akan digunakan. Penelitian ini berfokus untuk 

membangun data mart domain keuangan untuk Yayasan SATUNAMA yang dapat 

digunakan untuk analisis dan membantu pengambilan keputusan. Dashboard yang 

dibangun mengacu pada Key Performance Indicators yang sudah ditentukan di 
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awal. Dashboard hanya ditujukan sebagai bagian dari evaluasi dan visualisasi data 

dari data mart. 

1.4. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk membangun data mart bagian keuangan 

dengan menggunakan metode Kimball dan skema dimensional berbentuk starflake 

Data mart kemudian dikembangkan menjadi OLAP dashboard sesuai dengan Key 

Performance Indicators yang sudah ditentukan di awal untuk membantu dalam 

memberikan analisis kinerja keuangan lembaga dan pengambilan keputusan sesuai 

dengan kesehatan keuangan perusahaan.  

 

1.5. Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini berupa data mart keuangan yang dapat digunakan 

oleh Yayasan SATUNAMA. Data mart diharapkan dapat digunakan untuk 

membangun sistem maupun aplikasi keuangan sesuai dengan kebutuhan yayasan di 

masa yang akan datang. Dashboard yang dibangun dapat membantu yayasan dalam 

melakukan analisis kinerja keuangan dan pengambilan keputusan. 

 

1.6. Metodologi Penelitian 

Pembangunan data mart keuangan pada penelitian ini menggunakan 

pendekatan bottom-up yaitu dengan metode Kimball. Berikut tahapan-tahapan 

pembangunan data mart keuangan yang digunakan dalam penelitian: 

1. Pengumpulan data 

2. Pemilihan proses bisnis 

3. Penentuan grain 

4. Identifikasi dimensi 

5. Identifikasi fakta 

6. Melakukan proses extract, transformation, dan load 

7. Pembangunan dashboard  

8. Evaluasi data mart 
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1.7. Sistematika Penulisan 

Laporan skripsi ini terbagi menjadi lima bab yaitu Pendahuluan, Tinjauan 

Pustaka dan Landasan Teori, Metodologi Penelitian, Hasil dan Pembahasan, 

kemudian diakhiri Kesimpulan dan Saran. Berikut ini merupakan penjelasan 

singkat mengenai isi bab skripsi ini: 

1. Bab 1 merupakan bab pendahuluan yang berisi latar belakang masalah, 

perumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, dan metodologi penelitian secara umum.  

2. Bab 2 merupakan bab Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori yang berisi 

tinjauan pustaka mengenai penelitian-penelitian terkait yang telah 

dilakukan sebelumnya. Selain itu bab 2 juga membahas mengenai dasar-

dasar teori yang digunakan dalam penelitian ini.  

3. Bab 3 merupakan bab Metodologi Penelitian yang berisi metode yang 

digunakan dalam penelitian ini termasuk flow chart dan arsitektur 

pembangunan data mart.  

4. Bab 4 merupakan bab Implementasi dan Pembahasan yang berisi 

implementasi sistem dan hasil dari penelitian ini. Selain itu, bab 4 juga 

membahas analisis dan evaluasi sistem yang dibangun.  

5. Bab 5 merupakan bab Kesimpulan dan Saran yang berisi kesimpulan 

dari penelitian ini dan saran-saran untuk penelitian lain di masa yang 

akan datang. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Hasil penelitian ini menunjukkan proses pembangunan data mart dan skema 

data mart sudah dapat memenuhi kebutuhan analisis keuangan Yayasan 

SATUNAMA sesuai dengan Key Performance Indicators yang telah ditentukan. 

Hal ini dibuktikan dengan tabel pivot dan visualisasi data yang telah menjawab KPI.  

Data berhasil diekstraksi, dibersihkan, dan dimuat ke dalam data mart 

keuangan sesuai dengan kebutuhan. Meskipun demikian, terdapat beberapa data 

yang tidak bisa dianalisis hingga granularitas terkecil. Hal ini dipengaruhi oleh 

beberapa faktor seperti faktor kebutuhan analisis yang membutuhkan analisis 

hingga tingkat granularitas tertentu. Faktor lain adalah ketersediaan data dimana 

beberapa data yang masuk ke dalam data mart sudah mengalami aggregasi terlebih 

dahulu di tahap Extract, Transformation, dan Loading. Hal ini mempengaruhi 

tingkat granularitas data. Selain itu beberapa sumber data yang layak untuk dimuat 

ke dalam data mart hanya menyediakan data hingga tingkat granularitas tertentu 

sehingga analisis yang dilakukan harus menyesuaikan dengan ketersediaan data.  

Penggunaan metode Kimball cocok digunakan dalam pembangunan data 

mart keuangan organisasi nonlaba. Metode Kimball biasa digunakan dalam 

pembangunan data mart dengan subjek tertentu dimana dalam kasus penelitian ini 

mengacu pada subjek keuangan. Dengan metode ini, setiap proses menjadi lebih 

terkontrol baik dari tahap awal pengumpulan data hingga data mart selesai 

dibangun. Penentuan grain, dimensi, serta fakta yang akan digunakan untuk 

membangun data mart dilakukan secara bertahap sehingga setiap kebutuhan yang 

saling terkait menjadi lebih terorganisir dan tepat sasaran. 

Data mart keuangan organisasi nonlaba pada penelitian dibangun dengan 

menggunakan skema starflake. Skema ini dinilai dapat meningkatkan performa 

data mart keuangan. Dengan skema ini, proses query menjadi lebih cepat dan 

mudah. Hal ini dibuktikan dengan waktu respon query data mart yang cepat.   
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5.2 Saran 

Setelah melaksanakan penelitian mengenai pembangunan data mart 

keuangan organisasi non-laba di Yayasan SATUNAMA, penulis memiliki 

beberapa saran yang dapat disampaikan. Saran yang penulis berikan mencakup dua 

area utama yaitu terkait Standard Operating Procedure (SOP) keuangan Yayasan 

SATUNAMA dan juga terkait hal-hal yang dapat dikembangkan dari hasil 

penelitian ini. 

 

5.2.1 Saran Terkait Standard Operating Procedure (SOP) keuangan Yayasan 

SATUNAMA 

Standard Operating Procedure (SOP) keuangan Yayasan SATUNAMA 

perlu disesuaikan dan ditetapkan dengan jelas. Yayasan perlu dengan jelas 

menentukan hal-hal penting apa saja terkait keuangan yang perlu diketahui dan 

dianalisis. Setelah itu, SOP perlu ditinjau ulang untuk melihat apakah standard 

yang digunakan saat ini sudah bisa memenuhi kebutuhan tersebut. SOP yang jelas 

sangat diperlukan untuk memastikan data yang disimpan oleh Yayasan 

SATUNAMA dapat digunakan untuk memenuhi kebutuhan analisis.  

 Selama menjalani penelitian, penulis menemukan beberapa hal terkait data 

keuangan Yayasan SATUNAMA. Saat ini Yayasan SATUNAMA menggunakan 

SANGO untuk melakukan pencatatan transaksi. Penulis merasa penggunaan 

SANGO sangat membantu yayasan dalam pengelolaan keuangan Yayasan 

SATUNAMA. Hal ini terlihat dari data tahun 2020 yang jauh lebih terstruktur 

dibandingkan tahun-tahun sebelumnya. Akan tetapi, penulis menyarankan untuk 

tetap meninjau ulang terkait penggunaan kode akun. Salah satu hal yang penulis 

temukan adalah kode akun yang digunakan berbeda tiap tahunnya meskipun 

mengacu pada hal yang sama. Hal ini membuat analisis data menjadi sulit karena 

untuk mengakses informasi sejenis diperlukan pengecekan terhadap kode akun 

setiap tahunnya. Jika Yayasan SATUNAMA dapat menetapkan kode akun untuk 

digunakan dalam jangka waktu yang panjang, hal ini akan membantu dalam akses 

informasi.  
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Salah satu poin penting yang perlu dianalisis oleh organisasi nonlaba adalah 

realisasi penggunaan dana yang telah dianggarkan sebelumnya. Maka dari itu, data 

Rencana Anggaran Belanja (RAB) memegang peranan yang sangat penting untuk 

analisis keuangan yayasan. Akan tetapi setelah menganalisis data keuangan 

Yayasan SATUNAMA, penulis menemukan bahwa RAB yang dibuat dalam 

Microsoft Excel belum terintegrasi dengan sistem yang digunakan oleh Yayasan 

SATUNAMA. Maka dari itu, penulis memberikan dua saran terkait hal tersebut. 

Pertama, kode proyek yang digunakan dalam Microsoft Excel bisa disesuaikan agar 

seragam dengan data anggaran yang diinput pada software akuntansi SANGO yang 

saat ini digunakan oleh Yayasan SATUNAMA. Kedua, Yayasan SATUNAMA 

dapat membangun aplikasi untuk mengelola RAB mulai dari tahap pengajuan 

anggaran hingga tahap anggaran selesai dibuat. Hal ini ditujukan agar data yang 

diinput memiliki struktur serta format yang seragam. Selain itu dengan adanya 

aplikasi pengelolaan RAB, kualitas data dan informasi yang akan disimpan dan 

diolah oleh yayasan dapat ditingkatkan dan disesuaikan dengan kebutuhan. Data 

yang berkualitas tentunya akan membuat proses pencatatan dan proses analisis 

semakin mudah dan akurat. 

 

5.2.2 Saran Terkait Sistem 

Penulis memiliki beberapa saran terkait sistem yang telah dibuat pada 

penelitian ini. Penelitian ini berfokus pada pembangunan data mart sehingga 

dashboard masih dapat dikembangkan terutama dari sisi antarmuka dan 

pengalaman pengguna. Beberapa visualisasi data yang ditampilkan di dashboard 

masih belum sempurna karena terbatasnya data yang tersedia di data mart sehingga 

proses analisis tidak bisa maksimal. Salah satu upaya yang dapat dilakukan adalah 

dengan melengkapi kekurangan data yang dibutuhkan.  

Dashboard yang dibangun saat ini berbasis MDX query yang cukup sulit 

digunakan oleh orang awam. Selain itu visualisasi data dengan Atoti juga cukup 

terbatas karena menggunakan Atoti Community Edition. Apabila OLAP dashboard 
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akan digunakan dalam jangka panjang, maka perlu seorang ahli untuk 

mengoperasikan serta melakukan maintenance dashboard. 

Penelitian berikutnya perlu memperhatikan SCD yang akan digunakan 

dalam tiap dimensi. Selain itu, akan lebih baik jika selanjutnya dibuat job untuk 

mempermudah proses ETL data. Dengan adanya job maka proses ETL menjadi 

tersinkronisasi sehingga tidak ada konflik dalam proses ETL. 

Dengan adanya data mart keuangan, data historis keuangan Yayasan 

SATUNAMA menjadi lebih terstruktur dan terintegrasi tiap tahunnya. Data historis 

ini bisa digunakan dalam berbagai bidang untuk penelitian selanjutnya. Salah 

satunya adalah forecasting. Yayasan dapat memproyeksikan kinerja keuangan di 

masa yang akan datang serta membandingkan hasilnya dengan organisasi sejenis. 

Forecasting juga dapat membantu yayasan dalam melakukan persiapan untuk 

menghadapi skenario yang mungkin saja dapat terjadi di masa yang akan datang. 
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