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INTISARI

SISTEM REKOMENDASI PEMILIHAN PROFIL LULUSAN
MAHASISWA PRODI INFORMATIKA

Oleh

BASTIAN SURYA HARTONO
71190410

Sistem Rekomendasi merupakan bagian dari Information filtering system,
digunakan untuk menyaring dan menampilkan beberapa informasi, yang sesuai
dengan profil pengguna. Setiap mahasiswa Prodi Informatika Universitas Kristen
Duta Wacana wajib memiliki minimal satu profil lulusan dari empat profil lulusan
yang ada, yaitu Ul / UX, Intelligent System Developer, Database Administrator
atau Network System Supervisor, agar dapat mengambil skripsi yang sesuai dengan
profilnya. Penelitian ini bertujuan untuk membantu mahasiswa yang masih
kebingungan dalam menentukan profil lulusannya. Terdapat banyak metode yang
dapat digunakan, penulis memilih untuk menggunakan algoritma klasifikasi.

Tahap pertama dalam penelitian ini adalah tahap preprocessing, yang
berkaitan dengan penggabungan, pengurangan, dan pembersihan data. Tahap
selanjutnya adalah Random Oversampling pada data training untuk menghilangkan
imbalanced pada data, dengan menduplikasi data pada kelas minoritas. Dalam
penelitian ini penulis menggunakan algoritma klasifikasi K-Nearest Neighbor,
dengan metode pengukuran Euclidean distance untuk mencari kesamaan antar user.
Features yang digunakan untuk penghitungan jarak adalah items nilai mata kuliah
user, dengan menghitung jarak terdekat user pencari dengan user lainnya yang
sudah memiliki profil lulusan. Hasil rekomendasi profil lulusan untuk user pencari
berasal dari mayoritas profil lulusan users lainnya. Tahap terakhir adalah pengujian

sistem, pengujian pertama adalah evaluasi model dengan menggunakan accuracy,

XVilii



recall dan precision score, kedua adalah pengujian terhadap pengalaman pengguna
dengan mengunakan User Experience Questionnaire (UEQ).

Evaluasi model dilakukan dengan menggunakan range nilai k = 1 sampai
dengan k = 15, hasil terbaik didapat oleh nilai k = 3, menghasilkan accuracy score
tertinggi sebesar 85,4% dan precision score tertinggi sebesar 85,22%. Pengujian
terhadap pengalaman pengguna menggunakan UEQ pada 26 mahasiswa angkatan
2019 — 2020 mendapatkan skor benchmark “Excellent” pada empat skalanya, yaitu
skala daya tarik, kejelasan, ketepatan dan stimulasi. Skor “Good” didapatkan pada
dua skala lainnya, yaitu skala efisiensi dan kebaruan. Disimpulkan bahwa

mahasiswa sudah cukup puas dengan sistem rekomendasi yang ditawarkan.

Kata-kata kunci : Sistem Rekomendasi, klasifikasi, K-Nearest Neighbor,
Euclidean Distance.
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ABSTRACT

RECOMMENDATION SYSTEM FOR SELECTION OF GRADUATES
PROFILE OF INFORMATICS PROGRAM STUDENTS

By

BASTIAN SURYA HARTONO
71190410

Recommendation System is part of the Information filtering system, used
to filter and display some information, which is in accordance with the user's
profile. Every student of Informatics Program at Duta Wacana Christian University
needs at least one graduates profile from four existing graduates profile, which are
Ul / UX, Intelligent System Developer, Database Administrator and Network
System Supervisor, which students need to have before write a thesis that suitable
with their profiles choice. This research aims to help students who are still having
difficulties to decide their graduates profile. There are many methods that can be
used, the writer decided to used classification algorithm.

The first step of this research is preprocessing, which includes many
taSKS, like merging, reduce and cleaning data. The second step is the use of
Random Oversampling on training data in order to clear imbalance on dataset by
duplicating data on minority class. In this research, the authors used the K-Nearest
Neighbor classification algorithm, with the use of Euclidean distance measurement
method to find similarities between users. The features used for distance calculation
are the user's course grade items, by calculating the shortest distance between the
searcher user and other users who already have graduate profiles. The results of
graduate profile recommendations for search users come from the majority of other

user’s profile. The last step is system evaluation. The first evaluation is model

XX



evaluation using accuracy, recall and precision score, second evaluation is user
experience evaluation using User Experience Questionnaire (UEQ).

Model evaluation conducted with range of k value up to 15, the best result
is using value of k = 3, resulting in the highest accuracy score of 85.4% and the
highest precision score of 85.22%. Evaluation was also carried out using the User
Experience Questionnaire with 26 responden from 2019 - 2020 students and get
benchmark score of "Excellent™ on four scales which are attractiveness, perspicuity,
dependability and stimulation. Benchmark score of "Good" on other two scales,
which are efficiency and novelty. In conclusion, students are quite satisfied with

this reccomendation systems.

Keywords : Reccomendation Systems, classification, K-Nearest Neighbor,

Euclidean Distance.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Adanya perubahan dari Kurikulum 2017 (Rev. 2019) ke Kurikulum 2021
pada Prodi Informatika Universitas Kristen Duta Wacana (UKDW), membuat
mahasiswa angkatan 2020-2021 harus menentukan profil lulusan secara serius.
Pada Kurikulum baru, setiap profil lulusan memiliki syarat 18 SKS tempuh dari
mata kuliah wajib profil. Untuk mengatasi permasalahan ini, perlu adanya sistem
rekomendasi pemilihan profil lulusan agar dapat membantu para mahasiswa Prodi
Informatika. Sistem Rekomendasi merupakan bagian dari Information filtering
system, digunakan untuk menyaring dan menampilkan beberapa informasi, yang
sesuai dengan profil atau items milik pengguna dari banyak informasi yang ada.
Pembuatan sistem rekomendasi ini akan menggunakan model Klasifikasi pada
machine learning, dimana merupakan proses untuk memprediksi output (target)
dari data yang diberikan (features). Data mahasiswa diperoleh dari data warehouse
Fakultas Teknologi Informasi Universitas Kristen Duta Wacana.

Pada Kurikulum lama, terdapat 6 profil lulusan, yaitu System Programming
(SP), Software Engineer (SE), User Interface Designer (UID), Intelligent System
Developer (ISD), Database Administrator (DA), dan Network System Supervisor
(NSS). Dimulai pada Kurikulum 2021, Prodi Informatika di UKDW hanya
memiliki 4 profil lulusan, yaitu User Interface / User Experience Designer (Ul /
UX), Intelligent System Developer (ISD), Database Administrator (DA) dan
Network System Supervisor (NSS). Profil SE dan UID, digabungkan menjadi profil
lulusan Ul / UX, sedangkan profil SP dan ISD, digabungkan menjadi profil lulusan
ISD. Tiap profil lulusan, memiliki mata kuliah wajib profilnya sendiri, dan jika
mahasiswa mencapai persyaratan jumlah SKS profil lulusan, maka mahasiswa bisa

mengambil skripsi yang sesuai dengan profil lulusannya.



Terdapat banyak jenis model klasifikasi pada machine learning yang dapat
digunakan untuk memberikan rekomendasi, salah satunya adalah algoritma K-
Nearest Neighbor (K-NN). K-NN merupakan model sederhana yang sering
digunakan dan dapat mengklasifikasikan data berdasarkan jarak terdekatnya
(Suwirmayanti, 2017). Rumus pengukuran jarak (metric) yang sering digunakan
pada model ini adalah rumus Euclidean Distance.

Dalam penelitian ini, penulis akan menggunakan model K-NN dengan
metode pengukuran euclidean distance, untuk mencari kesamaan antar pengguna,
dengan menggunakan items nilai pengguna, agar dapat memberikan rekomendasi
yang luas. Sistem rekomendasi ini diharapkan dapat membantu mahasiswa Prodi
Informatika UKDW, untuk mendapatkan rekomendasi Profil Lulusan yang paling
cocok. Sudut pandang yang dipakai tidak hanya berasal dari data mahasiswa

tersebut, namun juga dengan menggunakan data dari mahasiswa lain.

1.2. Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang tersebut, berikut adalah rumusan masalah yang didapat:

1. Bagaimana penerapan model kNN dalam pembuatan sistem rekomendasi
pemilihan profil lulusan?

2. Bagaimana efektivitas sistem rekomendasi ini dalam memberikan

rekomendasi profil lulusan kepada mahasiswa?

1.3. Batasan Masalah

Dalam penelitian ini terdapat beberapa batasan masalah seperti berikut:
1. Data nilai dan mata kuliah mahasiswa Prodi Informatika didapat dari data
warehouse FTI UKDW.
2. Data mahasiswa yang digunakan adalah data mahasiswa angkatan 2015-
2021.
3. Data mata kuliah yang digunakan berasal dari daftar mata kuliah Kurikulum
2011 - 2021.



4. Sistem ditujukkan untuk mahasiswa Prodi Informatika minimal semester 3.
1.4.  Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk menerapkan model K-Nearest Neighbor
dengan menggunakan metode pengukuran Euclidean Distance, agar dapat memberi
rekomendasi profil yang cocok dengan mahasiswa Prodi Informatika UKDW.
Rekomendasi yang diberikan dihitung berdasarkan rekam jejak nilai mahasiswa
Angkatan 2015-2021.

1.5. Manfaat Penelitian

Berikut adalah beberapa manfaat dari penelitian ini:

1. Hasil penelitian diharapkan dapat membantu memperkuat keputusan
mahasiswa dalam memilih profil lulusannya.

2. Penelitian ini dapat membantu penelitian berikutnya tentang sistem
rekomendasi profil lulusan.

3. Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan untuk mengetahui performa
sistem rekomendasi dengan penggunaan model K-NN dan metode

pengukuran Euclidean Distance.

1.6. Sistematika Penulisan

Penulisan laporan ini dibagi menjadi lima bab, yaitu:

Bab 1 adalah Pendahuluan, sebagai gambaran awal penelitian. Pendahuluan
terdiri dari latar belakang masalah, perumusan masalah, batasan masalah, tujuan
penelitian, manfaat penelitian, metode penelitian dan sistemika penulisan.

Bab 2 adalah Tinjauan Pustaka dan Dasar Teori. Tinjauan pustaka
menjelaskan tiga jurnal yang dirujuk oleh penulis, yang berkaitan dengan
pembuatan sistem rekomendasi profil lulusan mahasiswa. Dasar Teori berisi
berbagai teori yang dipakai sebagai dasar dalam penelitian ini.

Bab 3 adalah Metodologi Penelitian, yang terdiri dari analisa kebutuhan

perangkat keras dan lunak, perancangan penelitian yang terdiri dari diagram alur



penelitian dan pengembangan model sistem, alur cara kerja model sistem, use case
diagram, perancangan basis data dalam bentuk skema basis data pembelajaran, dan
pengujian sistem.

Bab 4 adalah Implementasi dan Analisis Sistem, yang terdiri dari
implementasi sistem, hasil pengujian dan analisis. Impelemntasi Sistem berisi
implementasi antarmuka dan sistem secara keseluruhan. Hasil Pengujian dan
Analisis berisi hasil dari pengujian yang dilakukan dan analisa yang didapatkan.

Bab 5 adalah Kesimpulan dan Saran, yang berisi kesimpulan dari hasil
penelitian dan saran untuk pengembangan penelitian berikutnya untuk topik

penelitian yang serupa.



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

51 Kesimpulan

Penelitian Sistem Rekomendasi Profil lulusan ini telah berhasil dibuat
dengan mengimplementasikkan algoritma K-Nearest Neighbor (KNN) dan rumus
Euclidean Distance dengan menghitung jarak terdekat mahasiswa pencari dengan
mahasiswa acuan, dengan menggunakan nilai mata kuliah. Kesimpulan yang dapat
diambil dari hasil implementasi dan analisis sistem, yaitu:

1. Dalam sistem ini, nilai k yang digunakan adalah 3, dengan accuracy score
mencapai 85,4% dan weighted mean precision mencapai 85,22% (80% data
latih dan 20% data test). Nilai k ganjil lebih baik dari pada genap, namun
k=1 terlalu beresiko untuk digunakan, karena prediksi hanya berdasarkan 1
data training terdekat. Maka dari itu 3 adalah nilai akhir yang digunakan
dalam pembuatan model klasifikasi.

2. Sistem rekomendasi ini juga di uji dengan menggunakan User Experience
Questionnaire (UEQ) pada 26 responden untuk mengetahui pengalaman
pengguna. Hasil yang didapat dengan menggunakan skor benchmark, di
skala daya tarik, kejelasan, ketepatan dan stimulasi mendapat skor “Sangat
Baik” (Excellent), dan skor “Baik” (Good) pada skala efisiensi dan
kebaruan. Secara keseluruhan pengguna puas dengan sistem rekomendasi

ini.

Dari hasil analisis model dan pengalaman pengguna, sistem sudah cukup
efektif dengan nilai akurasi, rata-rata presisi dan recall diatas 70%, dan pengujian
terhadap pengalaman pengguna dengan UEQ mendapatkan skor benchmark

“Excellent” dan “Good” pada skala-skalanya.
5.2  Saran

Saran untuk studi penelitian dan pengembangan sistem ini di kemudian

hari adalah:
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Penggunaan metode oversampling lain yang lebih terbaru, diharapkan dapat
meningkatkan kualitas sistem rekomendasi secara keseluruhan.
Pembersihan data dapat lebih di optimalkan, untuk meningkatkan kualitas
rekomendasi pada sistem ini.

Penggunaan feature selection untuk penggunaan data dalam jumlah yang
besar, sehingga dapat mempercepat waktu pemrosesan data tanpa
mengorbankan hasil klasifikasi karena fitur yang dipilih merupakan
representasi data.

Proses labelling data dapat dioptimalkan, agar target benar-benar sesuai
dengan pilihan profil lulusan mahasiswa, dan hasil rekomendasi lebih dapat
diandalkan.

Pengujian dengan user experience questionnaire bisa diperbaiki, supaya

memenuhi syarat jumlah minimal responden.
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