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INTISARI

IMPLEMENTASI NAMED ENTITY RECOGNITION DALAM SISTEM
OTOMATISASI PEMBERIAN INDEKS DOKUMEN PADA APACHE
SOLR
Oleh

EUSEBIA FERNANDA SIAHAAN
71180323

Fakultas Teknologi Informasi (FTI) Universitas Kristen Duta Wacana
(UKDW) memiliki suatu repositori untuk menyimpan seluruh dokumen resmi yang
telah diterbitkan. Repositori tersebut menggunakan Apache SOLR (Search on
Lucene, Rescaled) atau yang biasa disebut SOLR sebagai mesin pencari. SOLR
mengalami kesulitan dalam proses pencarian dokumen. Hal ini dikarenakan
sebagian besar dokumen yang tersimpan merupakan data tidak terstruktur dan
belum memiliki indeks. SOLR akan kesulitan untuk melakukan pencarian
berdasarkan isi dari dokumen tersebut, seperti contoh mencari berdasarkan judul
atau tanggal pengesahan dokumen dari dokumen tersebut. SOLR sendiri tidak
memiliki fitur untuk menentukan indeks secara otomatis dalam dokumen tersebut.
Pada kasus ini, Named Entity Recognition (NER) dapat membantu pada proses
pemberian indeks secara otomatis terhadap dokumen. NER membantu menentukan
entitas dari suatu kata atau frasa dimana kata yang sudah mendapat entitas dapat
dijadikan sebagai indeks untuk mesin pencari SOLR.

Peneliti menggunakan dokumen resmi yang dikeluarkan dan tersimpan pada
repositori FTI UKDW. Isi dari dokumen tersebut akan diberi entitas dengan
mengimplementasi NER menggunakan metode Conditional Random Fields (CRF).
Entitas yang terbentuk akan diubah menjadi indeks dan tersimpan dalam format
JSON. Indeks dengan format JSON tersebut akan disimpan pada mesin pencari

SOLR yang akan digunakan SOLR dalam proses pencarian kembali.
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Penelitian ini, menghasilkan sebuah sistem otomatisasi pemberian indeks
dokumen dengan implementasi NER. Sistem tersebut dapat memberikan indeks
dokumen dengan mengandalkan entitas yang didapati dari pengujian dengan CRF.
Indeks yang didapat dapat digunakan oleh repositori FT1 UKDW. Indeks yang telah
terbentuk akan dipakai oleh SOLR untuk proses pencarian kembali.

Kata-kata kunci: Named Entity Recognition, Conditional Random Fields,
Apache SOLR.
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ABSTRACT

IMPLEMENTATION OF NAMED ENTITY RECOGNITION IN
AUTOMATIC DOCUMENT INDEXING SYSTEM ON APACHE SOLR
By

EUSEBIA FERNANDA SIAHAAN
71180323

The Faculty of Information Technology (FTI) at Duta Wacana Christian
University (UKDW) has a repository for storing all official documents that have
been published. The repository uses Apache SOLR (Search on Lucene, Rescaled),
commonly known as SOLR, as its search engine. However, SOLR encounters
difficulties in the document search process. This is because most of the stored
documents are unstructured data and do not have any indexes. SOLR struggles to
perform searches based on the content of these documents, such as searching by
title or date of document approval. SOLR itself lacks the feature to automatically
determine indexes within the documents.

In this case, Named Entity Recognition (NER) can help automate the
process of providing indexes to the documents. NER assists in identifying entities
from words or phrases, where the words that have been assigned entities can be
used as indexes for the SOLR search engine.

Researchers utilize the official documents issued and stored in the FTI
UKDW repository. The content of these documents will be assigned entities by
implementing NER using the Conditional Random Fields (CRF) method. The
formed entities will then be transformed into indexes and stored in JSON format.
The JSON-formatted indexes will be saved in the SOLR search engine, which will
be utilized by SOLR in the subsequent search process.

This research yields an automated system for indexing documents using
NER implementation. The system is capable of providing document indexes by

relying on the entities obtained through CRF testing. The resulting indexes can be
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utilized by the FTI UKDW repository, and SOLR will utilize these indexes for
subsequent search processes.

Keywords: Named Entity Recognition, Conditional Random Fields,
Apache SOLR.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Fakultas Fakultas Teknologi Informasi (FTI) Universitas Kristen Duta
Wacana (UKDW) memiliki suatu repositori untuk menyimpan seluruh dokumen
resmi yang telah diterbitkan mulai dari dokumen kebijakan akademik, dokumen
penyelenggaraan akademik sampai dokumen standar operasional. Repositori
tersebut menggunakan Apache SOLR (Search on Lucene, Rescaled) atau yang
biasa disebut SOLR sebagai mesin pencari dokumen. SOLR mengalami kesulitan
dalam proses pencarian dokumen. Hal ini dikarenakan sebagian besar dokumen
yang tersimpan belum memiliki indeks. SOLR akan kesulitan untuk melakukan
pencarian berdasarkan isi dari dokumen tersebut, seperti contoh mencari
berdasarkan judul atau tanggal pengesahan dokumen dari dokumen tersebut. SOLR
sendiri tidak memiliki fitur untuk menentukan indeks secara otomatis dalam
dokumen tersebut. Setiap dokumen tersebut membutuhkan indeks yang tepat dan
membutuhkan waktu cukup lama jika pemberian indeks dilakukan secara manual
sehingga diperlukan sistem yang dapat menentukan indeks secara otomatis.

Pada kasus ini, Named Entity Recognition (NER) mampu untuk membantu
pengembangan sistem otomatisasi pemberian indeks dokumen. NER merupakan
langkah awal menuju sebuah ekstraksi informasi untuk mengidentifikasi sebuah
entitas yang terdapat dalam sebuah teks ke dalam sebuah kategori yang telah
ditentukan sebelumnya. Misalnya nama seseorang, organisasi, lokasi dan sesuatu
entitas lain dalam sebuah teks (Rachmad, 2020). Dengan kata lain, NER dapat
mengekstrak entitas dari dokumen menjadi indeks yang berguna untuk
memudahkan pekerjaan dari SOLR.

Berdasarkan fenomena ini, penulis akan membangun sebuah sistem
otomatisasi pemberian indeks dokumen dengan mengimplementasikan NER. Hal
pertama yang dilakukan adalah pembuatan model NER menggunakan Conditional

Random Fields (CRF) menggunakan dokumen-dokumen yang terdapat pada



repositori FTI UKDW. Langkah kedua adalah pembuatan APl sebagai sistem
otomatisasi pemberian indeks dokumen dengan menggunakan bahasa
pemrograman Python. Langkah ketiga adalah pembuatan website sederhana sebagai
antarmuka untuk pengguna. Hal ini untuk memudahkan pengguna dalam
menggunakan sistem dan melakukan pencarian dokumen kembali. Langkah
terakhir adalah integrasi API, website, dan Apache SOLR menjadi suatu sistem.
Website yang terintegrasi dengan sistem otomatisasi pemberian indeks dokumen ini
diharapkan mampu untuk memenuhi kebutuhan FTI UKDW dalam memberikan
indeks dokumen secara otomatis dan dapat melakukan pencarian kembali
berdasarkan isi dokumen.

1.2. Perumusan Masalah

Bagaimana implementasi Named Entity Recognition (NER) yang tepat
untuk pembangunan sistem otomatisasi indeks dokumen pada mesin pencari
berbasis Apache SOLR terhadap dokumen Fakultas Teknologi Informasi
Universitas Kristen Duta Wacana?

1.3. Batasan Masalah

Agar penelitian dapat fokus terhadap permasalahan yang ada, maka terdapat
batasan masalah yang dibuat sebagai berikut:
1. Menggunakan dokumen yang dimiliki oleh Fakultas Teknologi
Informasi Universitas Kristen Duta Wacana.
2. Dokumen menggunakan Bahasa Indonesia.
3. Dokumen menggunakan format PDF hasil konversi dari format Word.

4. Menggunakan library atau pustaka yang sudah tersedia pada Python.
1.4. Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah menemukan implementasi Named Entity
Recognition (NER) yang tepat dalam pembangunan sistem otomatisasi pemberian
indeks dokumen pada mesin pencari berbasis Apache SOLR terhadap dokumen

Fakultas Teknologi Informasi Universitas Kristen Duta Wacana.



1.5. Manfaat Penelitian

Dengan mengimplementasikan Named Entity Recognition (NER) secara
tepat, repositori Fakultas Teknologi Informasi Universitas Kristen Duta Wacana
mampu secara otomatis memberikan indeks dokumen. Diharapkan mesin pencari

Apache SOLR dapat secara optimal menemukan dokumen menggunakan indeks.
1.6. Metodologi Penelitian

Untuk membangun sebuah sistem pencarian dokumen pada pencarian
respositori dokumen, diperlukan tahapan-tahapan seperti berikut:
1. Membuat data model
Data model dibuat dengan mengumpulkan dokumen-dokumen yang
sudah ada pada respositori FTI UKDW. Dokumen yang diambil
hanyalah dokumen tidak tersruktur dan memiliki format PDF. Langkah
membuat data model sendiri yaitu:

a. Pengambilan isi dokumen yang kemudian disimpan kedalam
format TXT.

b. Praproses data TXT tersebut dengan cara tokenisasi dan
filtering. Penulis tidak melakukan cleaning data karena huruf
kapital, angka dan tanda baca sangat berpengaruh untuk
pelabelan.

c. Token yang sudah didapat akan diberi label secara manual oleh
penulis.

d. Token yang sudah diberi label diubah format dokumen menjadi
format CSV.

e. Token dengan format CSV tersebut kemudian mengalami proses
latih menggunakan algoritma Conditional Random Fields
(CRF).

f. Keluaran dari proses latih tersebut menghasilkan data model
yang akan disimpan dalam format Joblib. Data model tersebut
disimpan dan akan dipanggil bila akan melakukan data uji

terhadap dokumen baru.



2. Pra-proses dokumen baru.
Dokumen baru yang telah terunggah pada repositori kemudian
mengalami pra-proses sama seperti dokumen yang dijadikan data
model. Dokumen yang telah terunggah tersebut melalui tahapan
tokenisasi dan filtering.

3. Pemberian entitas
Hasil dari praproses kemudian diuji dengan menggunakan CRF dengan
menggunakan data model yang telah tersimpan dalam format Joblib.
Hasil dari proses uji tersebut juga disimpan pada data model agar data
model dapat lebih kaya lagi akan data uji.

4. Konversi ke indeks dengan format JSON
Dokumen yang telah mendapatkan entitas tadi, kemudian diambil kata
dan entitas tersebut untuk dijadikan indeks. Indeks tersebut memiliki
format JSON dan akan tersimpan pada SOLR.

1.7. Sistematika Penulisan

Pada penelitian ini, penulis membagi laporan ini menjadi 7 bagian yaitu
sebagai berikut:

1. Bab | Pendahuluan
Pendahuluan berisi latar belakang, rumusan masalah, tujuan, manfaat,
batasan masalah dan sistematika pembahasan.

2. Bab Il Landasan Keputusan
Pada Bagian kedua ini akan memberi penjelasan mengenai landasan
kepustakaan yang berisi uraian dan pembahasan tentang teori, konsep,
model, metode, atau sistem dari pustaka ilmiah, yang berkaitan dengan
Named Entity Recognition, Conditional Random Fields dan Apache
SOLR.

3. Bab Il Metode Penelitian
Dalam bagian ini akan membahas metode, teknik atau langkah-langkah

yang digunakan dalam penelitian serta logika di balik metode, teknik,



atau langkah-langkah tersebut sesuai dengan konteks penelitian. Akan
dijelaskan juga mengapa metode tersebut dipilih.

4. Bab IV Perancangan
Dalam bagian ini akan menjelaskan mengenai bagaimana
menyelesaikan permasalahan ini dengan cara melakukan formulasi
masalah dan alir pengerjaan yang digambarkan dalam diagram alir.
Selain itu ada pula perhitungan manual dari metode yang dipilih.

5. Bab V Implementasi dan Pembahasan
Pada bagian implementasi ini akan ditunjukkan bagaimana
mengimplementasikan metode tersebut dalam menyelesaikan masalah
yang diangkat. Implementasi yang dimaksud disini adalah implementasi
dalam membuat sistem. Kemudian akan dilanjut pembahasan oleh
peneliti.

6. Bab VII Penutup

Bagian penutup berisi kesimpulan dan saran mengenai penelitian ini.



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

51 Kesimpulan

Pada penelitian ini, dapat ditarik kesimpulan yaitu implementasi NER dengan
CRF berhasil dilakukan meskipun masih jauh dari sempurna. Pada pengujian untuk
data baru didapati F1-Score sekitar 0,167. Entitas yang dapat dikenalipun sangat
terbatas yaitu untuk entitas organisasi (org) seperti kata “UKDW” dan entias kota
(city) seperti “Yogyakarta”. Keterbatasan entitas menyebabkan indeks yang
diterima Apache SOLR juga terbatas, hal ini menyebabkan pencarian terhadap

dokumen juga terbatas.
5.2 Saran

Penelitian ini masih memiliki kekurangan diantarnya dokumen yang dilatih
dan diuji masih sangat sedikit. Maka dari itu, saran dari penelitian ini adalah untuk
menambahkan dokumen yang akan dilatih dan diuji. Regulasi L2 juga belum
mampu untuk mengurangi overfitting pada algoritma optimisasi SGD, maka dari
itu diperlukan pengujian menggunakan algoritma lain seperti Limited Memory
Broyden Fletcher Goldfarb Shanno (L-BFGS) yang juga menggunakan regulasi L2

dan juga memakai regulasi L1.
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