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INTISARI 

 

 

PENGEMBANGAN MICROSERVICE UNTUK MENGAMBIL DATA 

BAGI APLIKASI STUDENT RELATIONSHIP MANAGEMENT 

 

Oleh 

 

TIMOTIUS PATTIKAWA 

71180269 

 

Kemajuan  teknologi  informasi  saat  ini  sangat  membantu  kegiatan  

manusia  dalam  melakukan kegiatan sehari-hari. mahasiswa juga dapat terbantu 

dengan kemajuan teknologi yang ada. Seiring perkembangan zaman Universitas 

Kristen Duta Wacana sebagai salah satu kampus terkemuka di Indonesia tentunya 

tidak terlepas dari perkembangan teknologi di kampus untuk membantu 

mahasiswa dalam mempermudah melakukan kegiatannya, untuk mendukung hal 

tersebut Universitas Kristen Duta Wacana berencana membangun sebuah sistem 

yang disebut Student Relationship Management. 

Student Relationship Management sendiri merupakan aplikasi yang akan 

membantu mahasiswa dalam keseharian sebagai seorang mahasiswa. Student 

relationship managememt merupakan salah satu aplikasi yang dibangun backend 

service-nya mempunyai Skema data yang sama seperti yang ada pada data 

warehouse. Pada penelitian ini akan dilakukan pembuatan microservice yang 

membantu student relationship management dalam mengambil dari data 

warehouse sehingga dapat digunakan sesuai dengan kebutuhan dari service 

backend dari student relationship management. pada penelitian ini digunakan 

arsitektur microservice  dengan beberapa service kecil yang telah dibagi yaitu 

sevice mahasiswa, dosen dan matakuliah. Setiap service ini akan membantu 
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service backend student relationship management sesuai dengan kebutuhan dan 

akan dilihat apakah microservice yang dibuat efektif dalam membantu mengambil 

data. 

Berdasarkan pengujian yang dilakukan microservice dapat membantu 

service backend dari student relationship management dalam mengambil data 

yang dibutuhkan seperti data mahasiswa, dosen dan matakuliah. microservice ini 

dapat dikatakan efektif dalam membantu karena dari pengujian respone time 

antara service backend menggunakan microservice dengan tidak menunjukan 

hasil yang relatif sama, sehingga walaupun response time dari microservice lebih 

lambat sekian millisecond tetapi ribuan data dari data warehouse tidak perlu untuk 

di pindahkan ke backend dari Student relationship management. 

 

  

 

Kata-kata kunci : microservices, spring, api, data warhouse, student 

relationship management 
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ABSTRACT 

 

 

DEVELOPMENT OF MICROSERVICE TO COLLECT DATA FOR 

STUDENT RELATIONSHIP MANAGEMENT APPLICATIONS 

 

By 

 

Timotius Pattikawa 

71180269 

 

In The Future of information technology are currently very helpful human 

activities in carrying out daily activities. Students can also be helped by existing 

technological advances. Along with the development of the times, Duta Wacana 

Christian University as one of the leading campuses in Indonesia, of course, 

cannot be separated from technological developments on campus to help students 

make their activities easier, to support this, Duta Wacana Christian University 

plans to build a system called Student Relationship Management.  

Student Relationship Management itself is an application that will help 

students in their daily life as a student. Student relationship management is an 

application whose backend service is built to have the same data scheme as that of 

the data warehouse. In this research, a microservice will be created that helps 

student relationship management in retrieving data from the data warehouse so 

that it can be used according to the needs of the backend service from student 

relationship management. In this study, a microservice architecture was used with 

several small services that had been divided, namely student, lecturer and course 

services. Each of these services will help the student relationship management 

backend service according to the needs and it will be seen whether the 

microservices that are made are effective in helping to retrieve data. based on tests 

carried out by microservices can help backend services from student relationship 
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management in retrieving the required data such as Mahasiswa, Dosen and 

Matakuliah.  

This microservice can be said to be effective in helping because the 

response time test between backend services using microservices does not show 

relatively the same results, so even though the response time from microservices 

is a few milliseconds slower, thousands of data from the data warehouse do not 

need to be moved to the backend from Student relationship management. 

Keywords : microservices, spring, api, data warhouse, student relationship 

management
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Seiring perkembangan zaman Universitas Kristen Duta Wacana sebagai 

salah satu kampus terkemuka di Indonesia tentunya tidak terlepas dari 

perkembangan teknologi di kampus, untuk mendukung hal tersebut Universitas 

Kristen Duta Wacana berencana membangun sebuah sistem yang disebut Student 

Relationship Management. 

Student Relationship Management sendiri merupakan aplikasi yang akan 

membantu mahasiswa dalam keseharian sebagai seorang mahasiswa. Student 

relationship managememt merupakan salah satu aplikasi yang dibangun backend 

service-nya mempunyai Skema data yang sama seperti yang ada pada data 

warehouse sehingga student relationship management dapat memanfaatkan data 

dari data warehouse Universitas Kristen Duta Wacana sehingga pada Database 

Management System aplikasi Studen Relationship Management hanya 

menginputkan data terbaru. Tetapi data warehouse tersebut terdapat banyak data 

sehingga akan memakan waktu sangat lama jika melakukan pengambilan data 

secara langsung dari data warehouse tersebut untuk di pindahkan ke dalam 

Database Management System aplikasi backend service Student Relationship 

Management. Pada perkembangan teknologi tren baru di kalangan peneliti/praktisi 

Software Architect yaitu microservices, Microservice ini dapat dimanfaatkan 

sebagai sebuah sistem untuk membaca data dari data warehouse sehingga 

pengambilan data untuk aplikasi Student Relationship Management hanya melalui 

service yang dibuat. 

Pengembangan aplikasi microservices untuk read data warehouse atau 

mengambil data untuk Student Relationship Management dengan menggunakan 

framework Spring boot. Aplikasi backend service yang tersedia pada Student 

Relationship Management Telah memiliki beberapa service dan service tersebut 

membutuhkan data yang dapat diambil dari data warehouse, sehingga ketika 
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backend service aplikasi membutuhkan data yang lama yang tidak ada pada 

Database Management System aplikasi dapat memanfaatkan microservice yang 

akan dibuat untuk mengambil data yang sudah tersedia di data warehouse. 

Framework Spring sangat populer digunakan dalam membangun microservice 

pada beberapa industri besar saat ini, penggunaan framework Spring boot 

memberikan beberapa keuntungan terutama bagi yang pemula menggunakan 

framework tersebut, selain itu Spring boot akan memberikan konfigurasi-

konfigurasi penting yang dibutuhkan untuk membangun microservice, Spring 

boot juga mendukung REST service sebagai salah satu komponen penting dalam 

membangun sebuah microservices. 

1.2. Perumusan Masalah 

Dengan latar belakang yang sudah dijelaskan maka penulis merumuskan 

beberapa rumusan masalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana microservice dapat diterapkan agar aplikasi Student 

Relationship Management dapat mengambil data dari data warehouse? 

2. Microservice yang dibuat efektif dalam membantu pengambilan data pada 

backend service aplikasi Student Relationship Management. 

 

1.3. Batasan Masalah 

Peneliti membatasi beberapa masalah untuk memudahkan membangun dan 

mengembangkan microservice untuk mengambil data bagi aplikasi student 

relationship management: 

1. Fokus penelitian ini lebih kepada back-end aplikasi. 

2. Data yang digunakan meliputi data Mahasiswa, Dosen, maupun 

Matakuliah 

3. Service yang dibangun merupakan submodule untuk membantu 

mengambil data dari data warehouse 

4. Microservice dibangun menggunakan framework Spring. 
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1.4. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengimplementasikan sebuah microservice 

dengan menggunakan framework spring untuk membantu backend service 

aplikasi Student Relationship Management yang telah ada terkoneksi dengan data 

warehouse untuk mengambil data dari data warehouse jika dibutuhkan agar pada 

Database Management System aplikasi Student Relationship Management tidak 

perlu menginputkan ratusan atau bahkan ribuan data seperti data mahasiswa dan 

dosen 

 

1.5. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini memiliki manfaat untuk dapat membantu aplikasi student 

relationship management yang memiliki Skema yang sama dengan data 

warehouse dan harus menginputkan data dari data warehouse ke Database 

Management System aplikasi menjadi terbantu karena microservice yang dibuat. 

Microservice yang dibuat akan membantu agar ketika data yang dibutuhkan ada 

pada data warehouse maka microservice yang akan mengambil dan mengantarkan 

pada backend service aplikasi Student Relationship management yang sesuai 

dengan ketentuan.  

 

1.6. Sistematika Penulisan 

Pada bab 1 dalam penelitian ini dijeleskan apa latar belakang, manfaat dan 

tujuan dilakukannya penelitian ini yaitu untuk Pengembangan Microservice untuk 

Mengambil Data Bagi Aplikasi Student Relationship Management, pada bab 1 

juga dijelaskan metodologi penelitian ini seperti apa. Pada bab 2 terdapat tinjauan 

pustaka terdapat sumber-sumber penelitian sebelumnya yang menjadi referensi 

peneliti dalam menyelesaikan penelitian ini dimana terdapat penelitian tentang 

microservice, spring, mobile learning, Pada bab 3 adalah rancangan-rancangan 

untuk menyelesaikan penelitian ini. Pada bab 4 terdapat implementasi dari sistem 

microservice yang dibuat untuk mengambil data bagi backend aplikasi student 
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relationship management. Pada bab 5 merupakan hasil dan kesimpulan dari yang 

dikerjakan yang menjelaskan hasil dari penelitian yang dibuat dan ilmu apa yang 

dapat diambil dari penelitian yang telah dikerjakan 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

4.1 Kesimpulan 

Berdasarkan proses-proses yang telah dilakukan dalam pengerjaan tugas 

akhir ini maka ada beberapa kesimpulan yang dapat diambil, diantaranya sebagai 

berikut. 

1. Arsitektur microservice yang digunakan berhasil digunakan dan membantu 

backend aplikasi SRM sendiri untuk mengambil data dari data warehouse.  

2. Berdasarkan pengujian penelitian diatas dapat dilihat bahwa microservice 

yang digunakan efektif karena endpoint pada microservice yang digunakan 

untuk menunjang backend service dari Student Relationship Mangement 

cukup banyak dan semua adalah endpoint yang dibutuhkan oleh service 

backend untuk mengambil data dari data warehouse. Hasil response yang 

didapatkan juga sesuai dengan apa yang di rancang untuk diterima oleh 

backend service dari aplikasi Student Relationship Management. API yang 

dibuat setiap service telah disesuaikan dengan backend dan kotrak API 

yang ada pada bagian implementasi dari setiap service. Dari hasil uji 

response time mahasiswa dengan rata-rata menggunakan microservice 208 

ms dan tidak menggunakan microservice 106, lalu response time dosen 

dengan rata-rata menggunakan microservice 185 ms dan tidak 

menggunakan microservice 103 ms, dan selanjutnya response time 

matakuliah dengan rata-rata menggunakan microservice 56 ms dan tidak 

menggunakan microservice 43 ms dapat dilihat bahwa response time tidak 

terlalu berbeda jauh dan selain itu service backend monolith SRM tidak 

perlu mengambil data ratusan ataupun ribuan  dari data warehouse lalu di 

pindahkan satu persatu ke database. 
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4.2 Saran 

Adapun saran yang diberikan untuk pengembangan selanjutnya yaitu 

sebagai berikut : 

1) Microservice ini dibuat hanya menggunakan 3 data utama yaitu 

mahasiswa, dosen, dan matakuliah. Oleh karena itu diharapkan service 

dapat mendukung lebih banyak data sesuai dengan kebutuhan dari backend 

SRM 

2) Microservice yang dibuat hanya mendukung backend dari service SRM 

yang ada. oleh karena itu diharapkan nanti microservice ini pada 

pengembangan selanjutnya dapat membantu dari sisi frontend juga. 

3) Microservice diharapkan dapat digunakan pada sistem lain tidak sebatas 

aplikasi SRM saja. 

4) Pada pengembangan berikutnya dapat menambahkan endpoint sesuai 

dengan fitur Student Relationship Management jika berkembang 

kedepannya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



52 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

D. Hardt, E. (2012, October ). The OAuth 2.0 Authorization Framework. Internet 

Engineering Task Force . 

Fatman, Y., & Octaviawat, R. (2020, Maret ). Implementasi Metode Open 

Authorization (OAuth2) Untuk Pengelolaan Data Dosen di Universitas 

Islam Nusantara. 2. 

HANRY HAM, S. M., Georachman , B., & Verry. (n.d.). JAVA LEBIH MUDAH 

DENGAN SPRING FRAMEWORK. Retrieved from 

https://socs.binus.ac.id/2018/12/06/java-lebih-mudah-dengan-spring-

framework/ 

Oracle and/or its affiliates. (2013). Building RESTful Web Services with JAX-RS. 

Retrieved 2021, from 

https://docs.oracle.com/javaee/6/tutorial/doc/gijqy.html 

Pranata, B. A., Hijriani, A., & Junaidi, A. (2018). PERANCANGAN 

APPLICATION PROGRAMMING INTERFACE (API) BERBASIS 

WEB MENGGUNAKAN GAYA ARSITEKTUR 

REPRESENTATIONAL STATE TRANSFER (REST) UNTUK 

PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI ADMINISTRASI PASIEN 

KLINIK PERAWATAN KULIT. 6. 

Richardson, C. (2021). Microservice Architecture Pattern. Retrieved 2021, from 

Microservice Architecture: 

https://microservices.io/patterns/microservices.html 

Senapartha, I. K. (2019, October 22). A Journey with Microservices - Part 2. 

Retrieved from Mitrais: https://www.mitrais.com/news-updates/a-journey-

with-microservices-part-2/ 

Senapartha, I. K. (2021, Agustus 2). Implementasi Single Sign-On Menggunakan 

Google Identity, REST dan OAuth 2.0 Berbasis Scrum. 7. 

Sendiang, M., Kasenda, S., & Purnama, J. (2018). Implementasi Teknologi 

Mikroservice pada Pengembangan. 



53 

 

Son, A., & Ranga, V. (2019, July ). API Features Individualizing of Web 

Services:. 8. 

Suryotrisongko*, H. (2017, Januari 26). Arsitektur Microservice untuk Resiliensi 

Sistem Informasi. 6. 

Suryotrisongko, H., Tjahyanto, A., & Jayanto, D. P. (2017, 11 8). Design and 

Development of Backend Application for Public. ScienceDirect. 

 

 

 

 

  


	BAB I
	PENDAHULUAN
	1.1. Latar Belakang Masalah
	1.2. Perumusan Masalah
	1.3. Batasan Masalah
	1.4. Tujuan Penelitian
	1.5. Manfaat Penelitian
	1.6. Sistematika Penulisan

	BAB II
	1. TINJAUAN PUSTAKA DAN DASAR TEORI
	2.1 Tinjauan Pustaka
	2.2 Landasan Teori

	BAB III
	2 METODOLOGI PENELITIAN
	2.1 Analisis Kebutuhan Sistem
	2.2 Perancangan Penelitian
	2.2.1 Pengumpulan Data
	2.2.2 Perancangan Sistem
	2.2.3 Implementasi atau Coding
	2.2.4 Pengujian Sistem

	2.3 Gambaran Basis Data
	2.4 Arsitektur Diagram Microservice
	2.5 Perancangan Pengujian Sistem
	2.6 Sekuensial Diagram dan Proses Pengambilan Data
	Seperti yang telah dijelaskan sebelumnya pada poin-poin diatas untuk mendukung fitur pada bakend service SRM untuk  menggunakan data dari data warehouse yaitu mendukung service mahasiswa, service dosen dan service matakuliah. Berikut dibawah contoh pr...
	2.7 Flowchart Autentikasi Pada Proses Pengambilan Data

	BAB IV
	3 IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN
	3.1 Implementasi Awal
	3.2 Implementasi Sistem
	3.3 Pengujian dan Analisis
	3.4 Pembahasan

	BAB V
	4 KESIMPULAN DAN SARAN
	4.1 Kesimpulan
	4.2 Saran

	DAFTAR PUSTAKA
	5
	LAMPIRAN A
	KODE SUMBER PROGRAM
	LAMPIRAN B
	KARTU KONSULTASI DOSEN 1
	LAMPIRAN C
	KARTU KONSULTASI DOSEN 2
	LAMPIRAN D
	LAMPIRAN LAIN-LAIN

