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INTISARI 
 

SMA Yppk Asisi Sentani merupakan salah satu SMA (sekolah menengah 

atas) yang berada di kota sentani kabupaten Jayapura. Sistem registrasi yang 

dipakai untuk calon siswa baru yang masih secara manual sampai sekarang. Dimana 

saat melakukan pendaftaran, calon siswa baru masih diharuskan untuk datang 

kesekolah secara langsung. Dilain sisi, kabupaten Jayapura sudah memiliki koneksi 

internet yang bisa dibilang cukup baik untuk mengkases situs website, khususnya 

di kota sentani dimana SMA Yppk Asisi Sentani berada. 

Berdasarkan masalah yang ditemui, saya selaku penulis mencoba untuk 

membantu proses penerimaan peserta didik baru dengan membuat antarmuka 

website registrasi untuk SMA Yppk Asisi Sentani menggunakan metode User 

Centered Design (UCD). Selain itu, pengujian akan dilakukan menggunakan 

metode Usability Testing dan System Usability Scale (SUS). Pengujian kepuasan 

yang telah dilakukan pada pengguna menggunakan SUS menunjukkan rata-rata 

presentase 80 pada admin dan guru sedangkan pada siswa rata-rata yang diperoleh 

adalah 73. Maka dari itu dapat disimpulkan bahwa website registrasi SMA Yppk 

Asisi Sentani dapat diterima dengan baik.  

Antarmuka website registrasi untuk SMA Yppk Asisi Sentani ini diharapkan 

dapat berguna bagi calon siswa yang akan mendaftar, karena calon siswa baru bisa 

mendaftar dari mana saja tanpa perlu datang kesekolah sehingga akan menghemat 

waktu dan lebih effisien. 

Kata Kunci: User Centered Design (UCD), Usabilty Testing, System Usability 

Scale (SUS), Website registrasi Online   

 



 

 

 

ABSTRACT 

 

 

PEMBUATAN WEBSITE REGISTRASI SISWA BARU SEKOLAH SMA 

YPPK ASISI SENTANI MENGGUNAKAN METODE USER CENTERED 

DESIGN  

 

 

Yppk Assisi Sentani High School is one of the senior high schools located 

in Sentani City, Jayapura Regency. The registration system used for prospective 

new students is still manual until now. Where when registering, prospective new 

students are still required to come to the school directly. On the other hand, Jayapura 

district already has an internet connection that is quite good for accessing websites, 

especially in the city of Sentani, where Yppk Assisi Sentani High School is located.  

Based on the problems encountered, I as the author tried to help the process 

of accepting new students by creating a registration website interface for SMA 

Yppk Assisi Sentani using the User Centered Design (UCD) method. In addition, 

testing will be carried out using the Usability Testing and System Usability Scale 

(SUS) methods. The satisfaction test that has been carried out on users using SUS 

shows an average percentage of 80 for admins and teachers while for students the 

average obtained is 73. Therefore, it can be concluded that the registration system 

of Yppk Assisi Sentani High School is well received.  

The registration website interface for SMA Yppk Assisi Sentani is expected 

to be useful for prospective students who will register, because new prospective 

students can register from anywhere without having to come to school so that it will 

save time and be more efficient.  

Keywords : User Centered Design (UCD), Usabilty Testing, System 

Usability Scale (SUS), Website registrasi Online  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Teknologi yang semakin berkembang khususnya di bidang internet, 

merupakan suatu kebutuhan alat sebagai penunjang yang mempermudah proses 

pekerjaan. Terutama perusahaan ataupun instansi yang dikelola pemerintahan, 

misalkan informasi sekolah yang banyak ditemui telah berbasis web dan menjadi 

alat komunikasi yang penting dalam mengolah data agar dapat memberikan 

informasi yang akurat dan tepat waktu�� ³Dalam perkembangannya, lembaga-

lembaga membutuhkan suatu sistem informasi untuk dapat memaksimalkan 

informasi yang ada. Agar lebih sederhana dan efektif sehingga dapat di akses oleh 

VHPXD�RUDQJ´��0LIWDKXO�HW�DO�������� 

SMA Yppk Asisi Sentani merupakan salah satu instansi pemerintah yang 

bergerak dibidang pendidikan di Kabupaten Jayapura, Papua. Sebagai instansi 

pemerintahan yang ikut terdampak Covid-19, SMA Yppk Asisi Sentani perlu 

mengembangkan metode registrasi yang lebih efisien dan efektif di tengah wabah 

Covid-19 saat ini. Dimana siswa tidak perlu datang kesekolah untuk melakukan 

registrasi secara tatap muka. Maka, pembuatan antarmuka website registrasi ini 

sangat diperlukan guna mempermudah siswa dalam melakukan registrasi yang bisa 

dilakukan dari rumah dan kapanpun serta tetap menjaga kesehatan di tengah 

pandemi. 

Dashboard sendiri merupakan suatu alat untuk memvisualisasikan data dan 

informasi. Yang dimana menunjukkan kondisi terkini mengenai pencapaian kinerja 

organisasi berupa kinerja utama (Anderson et al, 2015). Tujuan utama dari 

dashboard itu sendiri adalah untuk membantu pengguna dalam membuat keputusan 

yang cepat dan tepat berdasarkan dari data yang ada. Metode pendekatan yang 

digunakan dalam pembuatan antarmuka sistem registrasi ini adalah User-Centered 

Design (UCD), dimana metode ini berfokus pada kebutuhan pengguna sebagai 

pusat suatu proses pengembangan pada sistem (Simatupang, 2014). Dengan metode 
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UCD ini juga diharapkan dapat menjadi antramuka yang mudah dipahami dan 

dipelajari oleh siswa dan guru. 

Penelitian ini berfokus untuk membuat antarmuka website registrasi, yang 

memudahkan siswa dalam melakukan pendaftaran siswa baru dengan lebih efisien 

dan menghemat waktu. Penelitian ini menggunakan pendekatan UCD (user-

centered design), dikarenakan antarmuka yang dibuat harus memenuhi kebutuhan 

dan persyaratan pengguna (Adi Nugroho & Paulus Insap Santosa, 2015). 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan dari latar belakang diatas, maka rumusan masalah yang didapat 

sebagai berikut: 

1. Membuat website registrasi siswa baru SMA Yppk Asisi Sentani 

yang dapat diakses dari berbagai tempat sehingga calon siswa baru 

tidak perlu datang ke sekolah. 

2. Bagaimana membuat website registrasi siswa baru SMA Yppk Asisi 

Sentani menggunakan metode User Centered Design? 

3. Metode registrasi yang sekarang sulit digunakan, karena masih 

secara manual. 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah pada penelitian ini yaitu pembuatan website registrasi ini 

hanya berfokus untuk mengolah data registrasi siswa baru saja, tidak untuk 

mengolah data sistem akademik sekolah. 

Beberapa batasan masalah diidentifikasi dalam penelitian agar 

mempermudah dalam melakukan proses pembuatan antarmuka website registrasi 

sekolah SMA Asisi Yppk Sentani antara lain: 

1. Hanya berfokus pada registrasi sekolah SMA Yppk Asisi Sentani ? 

2. Responden adalah guru dan siswa 

3. Responden setidaknya pernah sekali melakukan registrasi secara 

online. 

4. Pembuatan antarmuka hanya berfokus pada fitur registrasi siswa baru. 
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1.4 Tujuan Penelitian 

          Tujuan dalam penelitian ini yaitu untuk membuat antarmuka website 

registrasi siswa baru dengan menerapka metode pendekatan User-Centered Design 

(UCD) pada SMA Yppk Asisi Sentani. 

1. Tersedianya rancangan antarmuka website regritasi calon siswa 

baru, dengan menerapakan metode User-Centered Design (UCD). 

Mempercepat proses penyampaian informasi serta pelaporan data 

calon siswa baru pada SMA Yppk Asisi Sentani. 

2. Mempermudah kinerja penerimaan siswa baru berdasarkan waktu, 

sehingga dapat mempercepat proses pencatatan data yang lebih 

efektif. 

1.5 Manfaat Penelitian  

Adapun beberapa manfaat yang dapat diuraikan dalam penelitian ini, yaitu: 

1. Memudahkan calon siswa baru saat melakukan registrasi untuk 

penerimaan siswa baru. 

2. Dapat mempersingkat waktu, mempermudahkan pencatatan data 

untuk penerimaan calon siswa baru agar lebih efektif dan efisien. 

3. Meningkatkan pelayanan yang efektif kepada calon siswa baru yang 

ingin mendaftar dengan menyajikan informasi yang berkaitan 

dengan penerimaan siswa baru. 

1.6 Metode / Pendekatan 

1.6.1 Pengumpulan data 

Penelitian ini memiliki metode pengumpulan data tahap awal yang akan 

dilakukan yaitu wawancara dan kuisioner. 

1. Wawancara  

Dilakukan tanya jawab kepada guru-guru guna untuk mendapatkan 

informasi yang dibutuhkan terkait pembuatan antarmuka website 

registrasi sekolah.  
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2. Kusioner 

Dilakukan pengumpulan data dengan kuisioner merupakan metode 

yang akan dilakukan selanjutnya. Bertujuan untuk mendapatkan 

data yang lebih effisien. Dimana data tersebut akan dianalisis terkait 

hal-hal mengenai beberapa informasi pembuatan website registrasi. 

1.6.2 Studi Pendahuluan 

Studi Pendahuluan merupakan tahap awal untuk menemukan dasar teori 

yang akan diguankan dalam pengembangan serta dokumnetasi. Dasar teori yang 

diguankan harus terkait dengan penelitian website registrasi, metode pendekatan 

User-Centered Design (UCD) serta usability testing. 

1.6.3 Analisa Kebutuhan 

Analisa kebutuhan proses dimana penulis mendapatkan informasi tentang 

kebutuhan sistem yang akan dibuat pada antarmuka website registrasi. Dimana 

dilakukannya pengisian kuisioner tahap awal untuk mengumpulkan kebutuhan 

pengguna. Pengisian kuisioner sendiri dilakukan oleh 10 calon pengguna dari guru 

dan 12 calon pengguna dari siswa. 

1.6.4 Perancangan dan Implementasi 

Setelah analisis kebutuhan dilakukan, penulis kemudian mulai merancang 

antarmuka website registrasi yang akan dibangun dan mengimplementaiskan 

metode yang akan digunakan guna memastikan bahwa website registrai yang dibuat 

telah berfungsi sesuai kebutuhan. 

1.6.5 Pengujian 

Selanjutnya penulis akan melakukan pengujian menggunakan System 

Usability Scale (SUS) kepada responden guru dan siswa guna mengetahui tingkat 

kualitas dari website registrasi yang telah dirancang. 

1.7 Sistematika Penulisan  

Sistematika skripsi ini terdiri dari 5 bab yang dituliskan sebagai berikut: 
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1. Bab I Pendahuluan 

Bab ini menjelaskan secara umum tentang latar belakang, rumusan 

masalah, Batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, serta 

metode dan sistematika penulisan. 

 
2. Bab II Tinjauan Pustaka  

Bab ini akan menjelaskan landasan teoritis yang berisi artikel jurnal 

serta teori-teori yang digunakan untuk memperkuat penelitian. 

 
3. Bab III Metodologi  

Bab ini akan menjelaskan tentang tahapan penelitian yang akan 

dibangun, meliputi kebutuhan yang digunakan dalam melakukan 

penelitian serta tahapan alur penelitian. 

 
4. Bab IV Implementasi dan Hasil 

Bab ini berisi hasil pembuatan sistem yang telah dibangun, meliputi 

tampilan sistem serta hasil dari pengujian. 

 
5. Bab V Kesimpulan dan saran 

Bab ini berisi kesimpulan yang didapat dari hasil penelitian yang 
dilakukan serta saran-saran yang diberikan oleh peneliti untuk 
perbaikan atau pengembangan penelitian kedepannya. 
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BAB V  

KESIMPULAN & SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengujian menggunakan Usability Testing dan System 

Usability Scale (SUS) diperoleh hasil sebagai berikut. Untuk aspek effectiveness, 

pengujian terhadap admin sistem diperoleh hasil 82%, sedangkan pengujian 

terhadap guru diperoleh hasil 96% dan pengujian terhadap calon siswa baru 

diperoleh hasil 83%. Pada aspek efficiency sendiri pengujian terhadap admin sistem 

diperoleh hasil rata-rata 77%, sedangkan pengujian terhadap guru diperoleh hasil 

95% dan hasil yang diperoleh dari pengujian yang dilakukan terhadap calon siswa 

baru adalah 73%. Serta pengujian yang dilakukan untuk menghitung aspek 

satisfaction diperoleh nilai 80 terhadap pengujian yang dilakukan pada admin dan 

guru, sedangkan pengujian yang dilakukan terhadap siswa diperoleh hasil sebesar 

73. Dari hasil satisfaction tersebut berdasarkan penilaian kuisioner SUS termasuk 

kedalam kategori excellent dengan score grade B dari hasil pengujian admin dan 

guru, sedangkan pengujian terhadap siswa masuk kedalam kategori good. Maka 

penulis dapat mengambil kesimpulan bahwa antarmuka website registrasi SMA 

Yppk Asisi Sentani yang telah dibuat menggunakan metode User Centered Design 

(UCD) layak untuk digunakan dalam membantu proses penerimaan peserta didik 

baru pada SMA Yppk Asisi Sentani. Hal ini dikarenakan fitur-fitur yang terdapat 

pada website registrasi tersebut dibuat berdasarkan kebutuhan guru dan siswa. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka penulis dapat memberikan beberapa 

saran sebagai berikut : 

1. Untuk penelitian selanjutnya dapat melengkapi fitur-fitur yang masih 

kurang, seperti fitur sistem pembayaran yang akan mempermudah siswa 

dalam melakukan pembayarana uang pendaftaran. Penambahan fitur untuk 

daftar ulang juga akan membantu calon siswa agar lebih mudah saat 

melakukan daftar ulang secara online. 
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2. Sekolah diharapkan dapat melakukan pengembangan pada antarmuka 

website registrasi ini sehingga lebih mudah digunakan pengguna saat 

mengakses menggunakan device mobile. 
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