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MOTTO 

 

Takut akan TUHAN adalah permulaan pengetahuan, tetapi orang bodoh menghina hikmat 

dan didikan.  

(Amsal 1:7) 

 

“Logika akan membawa Anda dari A ke B tetapi Imajinasi akan membawa Anda kemana-

mana” 

(Albert Einstein) 
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ABSTRAK 

 

Masalah yang muncul adalah ketika project manajer C+ Production membutuhkan 

waktu yang lama untuk memastikan apakah penyedia layanan yang diinginkan oleh klien 

tersedia pada tanggal tertentu yang diinginkan klien untuk menggelar acara pernikahan, 

sehingga menghambat proses klien dalam mengambil keputusan apakah akan menggunakan 

penyedia layanan tersebut atau tidak.. 

Diharapkan ada sebuah sistem berbasis web yang dapat membantu dan memperbaharui 

informasi ketersediaan penyedia layanan pada tanggal tertentu sehingga tidak memperlambat 

proses pengambilan keputusan. Dengan banyaknya kategori yang dapat dijadikan bahan 

pertimbangan oleh klien untuk menentukan paket pernikahan, Kategori yang dimaksud 

adalah kategori gedung, catering, bridal, cake, dekorasi, foto video, sound lighting, 

entertainment, dan suvenir untuk mendukung acara pernikahan tersebut. Peran project 

manajer disini adalah membantu klien dalam memberikan pilihan tentang kategori diatas. 

Penyedia layanan berperan memberikan spesifikasi jasa mereka sebagai pertimbangan untuk 

klien dalam merancang acara pernikahannya. Sistem diharapkan mampu memberikan 

rekomendasi penyedia layanan yang tersedia pada tanggal yang ditetapkan oleh klien. 

Hasil akhir dari sistem ini adalah pilihan jasa penyedia layanan yang telah disepakati 

oleh klien dan project manajer dengan dibantu oleh pihak penyedia layanan yang mengisi 

jadwal acara dalam agenda acaranya. Kemudian sistem dapat menyediakan nota pembayaran 

acara untuk pilihan tersebut dan laporan bulanan untuk project manajer. 
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ABSTRAK 

 

Masalah yang muncul adalah ketika project manajer C+ Production membutuhkan 

waktu yang lama untuk memastikan apakah penyedia layanan yang diinginkan oleh klien 

tersedia pada tanggal tertentu yang diinginkan klien untuk menggelar acara pernikahan, 

sehingga menghambat proses klien dalam mengambil keputusan apakah akan menggunakan 

penyedia layanan tersebut atau tidak.. 

Diharapkan ada sebuah sistem berbasis web yang dapat membantu dan memperbaharui 

informasi ketersediaan penyedia layanan pada tanggal tertentu sehingga tidak memperlambat 

proses pengambilan keputusan. Dengan banyaknya kategori yang dapat dijadikan bahan 

pertimbangan oleh klien untuk menentukan paket pernikahan, Kategori yang dimaksud 

adalah kategori gedung, catering, bridal, cake, dekorasi, foto video, sound lighting, 

entertainment, dan suvenir untuk mendukung acara pernikahan tersebut. Peran project 

manajer disini adalah membantu klien dalam memberikan pilihan tentang kategori diatas. 

Penyedia layanan berperan memberikan spesifikasi jasa mereka sebagai pertimbangan untuk 

klien dalam merancang acara pernikahannya. Sistem diharapkan mampu memberikan 

rekomendasi penyedia layanan yang tersedia pada tanggal yang ditetapkan oleh klien. 

Hasil akhir dari sistem ini adalah pilihan jasa penyedia layanan yang telah disepakati 

oleh klien dan project manajer dengan dibantu oleh pihak penyedia layanan yang mengisi 

jadwal acara dalam agenda acaranya. Kemudian sistem dapat menyediakan nota pembayaran 

acara untuk pilihan tersebut dan laporan bulanan untuk project manajer. 
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BAB 1 

            PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Salah satu bisnis yang dewasa ini mengalami perkembangan pesat adalah bisnis 

Wedding Organizer (WO).Wedding Organizer adalah sebuah organisasi yang 

menyediakan jasa pelayanan acara resepsi pernikahan kepada calon pengantin dan 

keluarganya sebagai klien. Wedding Organizer memberikan jasa dengan membantu 

klien untuk memilih penyedia kebutuhan acara resepsi pernikahan, seperti penyedia 

gedung, catering, bridal, entertainment dan kebutuhan pelengkap lainnya seperti 

sound lighting dan penyedia suvenir. Dengan menggunakan jasa Wedding Organizer, 

klien akan sangat terbantu dalam menyelenggarakan acara resepsi pernikahan karena 

klien tidak perlu mengurus sendiri semua kebutuhan acara resepsi pernikahan 

sehingga dapat menikmati jalannya acara tersebut. 

Sebelum klien setuju menggunakan jasa Wedding Organizer, klien perlu 

mengetahui pelayanan seperti apa saja yang ditawarkan, penyedia layanan (vendor) 

mana saja yang dapat dipilih oleh klien melalui Wedding Organizer dan kemudahan 

apa saja yang dapat diperoleh oleh klien. Proses penawaran jasa kepada klien ini 

berguna untuk menyesuaikan kebutuhan dan keinginan klien dengan ketersediaan 

penyedia layanan yang diinginkan. Kemungkinan pilihan klien atas penyedia layanan 

yang disediakan oleh Wedding Organizer sangat beragam, tidak dapat dipastikan 

hanya dengan satu atau dua pola kemungkinan saja. Klien bebas untuk menentukan 

penyedia layanan kategori mana yang akan lebih diutamakan dalam pemilihannya 

dibandingkan dengan kategori yang lain berdasarkan keinginan klien tersebut dan 

tentu saja disesuaikan dengan dana yang disediakan oleh klien.  

Masalah yang timbul adalah ketika project manajer Wedding Organizer 

membutuhkan waktu yang lama untuk memastikan apakah penyedia layanan yang 

diinginkan oleh klien tersedia pada tanggal tertentu yang diinginkan klien untuk 

menggelar acara pernikahan, sehingga menghambat proses klien dalam mengambil 
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keputusan apakah akan menggunakan penyedia layanan tersebut atau tidak. Beberapa 

penyedia layanan juga memiliki batasan dan sensifitas tertentu terhadap penyedia 

layanan kategori yang lain. 

Karena adanya masalah masalah diatas, maka dibutuhkan suatu sistem 

informasi yang dapat membantu pihak Wedding Organizer untuk menuntun klien 

menentukan penyedia layanan yang akan digunakan dalam acara pernikahan dengan 

waktu yang singkat tanpa harus mengecek jadwal dan batasan bisnis tersebut secara 

manual. Diharapkan ada sebuah sistem berbasis web yang dapat membantu dan 

memperbaharui informasi ketersediaan penyedia layanan pada tanggal tertentu 

sehingga tidak memperlambat proses pengambilan keputusan. Dengan banyaknya 

kategori yang dapat dijadikan bahan pertimbangan oleh klien untuk menentukan 

paket pernikahan, maka dibutuhkan sebuah sistem yang dapat menganalisis banyak 

kriteria dan menghasilkan informasi bagi klien. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang tertera diatas didapati suatu rumusan masalah 

yaitu:   

1. Apakah sistem yang dibangun dapat membantu pemilihan vendor? 

2. Apakah sistem dapat membuat laporan tentang transaksi yang dilakukan 

antara klien dan project manajer? 

3. Apakah sistem dapat memberikan informasi jadwal vendor yang akan 

dipilih? 

4. Apakah sistem dapat membantu owner untuk melakukan aktivasi vendor 

yang mendaftar? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Dengan rumusan masalah diatas, penelitian ini memiliki batasan-batasan 

berikut untuk mendukung penyelesaian masalah. 

1. Studi kasus dalam penelitian adalah C+ Production Yogyakarta. 
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2. Sistem yang akan dibangun berbasis web menggunakan software XAMPP 

dan Notepad++. 

3. Data vendor yang dipakai menggunakan data beberapa tahun terakhir. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

1. Membangun sebuah sistem yang dapat membantu Wedding Organizer 

dalam menyampaikan informasi tentang ketersediaan penyedia layanan 

(vendor) kepada klien dengan lebih cepat dan dapat memberikan 

rekomendasi yang sesuai dengan kebutuhan dan kemampuan dana dari 

klien. 

2. Untuk memenuhi syarat kelulusan program studi Sistem Informasi Strata 1 

(S1).  

 

1.5 Spesifikasi Sistem 

Sistem yang akan dibangun memiliki spesifikasi sebagai berkut:  

1. Spesifikasi Sistem 

a. Sistem mampu menyimpan data layanan-layanan yang dibutuhkan 

oleh klien, seperti gedung resepsi, katering, dokumentasi, bridal 

entertainment. 

b. Sistem mampu melakukan filtering data penyedia layanan yang 

tersedia berdasarkan tanggal acara pernikahan yang dikehendaki oleh 

klien. 

c. Sistem mampu melakukan pengurutan data berdasarkan kriteria yang 

diinginkan klien, yaitu harga dan kapasitas. 

d. Sistem dapat mengeluarkan rincian dana yang dibutuhkan oleh klien 

berdasarkan pilihan vendor yang ditentukan oleh klien. 
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2. Spesifikasi Perangkat Lunak 

a. Sistem Operasi Windows 8  

b. Bahasa pemrograman Web: 

 HTML5 

 Javascript (dengan jQuery) 

 CSS3 (dengan Bootstrap) 

 PHP (dengan framework Code Igniter dan library Grocery CRUD) 

c. MySQL digunakan untuk databasenya 

d. XAMPP 1.8.1 (Bundle Web Server Apache yang support PHP dan 

MySQL Database) 

e. Notepadd++ 

f. Browser Mozilla Firefox 42.0 

 

3. Spesifikasi Perangkat Keras 

a. Intel(R) Core(TM) i3-2100 CPU @ 3.10Ghz  

b. RAM 4,00 GB 

c. Harddisk 500Gb 

d. Intel(R) HD Graphic 400 

 

4. Spesifikasi Kecerdasan Pembangun 

Kemampuan sistem dalam melakukan mengindentifikasi keinginan klien 

untuk menggunakan jasa vendor dalam acara pernikahan dan juga 

kemampuan dalam menggunakan aplikasi web. 

 

5. Spesifikasi Kecerdasan Pengguna 

Pengguna sistem ini adalah project manajer Wedding Organizer dan 

manajer penyedia layanan yang telah diberi tanggung jawab untuk 

menggunakan sistem ini.Selain itu project manajer dan manajer penyedia 

layanan dapat menggunakan sistem ini harus dapat menggunakan 

komputer dan mampu menggunakan browser. 
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1.6 Tahapan Penelitian 

Tahapan-tahapan yang akan dilakukan dalam penelitian ini adalah: 

1. Pencarian dan Penentuan Pustaka  

Mencari buku atau jurnal yang berhubungan dengan Sistem Informasi, 

Wedding organizer, dan bahasa pemrograman PHP. 

 

2. Studi Pustaka  

Mempelajari buku atau jurnal mengenai Sistem Informasi, Wedding 

organizer, dan bahasa pemrograman PHP guna dipakai sebagai dasar dari 

penelitian ini.  

3. Pengambilan Data  

Data tentang penyedia layanan (vendor), project manajer, dan klien diambil 

dari C+ Production, Yogyakarta, melalui wawancara dengan pihak yang 

terkait.  

4. Perancangan Sistem  

Merancang sistem yang tepat untuk pengguna sistem berdasarkan data 

yang telah diperoleh.  

5. Konsultasi  

Berdiskusi dengan dosen pembimbing mengenai hal-hal yang berhubungan 

dengan tugas akhir.  

6. Implementasi Sistem  

Implementasi sistem dimulai setelah desain disetujui oleh dosen 

pembimbing.  

7. Pengujian Program  

Pengujian program dilakukan dengan menyiapkan beberapa situasi atau 

skenario tertentu untuk mengetahui hasil program telah sesuai dengan yang 

diharapkan atau belum.  

8. Dokumentasi  

Pembuatan laporan tugas akhir sebagai bukti tertulis dari pelaksanaan tugas 

akhir. 
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1.7 Sistematika Penulisan 

Dalam penulisan laporan penulis menempatkan bab pendahuluan pada bab 1, 

yang berisi penjelasan dari hal-hal yang mendasari penelitian ini, yaitu latar belakang 

masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, spesifikasi sistem, 

tahapan penelitian, dan sistematika penulisan. 

 

Selanjutnya penulis menempatkan bab landasan teori pada Bab 2, yang berisi 

tinjauan pustaka yang akan membahas tentang konsep sistem informasi, desain 

antarmuka web dan program bantu wedding organizer yang akan dibuat. 

 

Dan pada Bab 3 penulis menempatkan bab analisis dan perancangan sistem. 

Pada bab 3 penulis menjelaskan tujuan serta fungsi dari aplikasi yang dibangun. 

Selain itu, dalam bab 3 ini penulis akan menjelaskan rancangan antarmuka masukan, 

keluaran, dan logika dari proses yang diterapkan. Bab ini juga akan menjelaskan 

gambaran kerja sistem. 

 

Hasil dari sistem yang telah dibangun akan dijelaskan pada Bab 4 dan Bab 5. 

Bab 4 berisi tentang implementasi sistem dalam bentuk program yang dibuat beserta 

dengan penjelasan antarmuka dan analisis terhadap sistem yang telah dibuat, seperti 

penjelasan coding yang digunakan dalam form dan hubungan form dengan database. 

Bab 5 merupakan suatu kesimpulan dari hasil analisis terhadap objek penelitian. 

Saran dan masukkan yang ditulis guna pengembangan penelitian lebih lanjut terdapat 

pada Bab 5. 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan dari penelitian yang telah dibuat adalah sebagai berikut : 

1. Sistem dapat menyediakan fasilitas pemilihan penyedia layanan (vendor) 

untuk acara pernikahannya dengan dibantu oleh seorang project manajer 

(owner) dari satu wedding organizer. 

2. Sistem dapat memberikan informasi tentang vendor-vendor yang tersedia, 

harga jasa yang ditawarkan dan spesifikasi jasa dari vendor beserta dengan 

jadwal acara vendor-vendor tersebut. 

3. Melalui konfirmasi lewat email, sistem dapat membantu owner dalam 

memberikan aktivasi untuk vendor yang akan menawarkan jasa nya, jadi 

sebelum owner memberikan aktivasi pada suatu vendor maka vendor tersebut 

tidak dapat melakukan login kedalam sistem.  

4. Sistem dapat menyediakan laporan keuntungan bulanan, nota pembayaran jasa 

vendor dan nota pembayaran acara. 

 

5.2 Saran 

Saran untuk pengembangan sistem secara lebih lanjut adalah : 

1. Perlu dibuatkan fitur pemberian rating kepada tiap-tiap vendor, agar klien 

lebih dipermudah dalam memilih vendor pernikahan. 

2. Penambahan fitur pengingat (reminder) pada para vendor agar mereka dapat 

mengetahui jadwal acara mereka selanjutnya. 

3. Pembuatan versi mobile yang berbasis android/iOS untuk program bantu ini, 

agar memudahkan pemakainya. 

4. Dengan adanya fasilitas Internet Banking seharusnya dapat ditambahkan fitur 

pembayaran agar bisa mempercepat proses transaksi. 
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