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PENGARUH MOTIVASI KERJA, PELATIHAN KERJA, DAN DISIPLIN
KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT. ROYAL

D’PARAGON LAND YOGYAKARTA

Egidius Salino
Program Studi Manajemen Fakultas Bisnis
Universitas Kristen Duta Wacana
Email : 11200986(@students.ukdw.ac.id

ABSTRAK

Kinerja dapat digambarkan tentang tingkat pencapaian pelaksanaan sebuah
aktivitas demi terwujudnya target, arah, misi, dan cita-cita perusahaan. Salah satu
perusahaan yang selalu memperhatikan kinerja karyawannya yaitu PT. Royal
D’Paragon Land Yogyakarta. Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh
motivasi kerja, pelatihan kerja, dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada
PT. Royal D’Paragon Land Yogyakarta. Populasi penelitian ini adalah karyawan
PT. Royal D’Paragon Land Yogyakarta. Teknik pengambilan sampel menggunakan
Purposive Sampling. Responden berjumlah 65 karyawan. Data dikumpulkan
melalui kuesioner dalam bentuk iard copy yang dibagikan secara langsung kepada
karyawan. Alat analisis yang digunakan adalah regresi linear berganda. Data diolah
menggunakan program aplikasi SPSS-26. Hasil penelitian menunjukkan variabel
motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan,
pelatihan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, serta
disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.

Kata Kunci : Motivasi Kerja, Pelatihan Kerja, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan
PT. Royal D’Pargon Land.
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THE INFLUENCE OF WORK MOTIVATION, WORK TRAINING, AND
WORK DISCIPLINE ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT. ROYAL

D’PARAGON LAND YOGYAKARTA

Egidius Salino
Department Management Faculty of Business
Duta Wacana Christina University
Email : 11200986(@students.ukdw.ac.id

ABSTRACT

Performance can be described as the level of achievement of the implementation of
an activity for the realization of the target, direction, mission, and ideals of the
company. One company that always pays attention to the performance of its
employees is PT Royal D'Paragon Land Yogyakarta. This study aims to examine
the effect of work motivation, job training, and work discipline on employee
performance at PT Royal D'Paragon Land Yogyakarta. The population of this study
were employees of PT Royal D'Paragon Land Yogyakarta. The sampling technique
used Purposive Sampling. Respondents totaled 65 employees. Data was collected
through a questionnaire in the form of hard copies distributed directly to employees.
The analytical tool used is multiple linear regression. The data was processed using
the SPSS-26 application program. The results showed that work motivation
variables had a positive and significant effect on employee performance, job
training had a positive and significant effect on employee performance, and work
discipline had a positive and significant effect on employee performance.

Keywords: Work Motivation, Job Training, Work Discipline, Employee
Performance of PT Royal D'Pargon Land.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Manajemen Sumber Daya Manusia adalah pendekatan strategis
terhadap skill, dorongan, pelatihan serta pengelolaan manusia (Armstrong,
1988: 5). Definisi dari manajemen sumber daya manusia juga di sampaikan
Dessler (2015:36), merupakan sebuah metode dalam mendapatkan,
mengasah, mengevaluasi, memberikan imbalan, menjaga jalinan kerja,
kesehatan, ketenteraman, keselamatan, dan keadilan kepada setiap
karyawan. Dalam manajemen sumber daya manusia mempunyai hubungan
dengan beberapa proses yang terjadi di dalam perusahaan, semua karyawan
di tempat kerja akan melewati sebuah proses yang membuat mereka
menjadi karyawan yang berkualitas. Sebagai salah satu unsur pendukung
suatu organisasi, MSDM dapat dikatakan sebagai orang-orang (disebut staff,
tenaga kerja, pekerja/pegawai, karyawan) yang bekerja di lingkungan
perusahaan ataupun organisasi yang memiliki elemen berharga di setiap
aktivitas perusahaan.

Peran SDM dalam organisasi juga semakin penting karena keterampilan
dan pengetahuan individu mampu melahirkan sumber keunggulan bagi
perusahaan. Perusahaan yang mampu menarik, membesarkan dan
mempertahankan orang-orang yang berkualitas mempunyai keunggulan
dalam memenuhi permintaan pasar dan mencapai tujuan bisnis. Hingga kini,
daya saing sumber daya manusia Indonesia tergolong lemah, terbukti dari

Human Development Index (HDI) tahun 2022 yang masih berada



diperingkat 100 ke atas. Dibandingkan tahun sebelumnya, Human
Development  Index (HDI) meningkat 0,86% yaitu mencapai
72,91.Walaupun mengalami  peningkatan tetapi  tidak  banyak
menggambarkan kemajuan di Indonesia. Banyak faktor yang menyebabkan
nilai HDI relatif rendah, salah satunya rendahnya kualitas dan kinerja
karyawan Indonesia.

Perusahaan akan mendapatkan dampak positif dari kinerja karyawan
yang baik. Kinerja dapat digambarkan tentang tingkat pencapaian
pelaksanaan sebuah aktivitas demi terwujudnya target, arah, misi dan cita-
cita perusahaan yang tercantum dalam perumusan skema strategis
perusahaan (Nurkhotimah, 2022). Baik atau tidaknya hasil kerja karyawan
dapat dilihat dari kemampuan karyawan tersebut dalam menjalankan
tugasnya. Selain itu, kinerja juga dapat diukur dari kuantitas kerja karyawan.
Mengenai kuantitas dan kualitas dalam bekerja juga dipertegas oleh Daulay
& Respati (2023), mereka berpendapat bahwa kuantitas dan kualitas kerja
karyawan merupakan tolak ukur untuk melihat kinerja karyawan dalam
melaksanakan tugas tertentu. Jika kinerja karyawan baik maka dapat
dikatakan mempunyai kinerja yang maksimal.

Menurut Hutagalung & Triastuti (2019), kinerja seseorang hanya
mampu dilihat ketika seseorang maupun sekelompok orang memiliki
kualifikasi kesuksesan yang sudah ditetapkan. Kualifikasi dari kesuksesan
sebuah kinerja berbentuk sasaran-sasaran tertentu yang hendak dicapai.
Tentu saja, setiap organisasi memiliki standar manajemen untuk

mengevaluasi dan secara aktif berupaya mencapai kinerja karyawan,



memberikan mereka pemahaman tentang kinerja aktual dan kepatuhan
terhadap tolok ukur (Kurniawan & Sutiyanti, 2021).

Beberapa hal yang penting untuk diperhatikan dalam memelihara
kinerja karyawan agar selalu maksimal yaitu mempertimbangkan bentuk-
bentuk optimal untuk meningkatkan motivasi kerja, memperhatikan tingkat
pelatihan kerja dalam perusahaan, serta memperhatikan disiplin kera setiap
karyawan. Untuk membangkitkan semangat kerja setiap karyawan maka
seorang pemimpin harus memahami segala sesuatu yang dialami dalam
bekerja. Output penelitian yang dilakukan Suryanti (2021), menemukan
bahwa ketiga variabel yang sama pada penelitiannya (pelatihan, motivasi ,
dan disiplin kerja) berpengaruh yang positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Aspek penting yang pertama untuk menjaga kinerja adalah motivasi
kerja setiap karyawan. Berdasarkan hal tersebut, menurut Subin & Respati
(2022), motivasi digunakan ketika individu mau memenuhi keperluannya
atau memperoleh tujuan yang diinginkan, dalam hal ini diasumsikan bahwa
motivasi meningkatkan kinerja pegawai. Dorongan terjadi karena adanya
sesuatu yang ingin dicapai artinya motivasi tidak terjadi begitu saja dalam
setiap individu. Dalam hal bekerja, motivasi kerja terjadi karena adanya
standar atau capaian yang harus dicapai oleh setiap karyawan. Motivasi
kerja membahas cara-cara yang dilakukan untuk menuntun daya serta
potensi karyawan, sehingga mau melakukan pekerjaannya secara maksimal
agar berhasil dan mencapai tujuan yang telah ditetapkan (Hasibuan, 2000:

140). Dengan demikian, dapat dikatakan hasrat yang dimiliki setiap



karyawan untuk melaksanakan dan menyelesaikan sebuah tugas yang
diberikan disebut motivasi kerja.

Selain itu, pelatihan kerja dalam perusahaan penting untuk
mengoptimalkan kinerja para karyawan. Pengertian pelatihan kerja
dikemukakan oleh Kaswan (2015) yaitu sebuah proses dalam peningkatan
knowledge dan skill karyawan. Setiap perusahaan yang ingin meningkatkan
kinerja karyawannya harus melakukan pelatihan kerja baik secara pelatihan
on maupun off the job. Bagaimanapun metodenya, pelatihan tersebut
memiliki tujuan utama untuk memberikan pengalaman dan gambaran
umum tentang proses dan tanggung jawab untuk menyelesaikan tugas.
Dengan adanya pelatihan kerja yang diberikan perusahaan, karyawan
mempunyai peluang untuk memperoleh pengetahuan yang belum
didapatkan  sebelumnya, sehingga karyawan bisa menambah
kemampuannya untuk melakukan pekerjaannya (Hermawati et al., 2021).

Komponen selanjutnya yang penting dalam peningkatan kinerja adalah
disiplin kerja. Menaati aturan-aturan dalam perusahaan merupakan salah
satu bentuk disiplin kerja. Menurut Winarno (2018) Orang dengan disiplin
kerja bekerja sesuai aturan dan tugas yang diberikan kepadanya. Hal serupa
juga diungkapkan oleh Nopitasari & Krisnandy (2019) yang menyatakan
bahwa semakin besar tanggung jawab karyawan terhadap tugasnya, maka
semakin tinggi disiplin kerjanya, sehingga mereka semakin berusaha
melaksanakan tugasnya dengan baik. Dari sudut pandang di atas, disiplin

kerja ialah sikap seorang dalam berperilaku sesuai dengan peraturan yang



ditentukan dalam perusahaan, sehingga karyawan mampu menjalankan
tugasnya dengan tepat sesuai aturan tersebut, tanpa menyimpang.

PT. Royal D’Paragon Land adalah suatu perusahaan jasa penyewaan
tempat hunian sementara dalam bentuk kos eksklusif dan guest house
dengan nama “D’Paragon” yang memiliki konsep “Stay With Style”
bernuansa nyaman, eksklusif dan berprivasi tinggi yang tersedia di beberapa
kota besar di Indonesia. PT. Royal D’Paragon Land Yogyakarta berdiri
sejak 2010.

Sebagai salah satu perusahaan manajemen operator pengembangan kos
dan guest house, PT. Royal D’Paragon Land Yogyakarta menyadari
pentingnya menjaga kinerja karyawan dalam kemajuan perusahaan serta
mampu bersaing dengan perusahaan lainnya. Adapun upaya yang sudah
diterapkan perusahaan untuk menjaga dan meningkatkan kinerja setiap
karyawannya. Usaha tersebut adalah dengan melakukan pelatihan guna
menambah knowledge dan skill karyawan. Dalam hal disiplin kerja, sekitar
80% karyawan PT. Royal D’Paragon Land sudah mengikuti peraturan-
peraturan yang ditetapkan perusahaan. Namun, masih ada sekitar 20%
karyawan yang masih kurang dalam hal kedisiplinan. Kemudian dari segi
semangat bekerja, karyawan PT. Royal D’Paragon Land memiliki semangat
bekerja yang berbeda-beda.

Sesuai penjelasan yang telah dipaparkan, peneliti melaksanakan
penelitian dan mengambil judul “Pengaruh Motivasi Kerja, Pelatihan
Kerja dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Royal

D’Paragon Land Yogyakarta”



1.2 Rumusan Masalah

Adapun research questions pada penelitian yang dilakukan, yaitu :

1. Apakah motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT.
Royal D’Paragon Land Yogyakarta ?

2. Apakah pelatihan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT.
Royal D’Paragon Land Yogyakarta ?

3. Apakah disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT. Royal

D’Paragon Land Yogyakarta ?

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini, yakni :

1. Menguji pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. Royal
D’Paragon Land Yogyakarta,

2. Menguji pengaruh pelatihan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Roya
D’Paragon Land Yogyakarta,

3. Menguji pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Royal
D’Pargon Land Yogyakarta, dan

4. Menjawab hipotesis yang akan dipakai oleh penulis

1.4 Manfaat Penelitian
Melalui hasil yang didapat dari penelitian ini, manfaat yang didapat,

antara lain:

1. Manfaat Teoritis
a. Riset yang dilaksanakan memberikan kontribusi pada literatur

manajemen SDM dengan memperkaya pemahaman tentang



bagaimana motivasi dalam bekerja, pelatihan yang dilakukan
perusahaan, serta disiplin kerja mampu mempengaruhi kinerja
karyawan, terutama pada sektor perusahaan yang memiliki
karakteristik seperti PT. Royal D’paragon Land

b. Penelitian ini dapat menjadi pegangan/panduan untuk penelitian
yang akan dilakukan selanjutnya.

c. Memberikan output analisa mengenai pengaruh motivasi kerja,
pelatihan kerja, dan disiplin kerja dapat mempengaruhi kinerja
karyawan pada PT. Royal D’Paragon Land

2. Manfaat Praktis

a. Untuk Penelitian
Memperbanyak pengalaman kepada penulis serta sumber untuk
memperluas ilmu tentang motivasi kerja, pelatihan kerja, dan
disiplin kerja terhadap kinerja karyawan.

b. Untuk Pembaca
Hasil penelitian yang dilakukan dapat dijadikan materi bacaan
dalam memperluas pengetahuan mengenai pengaruh dari motivasi
kerja, pelatihan kerja, dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan.

c. Untuk Perusahaan
Penelitian dapat menjadi sumber informasi dan masukan untuk
perusahaan dalam penerapan motivasi kerja, pelatihan kerja, dan

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan.



1.5 Batasan Penelitian

Penelitian ini memiliki batasan-batasan agar lebih fokus dan tidak

meluas dari topik. Batasan tersebut adalah sebagai berikut.

1.

Penelitian dilaksanakan di Head Office PT. Royal D’Paragon Land
Yogyakarta.

Motivasi kerja merupakan dorongan dari dalam yang mengarahkan
perilaku karyawan untuk mencapai tujuan (Ferrel et al., 2020: 272).
Training adalah kegiatan yang dilaksanakan perusahaan untuk
karyawan baru ataupun lama dalam meningkatkan performa bekerja
seperti peningkatan kemampuan atau keterampilan (Dessler, 2015: 254).
Disiplin kerja adalah perilaku yang menggambarkan kepatuhan individu
atau sekelompok individu terhadap peraturan yang ditentukan oleh
perusahaan dalam bentuk tertulis ataupun tidak tertulis sehingga

pekerjaan dilaksanakan dengan baik (Nurkhotimah, 2022).

. Kinerja karyawan adalah hasil akhir setiap karyawan dalam perusahaan

(Khaeruman et al., 2021: 7).



BABV

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Kesimpulan pada penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Profil responden penelitian dikategorikan berdasarkan jenis kelamin
yaitu pria berjumlah 39 orang (60%) dan wanita sebanyak 26 orang
(40%), dengan responden yang berumur 18-27 tahun sebesar 58%.
Adapun divisi audit & evaluator sebanyak 14 orang dan mayoritas
bekerja di bawah <1 Tahun (69%).

2. Variabel motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan PT. Royal D’Paragon Land.

3. Variabel pelatihan kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan PT. Royal D’Paragon Land.

4. Variabel disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja

karyawan PT. Royal D’Paragon Land.

5.2 Saran
a. Untuk Penelitian Selanjutnya
Penelitian selanjutnya dapat menambah variabel bebas
seperti budaya organisasi, keterikatan karyawan, beban kerja, dan
lain-lain.
b. Untuk Perusahaan
Berdasarkan hasil penelitian variabel motivasi kerja

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT. Royal
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D’Paragon Land Yogyakarta, sehingga motivasi kerja setiap
karyawan selalu dijaga, serta mempertahankan pelatihan yang sudah
diterapkan, dan mempertahankan konsistensi dalam penerapan
aturan yang telah berlaku pada PT. Royal D’Paragon Land

Yogyakarta.
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