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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Kreativitas, Perilaku
Inovatif terhadap Kinerja Karyawan yang terdiri dari fotografer, pegawai
adiministratif dan penata busana di Koperasi Pokoke Blangkon kota Yogyakarta.
Koperasi Pokoke Blangkon bergerak di bidang ekonomi kreatif pada subsektor
fotografi. Data penelitian diperoleh melalui kuisioner dengan jumlah 44
responden. Sampel penelitian diambil menggunakan tehnik sensus. Analisis data:
uji F, uji T dan uji regresi linier berganda. Hasil penelitian: Kreativitas
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan, Perilaku Inovatif berpengaruh
tidak signifikan terhadap kinerja karyawan.

Kata kunci: Kreativitas, Perilaku Inovatif, Kinerja Karyawan
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THE EFFECT OF CREATIVITY AND INNOVATIVE BEHAVIOR ON THE
EMPLOYEE PERFORMANCE AT KOPERASI POKOKE BLANGKON
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Department Study Management Faculty of Business
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ABSTRACT

The aim of this research is to determine the effect of creativity and innovative
behavior on employee performance consisting of photographers, administrative
employees and fashion stylists at the Koperasi Pokoke Blangkon kota Yogyakarta.
Koperasi Pokoke Blangkon operates in the creative economy sector within
photography subsector. Research data was obtained through a questionnaire with
a total of 44 respondents. The research sample was taken using census techniques.
Data analysis: F test, T test and multiple linear regression test. Research results:
Creativity has a significant effect on employee performance, Innovative Behavior
has no significant effect on employee performance.

Keywords: Creativity, innovative behavior, employee performance.
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BABI
1.PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Pertumbuhan ekonomi di Indonesia, menghadirkan inovasi yang terus
berkembang. Adanya ide yang muncul serta sumber daya yang memenuhi
mendorong dunia bisnis, terutama yang bergerak di bidang industri kreatif salah
satunya di bidang penyewaan jasa yang mendapat respon baik di masyarakat.
Pada tahun 2019, kontribusi dari ekspor Ekraf (non migas) terhadap ekspor
nasional mencapai US 19,6M atau sebesar 11,9%. Subsektor Ekonomi Kreatif
meliputi 17 bidang, contohnya yaitu subsektor arsitektur, desain dan komunikasi
visual, musik, fotografi, kuliner, dan lainnya. Laju pertumbuhan subsektor
fotografi meningkat pada tahun 2017 dengan nilai 8,26% PDB yang sebelumnya
hanya sebesar 6.91% pada tahun 2016 dan 6,18% pada tahun 2015. Sedangkan
jumlah penduduk yang bekerja pada bidang tersebut mencapai 73.901 pada tahun
2019 (Statistik Ekonomi Kreatif, 2020). Fakta ini memberi gambaran kuatnya

potensi ekonomi kreatif untuk perekonomian nasional.

Dari paparan data resmi oleh Kementrian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif
bahwa adanya peningkatan hasil kontribusi Ekraf di Indonesia tentunya menjadi
dorongan bagi masyarakat untuk menciptakan suatu lapangan kerja baru.
Masyarakat mulai sadar dan paham bagaimana sangat luasnya kesempatan bekerja
dalam bidang-bidang tersebut. Demi menunjang kestabilan tersebut, kreativitas
dan perilaku inovatif berperan penting bagi masyrakat pada banyak aspek seperti
di bidang teknologi, kebudayaan, hiburan, maupun elemen organisasi lain yang
ada di sekitar masyarakat. Bagi pengusaha yang bergerak di bidang penyewaan
jasa tentunya, inovasi yang terus bermunculan menjadi daya tarik tersendiri bagi
peminatnya. Sebuah organisasi digerakkan oleh sumber daya manusia (SDM)
menjadi salah satu unsur penting di dalamnya. Hal ini dikerenakan hasil dari
kinerja SDM menjadi perhitungan untuk mewujurdkan visi dan misi organisasi

yang telah dibentuk. Karena perannya yang besar bagi kesuksesan dan



keberlangsungan suatu organisasi maka dengan adanya kinerja karyawan yang
baik dapat memudahkan pimpinan organisasi untuk mengarahkan organisasinya

dalam mencapai tujuan.

Koperasi Pokoke Blangkon yang berdiri pada tanggal 12 Juli 2022
merupakan salah satu perusahaan yang bergerak di bidang ekonomi kreatif. Dalam
pelaksanaannya, fokus Koperasi Pokoke Blangkon berada dalam bidang
kebudayaan. Koperasi tersebut ada untuk menawarkan jasa bagi wisatawan kota
Yogyakarta, terutama di daerah Malioboro untuk bisa merasakan pengalaman
berfoto menggunakan baju adat dengan latar belakang kota Yogyakarta. Terdapat
3 (tiga) bidang utama yang diambil oleh karyawan Pokoke Blangkon yaitu bidang
fotografi, administrasi dan tata busana. Meskipun Koperasi dibentuk di tahun
2022, dalam sejarahnya Pokoke Blangkon secara resmi telah berdiri di tahun 2019
dengan bentuk Paguyuban. Dengan visi dan misi untuk Paguyuban tersebut
bergerak guna melestarikan pakaian tradisional adat Yogyakarta, serta memiliki
tujuan menjadi wadah perhimpunan bagi pemerhati dan penggiat seni fotografi di

daerah Malioboro.

Tentunya dalam pelaksanaanya, industri kreatif di bidang penyedia jasa
sangat memerlukan tingkat kreativitas sebagai penunjang pekerjaan. Kreativitas
dapat muncul dari bebagai sumber, baik individu maupun faktor luar yang
memengaruhi. Dengan banyaknya source atau sumber daya yang ada baik dari
nilai-nilai kebudayaan yang ada di Yogyakarta serta kemajuan teknologi yang
pesat di era kini diharapkan dapat memicu tingkat berpikir secara kreatif.
Kreativitas sendiri menjadi landasan seseorang dalam mengembangkan suatu ide
maupun gagasan dalam melakukan sebuah inovasi. Kreativitas mencakup
keterampilan oleh individu guna menciptakan, manifestasi, melahirkan imajinasi

sehingga munculnya atau lahirnya sesuatu yang baru (Apriyani & Siagian, 2023).

Inovasi memiliki arti yang berbeda dengan inovatif. Inovasi lebih fokus
terhadap sebuah tindakan atau perilaku dari individu yang tercipta dari ide
maupun gagasan baru yang telah ditindaklanjuti guna terciptanya perbaikan suatu

produk atau proses dan jasa dengan memiliki keunikan dan kebaruan melalui



suatu program terencana dengan strategi, tujuan dan arah yang akan dicapai
(Rosyiana, 2019). Sedangkan perilaku inovatif lebih berfokus terhadap
implementasi dari ide kreatif maupun gagasan yang bermanfaat demi
meningkatkan performa. Dalam hal ini, perilaku inovatif menjadi langkah lanjut

dari kreativitas yang telah dimiliki dari setiap individu.

Kinerja dapat disebut prestasi kerja karena kinerja karyawan merujuk
kepada hasil nyata dari perilaku yang diberikan karyawan sebagai prestasi
kerjanya. Kinerja karyawan memiliki definisi yaitu hasil dari kualitas dan
kuantitas kerja yang diraih karyawan dalam melakasanakan tugas dan tanggung
jawab yang telah diberikan (Kristanti & Pangastuti, 2019). Rompas, Y. C., et al.
(2020) mengemukakan dalam penelitiannya bahwa penyempurnaan kreativitas
dari pribadi, memberikan dorongan serta peningkatan keahlian dan kemampuan

dapat memperbaiki dan meningkatkan kinerja karyawan.

Dikarenakan Koperasi Pokoke Blangkon merupakan salah satu penyedia
jasa di bidang industri kreatif yang berada pada kota Yogyakarta dan tentunya
dalam perjalanan dan pelaksanaannya banyak faktor yang memicu kinerja
karyawan. Dengan adanya latar belakang budaya yang kental serta fokus kuat dari
Pokoke Blangkon untuk melestarikan dan memberdayakan budaya dan sumber
daya sekitar, sehingga peneliti tertarik untuk meneliti adanya faktor yang mungkin
memicu kreativitas dan perilaku inovatif pada perkembangan pesat indusrti kreatif
saat ini. Sudah adanya beberapa penelitian terkait pengaruh kinerja karyawan pada
sebuah perusahaan menujukkan bahwa kinerja dapat dipengaruhi beberapa faktor
lain. Karena Koperasi Pokoke Blangkon baru saja berdiri secara resmi selama
kurang lebih satu tahun dalam bentuk koperasi di bidang kebudayaan dan
kesenian, maka peneliti tertarik untuk melaksanakan penelitian terhadap dampak
kreatifitas dan perilaku inovatif terhadap kinerja karyawan Koperasi Pokoke

Blangkon di kota Yogyakarta sebagai salah satu usaha di bidang ekonomi kreatif.



1.2

Perumusan Masalah

Dari latar belakang masalah yang telah diuraikan sebelumnya, maka hal

menarik guna diteliti:

1.3.

1.4.

1.

Apakah kreativitas berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada
Koperasi Pokoke Blangkon di kota Yogyakarta?
Apakah perilaku inovatif berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada
Koperasi Pokoke Blangkon di kota Yogyakarta?

Tujuan Penelitian

Untuk menguji kreativitas berpengaruh terhadap kinerja karyawan
Koperasi Pokoke Blangkon di kota Yogyakarta.
Untuk menguji perilaku inovatif berpengaruh terhadap kinerja karyawan
Koperasi Pokoke Blangkon di kota Yogyakarta.
Untuk menguji rancangan usulan perbaikan yang direkomendasikan
untuk meningkatkan kinerja karyawan Koperasi Pokoke Blangkon di

kota Yogyakarta.

Manfaat Penelitian

Manfaat untuk peneliti

Mampu meningkatkan pengetahuan dan wawasan serta melatih
kemampuan dalam mengnalisis suatu permasalahan terutama pada bidang
perilaku sumber daya manusia yang tertuang di variabel penelitian yakni
pengaruh kreativitas dan peirlaku inovatif atas kinerja karyawan Koperasi

Pokoke Blangkon di kota Yogyakarta.
Manfaat untuk perguruan tinggi

Diharapkan penelitian ini dapat memperkaya kajian dan referensi
perpustakaan di Universitas Kristen Duta Wacana khususnya pada

konsentrasi Manajemen Sumber Daya Manusia.



3. Manfaat untuk perusahaan

Diharapkan penelitian dapat serta berkontribusi dalam memberikan
pertimbangan bagi perusahaan pada pengelolaan dan pengembangan

sumber daya manusia.

1.5. Batasan Masalah

Batasan masalah penelitian berfokus pada beberapa hal dan tidak melebihi
atau melampaui kepermasalahan yang lain, sehingga permasalahan tersebut

dibatasi sebagai berikut:

a. Responden penelitian adalah karyawan Koperasi Pokoke Blangkon di
kota Yogyakarta yang terdiri dari fotografer, pegawai administratif dan

penata busana.

b. Kreativitas merupakan sifat dan kemampuan seseorang untuk
berproses, berkreasi, memberikan pertimbangan yang berpengaruh
terhadap perilaku serta memberikan hasil berupa kebaruan. (Riyanti,

2019)

c. Perilaku inovatif merupakan tindakan atau tingkah laku individu untuk
mengeksplorasi  peluang, memunculkan, mempromosikan serta
merealisasikan ide, dan setelahnya melakukan refkleksi hasil
akumulasi kerja fisik dan kognitif guna meningkatkan efektifitas mutu

pekerjaan. (Dasmo, et al., 2022).

d. Kinerja karyawan dapat didefinisikan sebagai hasil dari kerja yang
meliputi kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan
dalam pelaksanaan tugas dan tanggung jawab yang telah diberikan

(Kristanti & Pangastuti, 2019).



BAB YV
SKESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Sistem Dari temuan penelitian, dapat disimpulkan:

1.

Koperasi Pokoke Blangkon berfokus pada sumber daya sekitar,
sehingga mayoritas karyawan berasal dari Kampung Pajeksan,
Kelurahan Sosromenduran, Kecamatan Gedongtengen, Kota Yogyakarta.
3 (tiga) bidang/divisi di Koperasi yaitu fotografi, administrasi dan tata
busana. Keahlian yang dimiliki karyawan biasanya didapat dari hasil
belajar sendiri atau sharing pengalaman dengan senior.

Kreativitas berpengaruh terhadap kinerja karyawan di Koperasi Pokoke
Blangkon kota Yogyakarta. Seseorang yang memiliki kreativitas adalah
seseorang bisa berpikir dengan lancar, fleksibel, kerincian dan keaslian
berpikir. Kemampuan tersebut nantinya menjadi pendukung dalam
meningkatkan kinerja karyawan dari segi kualitas, kuantitas, keandalan
dan sikap koperatif dalam bekerja.

Perilaku Inovatif tidak mempengaruhi terhadap kinerja karyawan di
Koperasi Pokoke Blangkon kota Yogyakarta. Perilaku inovatif
berbentuk tindakan nyata dari ide atau gagasan yang bermunuculan.
Pada Koperasi Pokoke Blangkon, perilaku inovatif masih belum
terlaksana secara maksimal, dikarenakan kesempatan untuk generasi dan

realisasi ide belum didapat oleh karyawan.

5.2 Saran

Dengan kesimpulan yang telah diambil, maka peneliti memberikan saran:

1.

Diharapkan Koperasi Pokoke Blangkon kota Yogyakarta agar selalu
mempertahankan dan meningkatkan kreativitas bagi karyawan agar

kinerja karyawan dapat terus meningkat. Demi meningkatkan perilaku
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inovatif karyawan, disarankan ada pemberian kesempatan bagi
karyawan untuk mengimplementasikan ide atau gagasan yang telah
dibuat seperti wadah diskusi maupun eksplorasi ide.

Bagi Koperasi, peneliti menganjurkan untuk membuat dan menetapkan
standar kerja bagi karyawan agar lebih teroganisir dan terpenuhinya
kualitas kinerja yang jelas dan pasti.

Disarankan bagi peneliti selanjutnya untuk meneliti variabel kreativitas,
perilaku inovatif dan kinerja karyawan di tempat berbeda dan peneliti
dapat mengembangkan variabel lain seperti motivasi dan budaya
organisasi. Peneliti selanjutnya juga dapat melangsungkan penelitian di
perusahan pada bidang kebudayaan dan kesenian sebagai bentuk

apresiasi serta pelestarian budaya.
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