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LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA GURU
SMPN 1 PAHAE JAE KABUPATEN TAPANULI UTARA

Martha Julianti Sitompul
Program Studi Manajemen Fakultas Bisnis
Universitas Kristen Duta Wacana
E-mail: 11200906 @students.ukdw.ac.id

ABSTRAK

Terciptanya sumber daya manusia yang berkualitas diperlukan
peningkatan kemampuan Kinerja guru dalam melakukan proses pembelajaran.
Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh motivasi kerja, pelatihan kerja,
dan lingkungan kerja terhadap kinerja guru SMPN1 pahae jae. Data penelitian
yang diperoleh langsung dari responden penelitian, yaitu guru SMPN1 pahae jae.
Data tersebut dikumpulkan melalui kusioner yang disebar menggunakan google
form dengan total responden sebanyak 35 guru. Kemudian diolah menggunakan
SPSS-25. Pengambilan sampel menggunakan purposive sampling. Alat analisis
yang digunakan adalah regresi linear berganda. Hasil dari penelitian ini
menemukan motivasi kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja guru,
pelatihan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja guru dan
lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja guru.

Kata Kunci:

Motivasi kerja, pelatihan kerja, lingkungan kerja, dan kinerja guru SMPN1 Pahae
Jae.
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WORK ENVIRONMENT ON TEACHER PERFORMANCE SMPN 1
PAHAE JAE NORTH TAPANULI DISTRICT

Martha Julianti Sitompul
112009006

Management Departement Faculty of Business

Duta Wacana Christian University

Email: 11200906 @students.ukdw.ac.id

ABSTRACT

Teachers are the front guard in the world of education, in various studies
teachers are the most core factor in spurring the quality of education. This
research aims to examine the influence of work motivation, job training, and
work environment on the performance of teachers at SMPN 1 Pahae Jae, North
Tapanuli Regency. Research data was obtained directly from research
respondents, namely teachers at SMPN 1 Pahae Jae, North Tapanuli Regency.
This data was collected through a questionnaire distributed using Google Form
with a total of 35 teachers as respondents. Then processed using SPSS-25.
Sampling used purposive sampling. The analytical tool used is multiple linear
regression. The results of this research found that work motivation had no
significant effect on teacher performance, job training had a positive and
significant effect on teacher performance and the work environment had a
positive and significant effect on teacher performance.

Keywords: Work motivation, job training, work environment and teacher
performance at SMPN 1 Pahae Jae, North Tapanuli Regency
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Tantangan yang dihadapi bangsa Indonesia semakin berat, pada era ini terjadi
persaingan sumber daya manusia yang sangat kompetitif untuk dapat bersaing di
masa depan. Ketersediaan sumber daya manusia yang berkualitas di masa depan
dan penguasaan ilmu pengetahuan dan teknologi membutuhkan penyelenggaraan
pendidikan yang bermutu pada semua jenjang pendidikan, agar terciptanya
sumber daya manusia yang berkualitas diperlukan peningkatan kemampuan
kinerja guru dalam melakukan proses pembelajaran dan peningkatan sumber daya

manusia yang mampu bersaing di masa depan.

Guru merupakan garda terdepan dalam dunia pendidikan, dalam berbagai
penelitian guru merupakan faktor yang paling inti dalam memacu kualitas
pendidikan, sehingga peningkatan profesi guru adalah sebuah hal yang sangat
harus diperhatikan. Profesi guru menurut Suyanto (2013) sangat identik dengan
peran mendidik seperti membimbing, membina, mengasuh ataupun mengajar.
Kinerja guru merupakan kemampuan dan keberhasilan guru dalam melaksanakan
tugas-tugas pembelajaran Supardi (2014). Dengan melihat pentingnya peranan
guru dalam peningkatan atau pembentukan sumber daya manusia maka profesi

guru harus diperhatikan dengan baik.

Dalam rangka peningkatan kinerja guru maka pemerintah mengembangkan
program sertifikasi pendidik yaitu suatu program yang bertujuan untuk menilai

profesionalisme guru guna menentukan kualitas pendidik dalam melaksanakan



tugas. Seperti yang tertuang dalam Undang-undang Republik Indonesia No. 14
tahun 2005 tentang Guru dan Dosen dijelaskan bahwa guru wajib memiliki
kualifikasi akademik, kompetensi, sertifikat pendidik, sehat jasmani dan rohani
serta memiliki kemampuan untuk mewujudkan tujuan pendidikan nasional. Oleh
karena itu, guru harus memenuhi sejumlah persyaratan yang ada untuk
membuktikan bahwa mguru telah menjadi tenaga profesional termasuk juga
syarat pemenuhan kompetensi pendidik sehingga kinerja guru dapat dipengaruhi

seberapa besar guru menguasai kompetensi yang harus dipenuhinya.

Dalam mencapai tujuan sekolah dan pendidikan Nasional, sekolah harus
memiliki guru dengan kualitas baik dan memiliki kinerja yang tinggi yang akan
memudahkan tercapainya tujuan sekolah, Terdapat hubungan antara Kinerja
dengan motivasi, guru yang memiliki motivasi yang tinggi akan mempunyai
kinerja yang tinggi. Motivasi kerja adalah hal yang penting dalam mendorong
seseorang untuk melaksanakan pekerjaannya agar bisa semaksimal mungkin
(Mangkunegara 2010). Pendapat lain dikemukakan oleh Sedarmayanti (2017)
menyatakan Motivasi merupakan kekuatan yang mendorong seseorang untuk
melakukan suatu tindakan atau tidak yang pada hakikatnya ada secara internal dan

eksternal positif atau negatif.

Hal lain yang mengembangkan kinerja adalah Pelatihan kerja. Pelatihan kerja
dapat membantu meningkatkan keterampilan, kecekatan, dan pengetahuan
sehingga mendapatkan hasil kinerja yang optimal lebih efisien dan efektif
(Dessler 2003). Pelatihan yang diberikan bertujuan untuk menyamakan
kemampuan, atau agar keterampilan semakin baik. Pelatihan yang baik adalah

pelatihan yang sesuai dengan kebutuhan guru, pelatihan kerja yang sesuai akan



meningkatkan kinerja guru, sebaliknya pelatihan yang tidak sesuai dan kurang

terarah akan menghambat kinerja guru sehingga tidak mencapai tujuan sekolah.

Selain pelatihan, lingkungan kerja yang aman dan nyaman menunjang Kinerja
guru. Farida & Hartono (2015) mendefinisikan lingkungan kerja sebagai situasi
tempat Kkerja baik fisik maupun non fisik yang dapat memberikan perasaan aman,
tenteram, dan kesan yang menyenangkan sehingga guru merasa betah di tempat
dia bekerja. Menurut Sedarmayanti (2001) lingkungan kerja non fisik yang positif
seperti relasi, hubungan pegawai pada atasan dan dengan rekan kerja juga
memiliki peran dalam memenuhi kinerja. Lingkungan kerja yang menyenangkan
sangat penting dalam meningkatkan kinerja guru, sehingga lingkungan Kkerja
dikatakan baik apabila guru dapat memberikan kontribusi yang optimal kepada

organisasi (Soetjipto 2008).

Kinerja tidak bisa dipisahkan dari organisasi, kinerja yang diharapkan setiap
organisasi adalah kinerja yang optimal. Kinerja adalah hasil yang dicapai oleh
seseorang dalam suatu organisasi sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab
masing-masing dalam upaya pencapaian tujuan organisasi secara illegal, tidak
melanggar hukum dan tidak bertentangan dengan moral dan etika (Afandi 2018).
Dengan mengembangkan motivasi kerja, pelatihan kerja dan juga lingkungan

kerja dengan baik maka sekolah dapat meningkatkan kinerja guru.

Sekolah Menengah Pertama (SMP) negeri 1 pahae jae, Kab. Tapanuli Utara
beralamat di jIn Sipirok Sarulla, kecamatan Pahae Jae, Kabupaten Tapanuli Utara,
Sumatera Utara merupakan sekolah menengah pertama yang beridiri sejak tahun

1959, meski Sekolah Menengah pertama sudah terakreditasi A berdasarkan



sertifikat 762/BAN-SM/SK/2019 dengan kurikulum K13 dan memiliki kurang
lebih 40 guru yang telah mengikuti pelatihan DIKLAT, pelatihan tersebut
dilakukan untuk menunjang kemampuan guru dalam menjalankan kurikulum

K13 dalam proses belajar mengajar.

Namun dilapangannya, kondisi kinerja guru di SMP N 1 PAHAE JAE dalam
berbagai hal masih kurang optimal dalam menjalankan proses pembelajaran
diantaranya masih terdapat beberapa jam kosong pada saat jam operasional
sekolah hingga guru yang terlambat hadir untuk mengajar, hal ini tentunya
bertolak belakang dengan tujuan dan guna pelatihan yang diharapkan dinas
pendidikan. Berdasarkan wawancara yang saya lakukan secara online terhadap
salah satu guru yakni wali kelas 8A bapak Mangihut Purba, kondisi tersebut
dikarenakan beberapa aspek diantaranya guru yang tidak termotivasi karena gaji
yang tidak sesuai hingga lingkungan kerja yang kurang optimal untuk melakukan
proses pembelajaran. Berdasarkan uraian diatas, yakni rendahnya kinerja guru
SMP N 1 Pahae Jaes sangat mendukung peneliti guna mendapatkan informasi
apakah motivasi kerja, pelatihan kerja, dan lingkungan kerja berpengaruh terhadap
kinerja guru, aspek tersebut membuat peneliti tertarik untuk menguji “Pengaruh
Motivasi Kerja, Pelatihan Kerja, Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja

Guru Smp Negeri 1 Pahae Jae Kabupaten Tapanuli Utara”



1.2 Rumusan Masalah
Rumusan masalah pada penelitian adalah:

1. Apakah motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja Guru Smp
Negeri 1 Pahae Jae Kabupaten Tapanuli Utara ?

2. Apakah program pelatihan yang dilakukan berpengaruh terhadap
kinerja Guru Smp Negeri 1 Pahae Jae Kabupaten Tapanuli Utara?

3. Apakah lingkungan Kkerja dapat berpengaruh terhadap kinerja Guru

Smp Negeri 1 Pahae Jae Kabupaten Tapanuli Utara?

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan masalah diatas maka Penelitian ini bertujuan untuk:

1. Untuk menguji pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja Guru
Smp Negeri 1 Pahae Jae Kabupaten Tapanuli Utara.

2. Untuk menguji pengaruh program pelatihan terhadap kinerja Guru
Smp Negeri 1 Pahae Jae Kabupaten Tapanuli Utara.

3. Untuk menguji pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja GURU

Guru Smp Negeri 1 Pahae Jae Kabupaten Tapanuli Utara SMP.

1.4 Batasan Penelitian

Batasan penelitian meliputi beberapa hal yaitu:
1. Sekolah Menengah Pertama Negeri 1 Pahae Jae menjadi subjek
penelitian
2. Motivasi kerja
Motivasi adalah keinginan untuk melakukan suatu pekerjaan untuk

mencapai tujuannya (Hasibuan,2014). Teori motivasi yang akan



digunakan adalah dengan Teori Dua Faktor Herzberg. Memakai
Faktor motivator ( Motivator Factors)

. Pelatihan kerja

Pelatihan adalah proses mengajarkan guru baru atau yang ada sekarang
keterampilan dasar yang mereka butuhkan untuk menjalankan
pekerjaan mereka. Pelatihan merupakan salah satu usaha dalam dunia
kerja. Pegawai baru atau pun yang sudah bekerja perlu mengikuti
pelatihan. Karena adanya tuntutan pekerjaan yang dapat berubah akibat
perubahan lingkungan kerja, strategi, dan lain sebagainya (Dessler
2009).

lingkungan kerja

Lingkungan kerja adalah keseluruhan alat perkakas dan bahan,
lingkungan sekitar dimana seseorang bekerja, metode kerjanya, serta
pengaturan kerjanya baik sebagai perseorangan maupun sebagali
kelompok (Sedarmayanti 2017). Lingkungan Kkerja mencakup
lingkungan kerja fisik dan non fisik

. kinerja Guru

Kinerja adalah capaian dari pekerjaan-pekerjaan yang dicapai oleh
individu tentang hal yang mencangkup pelaksanaan kewajiban

(Hasibuan, 2014).



BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan diatas yang berkaitan
dengan variabel motivasi, pelatihan, lingkungan kerja dan kinerja guru

SMP N 1 Pahae jae, maka dapat disimpulkan:

1. Responden sebagian besar berjenis kelamin perempuan sebanyak
24 orang (68,6%), dengan rentan usia antara >30-40 tahun (31,4%)
yang memiliki masa kerja >10-20 tahun (31,4%), berpendidikan
terakhir sarjana sebanyak 28 orang (80%) berpendidikan terakhir
sarjana dan berdomisili di Desa Nahornop Marsada sebayak 14
orang (40%).

2. Motivasi kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja guru
SMP N 1 Pahae Jae.

3. Pelatihan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja guru SMP N 1
Pahae Jae.

4. Lingkungan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja guru SMP
N 1 Pahae Jae

5.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian yang sudah dilakukan, terdapat beberapa
saran yang diberikan oleh peneliti, saran tersebut antara lain:

1. Diharapkan para guru hendaknya diberi apresiasi atas prestasi
kerjanya agar guru termotivasi untuk meningkatkan kinerjanya.
2. Diharapkan peneliti selanjutnya dapat menambah variabel

lainnya, seperti disiplin kerja dan pengembangan karir.
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