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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris financial literacy and lifestyle 

of generation z mediated by credit risk. Data dalam penelitian ini dikumpulkan 

meilaluii survey onlinei yang dilakukan di Universitas Kristen Duta Wacana 

mahasiswa sebanyak 50 sampel mahasiswa. Data diolah dengan spss 25. Hasil 

penelitian menunjukkan Compulsive buying terhadap financial literacy berpengaruh 

signifikan yang diukur dengan uji t.Credit Risk sebagai variabel moderasi tidak 

mampu memediasi hubungan financial literacy dan compulsive buying. 

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Pembelian Kompulsif, Resiko Kredit.
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ABSTRACT 

 
This study aims to empirically test financial literacy and lifestyle of generation z 

mediated by credit risk. The data in this study were collected through an online 

survey conducted at Duta Wacana Christian University with a total of 50 student 

samples. The data were processed using SPSS 25. The results showed that 

compulsive buying had a significant effect on financial literacy as measured by the 

t test. Credit risk as a moderating variable is unable to mediate the relationship 

between financial literacy and compulsive buying. 

Keywords: Financial Literacy, Compulsive Buying, Credit Risk 
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BAB 1 

 
PENDAHULUAN 

 

Kompleksitas produk dan layanan keuangan yang tersedia bagi masyarakat 

mengharuskan Individu untuk dapat mengambil keuntungan maksimal dari peluang 

yang mereka tawarkan, tetapi penting untuk memahami resiko yang yang akan 

terjadi dan ketidakpastian dari pilihan mereka. Oleh karena itu, financial literacy 

menjadi kompetensi kunci untuk partisipasi penuh dalam masyarakat (OECD, 

2015). Di dunia sekarang ini, consumption culture menjadi bagian dari kehidupan 

konsumen yang membeli produk untuk mendapatkan kepuasan, terutama dengan 

kemudahan belanja online dan tersedianya kredit online semua di e-commerce. 

 

Konsumen mungkin mengalami perilaku compulsive buying yang mengacu 

pada pembelian berulang dan berlebihan atas barang-barang konsumsi yang tidak 

diperlukan (Mrad & Cui, 2020) dan perilaku compulsive buying, umumnya 

dianggap sebagai kecenderungan yang kronis untuk menghabiskan uang di luar 

kebutuhan dan kemampuan seseorang (MITTAL et al., 2008). Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis Financial Literacy And Lifestyle Of Generation Z 

Mediated By Credit Risk. Penelitian ini dilakukan pada mahasiswa Universitas 

Kristen Duta Wacana dikarenakan mahasiswa bergantung financial dengan orang 

tua dan compulsive buying telah menjadi isu serius di kalangan anak muda sehingga 

perencanaan anggaran sangat diperlukan. 

 

Mengembangkan penelitian dari (Han et al., 2019) Studi ini memberikan 

wawasan tentang hubungan antara literasi keuangan dan perilaku kredit berisiko di 

kalangan mahasiswa, namun beberapa keterbatasan dalam kerangka konseptual dan 
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analisis empiris memberikan peluang untuk penelitian masa depan. Penelitian ini 

mengharapkan penelitian di masa depan dapat mempertimbangkan mereplikasi 

model konseptual dan analisis empiris kami di negara lain untuk mengeksplorasi 

bagaimana perbedaan budaya mempengaruhi efek literasi keuangan mahasiswa 

pada perilaku kredit berisiko dengan variabel moderasi lainnya harus 

dipertimbangkan untuk mengeksplorasi kondisi batas perilaku kredit berisiko 

mahasiswa. 

 

Penelitian ini penting karena mahasiswa salah satu generasi muda yang 

dalam kondisi keterbatasan financial, perilaku lingkungan yang hedonisme tinggi. 

Pribadi yang pintar dalam mengelola keuangan dan jika tidak terdorong memenuhi 

hak hasrat kondisi kredit akan terjerat dalam pinjaman yang mudah dengan bunga 

yang tinggi tidak hanya berdampak pada diri mahasiswa saja tapi pada lingkungan 

dan keluarganya. 

 

Berdasarkan (Aw et al.,(2018) pembeli menjadi compulsive ketika 

mengalami kekecewaan, frustasi, atau bahkan distorsi otonomi. Compulsive buying 

menjadi mengakar strategi yang sering dilakukan untuk perbaikan suasana hati 

seorang individu (Silvera et al., 2008). Compulsive buying bagi seseorang individu 

dapat memiliki konsekuensi financial yang mengerikan. Individu yang terlibat 

dalam compulsive buying berjuang untuk mengendalikan pengeluaran dan berakhir 

memiliki hutang yang tinggi (Achtziger et al., 2015). Mahasiswa yang tidak 

memiliki pengetahuan keuangan dan memiliki akses ke kartu kredit atau Pay Later 

mungkin mudah terlibat dalam compulsive buying, karena kurangnya konsekuensi 

pada saat ini untuk perilaku pembelian mereka. Mereka bersedia mengambil 
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keuntungan jangka pendek (misalnya membeli barang sekarang) untuk biaya jangka 

panjang (misalnya membayar biaya keuangan nanti). 

 

Menurut Otoritas jasa keuangan (OJK), financial literacy adalah rangkaian 

proses atau aktivitas untuk meningkatkan pengetahuan, keyakinan dan 

keterampilan konsumen dan masyarakat luas sehingga mereka mampu mengelola 

keuangan dengan baik. Kecerdasan finansial diperlukan oleh setiap individu agar 

dapat terus menikmati kesejahteraan (OJK, 2017). Tingkat financial literacy 

keuangan di Indonesia dapat dikatakan masih jauh tertinggal dari negara – negara 

ASEAN lainnya. Anggota Dewan Komisioner Bidang Edukasi dan Perlindungan 

Konsumen OJK Tirta Segara memandang bahwa masih sedikit masyarakat atau 

mahasiswa yang memahami financial literacy. 

 

Financial literacy mempengaruhi cara individu menyimpan, meminjam, 

menginvestasikan, dan mengelola urusan keuangan mereka ( Chaulagain, 2015). 

Financial literacy mempengaruhi kapasitas seorang individu untuk menumbuhkan 

kekayaan dan pendapatan mereka. Financial literacy juga memiliki implikasi yang 

cukup signifikan dalam mempengaruhi gaya hidup seseorang dan keputusan 

investasi maupun keputusan untuk menyimpan uang seseorang karena 

mempengaruhi keputusan investasi individu, termasuk pilihan pengorbanan risiko 

atau pengembalian dan mempengaruhi bagaimana seseorang individu 

mengalokasikan sumber daya ekonominya (Farrell ET.AL., 2016). 

 

Daya tarik online shopping bagi compulsive buying juga sangat bergantung 

pada prosedur pembayaran elektronik. Compulsive buying online dipandang sangat 

terkait dengan kecanduan internet (Suresh & Biswas, 2020). Ada beberapa alasan 
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untuk hubungan antara penggunaan internet dan kecenderungan untuk melakukan 

compulsive buying. (Adamczyk, 2021) merangkumnya sebagai berikut: Pertama, 

proses pembelian lebih mudah secara online dan kebutuhan pembelian dapat segera 

dimulai dan hanya bergantung pada beberapa prasyarat teknis, seperti akses internet 

atau sistem pembayaran elektronik. Kedua, anonimitas juga dapat memainkan 

peran penting dan compulsive buying mungkin dapat menyembunyikan kebiasaan 

membeli yang berlebihan dari anggota keluarga setidaknya untuk waktu yang 

singkat. Sangat jelas bahwa belanja internet memungkinkan konsumen untuk 

berbelanja kapan saja sepanjang hari dan sebagian besar juga dari lokasi manapun. 

 

Penelitian sebelumnya (Liu & Zhang, 2021) hanya mempertimbangkan 

financial literacy, sedangkan di Indonesia lebih menekankan gaya hidup, dan juga 

penelitian sebelumnya belum mempertimbangkan adanya perbedaan seseorang di 

Indonesia karena Indonesia merupakan negara kepulauan berbagai perbedaan 

perilaku di setiap daerah. Penelitian ini menetapkan sampel dari mahasiswa yang 

berada di daerah kota besar dan kota kecil, mereka yang punya keinginan untuk 

memenuhi biaya hidup seperti di kota besar sehingga compulsive buying yang tinggi 

dan mengakibatkan terjadinya risk credit. Pentingnya kesadaran keuangan 

(financial literacy) untuk masyarakat Indonesia perlu terus ditingkatkan. Karena, 

financial literacy berpengaruh terhadap perilaku keuangan mahasiswa, semakin 

tinggi pengetahuan serta kemampuan mahasiswa dalam mengelola keuangan, maka 

akan semakin bijak dalam mengambil keputusan keuangan. 
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1.2 Rumusan masalah 

 

Rumusan masalah yang timbul setelah penjelasan latar belakang adalah; 

 

1. Apakah Financial Literacy berpengaruh terhadap Risk Credit? 

 

2. Apakah Financial Literacy berpengaruh terhadap Compulsive Buying? 

 

3. Apakah Compulsive Buying berpengaruh terhadap Credit Risk? 

 

4. Apakah Credit   Risk   memediasi   hubungan   Financial   Literacy   dan 

 

Compulsive buying? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

 

Sesuai dengan perumusan masalah diatas, tujuan dilakukannya penelitian ini 

adalah; 

 

1. Menganalisis pengaruh Financial Literacy terhadap Risk Credit 

 

2. Menganalisis pengaruh Financial Literacy terhadap Compulsive Buying? 

 

3. Menganalisis pengaruh Compulsive Buying terhadap Credit Risk 

 

4. Menganalisis Risk Credit memediasi hubungan Financial Literacy dan 

 

Compulsive buying 

 

1.4 Kontribusi Penelitian 

 

1. Bagi peneliti selanjutnya, dapat menjadi tumpuan sebagai bahan riset 

selanjutnya yang juga meneliti tentang compulsive buying dan risk credit. 

2. Bagi regulator, penelitian ini diharapkan dapat memberi informasi atau 

wawasan regulator dalam pengambilan keputusan dan untuk meningkatkan 

kepercayaan investor. 
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3. Bagi Investor, peneliti ini juga mengharapkan dapat menambah informasi 

bagi investor dan calon investor untuk mengambil keputusan. 

 

1.5 Batasan Penelitian 

 

Penelitian ini hanya menetapkan laporan sampel kuesioner dari mahasiswa yang 

berada di universitas kristen duta wacana jurusan akuntansi tahun 2023. 
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BAB V 

 

KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 

Kesimpulan dari hasil yang didapatkan ialah: 

 

1. Compulsive buying terhadap financial literacy berpengaruh signifikan yang 

diukur dengan uji t. 

 

3. Credit Risk tidak berpengaruh signifikan terhadap variabel financial literacy 

(Y). 

 

2. Credit Risk sebagai variabel moderasi tidak mampu memediasi hubungan 

financial literacy dan compulsive buying. 

 

5.2 Keterbatasan 

 

Keterbatasan yang dimiliki ialah sampel hanya berfokus pada mahasiswa prodi 

Akuntansi di Universitas Kristen Duta Wacana dengan hanya sampel 50. Dan 

hanya menggunakan satu variabel independen. 

 

5.3 Saran 

 

Penelitian berikutnya dengan topik yang sama dapat meningkatkan beberapa hal 

berikut ini: 

 

1. Peneliti berikut dapat menetapkan lebih dari 1 variabel bebas yang mampu 

memberi pengaruh terhadap financial literacy seperti self efficacy, pocket money, 

financial stress. 
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2. Peneliti selanjutnya disarankan memperluas penyebaran target kuesioner seperti 

tidak hanya untuk mahasiswa dari jurusan Akuntansi tapi bisa dari Arsitektur, 

Kedokteran, Manajemen. 

 

3. Pengetahuan financial literacy perlu lebih ditingkatkan dengan melakukan 

pencatatan keuangan sehingga kita dapat mengambil keputusan dan mengelola 

keuangan kita dengan baik untuk mencapai kemakmuran masa depan. dari 

Arsitektur, Kedokteran, Manajemen. 
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