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PENGARUH KONSEP DIRI DAN KETERLIBATAN ORGANISASI
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Kurnianto Surya Putra
11190685
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Universitas Kristen Duta Wacana
Email: Kurnianto.putra@students.ukdw.ac.id

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk melihat pengaruh konsep diri dan keterlibatan
organisasi terhadap perilaku prososial pada mahasiswa yang menjadi anggota dari
GMKI Cabang Yogyakarta baik secara parsial maupun secara simultan. Penelitian
ini menggunakan teknik purposive sampling dan juga simple random sampling
dalam mengumpulkan data. Pengumpulan data menggunakan kuesioner yang
disebarkan melalui google form. Uji analisis yang dilakukan antara lain uji
validitas, uji reliabilitas, uji regresi linear berganda, uji koefisien determinasi, uji t,
dan uji f. Didapati sampel sebanyak 100 responden yang merupakan mahasiswa
dan aktif menjadi anggota GMKI Cabang Yogyakarta. Hasil analisis mendapati
bahwa konsep diri dan juga keterlibatan organisasi memberikan pengaruh positif
dan signifikan pada perilaku prososial baik secara parsial maupun secara simultan,
ini menjadikan semua hipotesis penelitian terdukung.

Kata kunci: Konsep Diri, Keterlibatan Organisasi, Perilaku Prososial,
Mahasiswa, GMKI Cabang Yogyakarta
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THE INFLUENCE OF SELF-CONCEPT AND ORGANIZATIONAL
INVOLVEMENT ON PROSOCIAL BEHAVIOR OF STUDENTS IN GMKI
YOGYAKARTA

Kurnianto Surya Putra
11190685

Department Management Faculty of Business
Duta Wacana Christian University
Email: Kurnianto.putra@students.ukdw.ac.id

ABSTRACT

This study aims to see the effect of self-concept and organizational
involvement on prosocial behavior in students who are members of GMKI
Yogyakarta Branch either partially or simultaneously. This study used a purposive
sampling technique and simple random sampling to collect data. Data collection
uses a questionnaire distributed via Google Forms. The analysis tests carried out
included validity tests, reliability tests, multiple linear regression tests, coefficient
of determination tests, t tests, and f tests. A sample of 100 respondents who were
students and active members of GMKI Yogyakarta Branch were found. The results
of the analysis found that self-concept as well as organizational involvement had a
positive and significant influence on prosocial behavior both partially and
simultaneously, this made all research hypotheses supported.

Keywords: Self-Concept, Organizational Involvement, Prosocial Behavior,
College Student, GMKI Yogyakarta Branch
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber daya manusia memiliki kedudukan dan peranan penting pada
organisasi dewasa ini. Dalam konteks ini, mahasiswa menjadi salah satu sumber
daya manusia dengan kontribusinya pada organisasi melalui tenaga, kreativitas,
pemikiran, bakat dan juga usaha. Tujuan organisasi bisa dicapai karena andil dari
mahasiswa yang menggerakkan sistem juga operasional. Menjadi sangat penting
bagi sumber daya manusia yang memiliki sikap prososial dalam berorganisasi

untuk mencapai tujuan organisasi.

Perilaku yakni suatu perbuatan juga kegiatan yang dilaksanakan seseorang
dalam kehidupan kesehariannya yang bisa dilihat langsung ataupun tidak, misalnya
berlari, menari, menyanyi, membaca, dan lainnya. Perilaku ini disebabkan karena
faktor dari dalam dan luar. Faktor internal yakni faktor keturunan dari orang tua
sementara faktor eksternal ialah rangsangan yang ada di sekitar seperti keluarga,
tempat tinggal dan lingkungan belajar. Faktor ini menimbulkan perbedaan perilaku

pada setiap individu.

Thoha (2005:33) menjabarkan perilaku sebagai fungsi korelasi seseorang
pada lingkungan. Perilaku seseorang bisa muncul karena hubungan individu
dengan lingkungannya. Tanggapan atau feedback seseorang yang wujudnya berupa
gerakan baik badan maupun penuturan menjadi salah satu pengertian perilaku
(KBBI, 2008:671). David G Myers (2012), menuturkan perilaku yakni bentuk

peduli dengan memberi pertolongan tanpa pamrih.



Perilaku prososial menjadi salah satu sikap yang timbul dari hubungan
sosial, ialah aktivitas yang dilaksanakan guna memberi pertolongan pada pihak lain
tanpa memikirkan maksud motivasi penolong itu (Taylor et al., Psikologi Sosial,

2012)

Bentuk perilaku prososial bermacam-macam dari yang simpel seperti
memberikan perhatian lebih pada pihak lain hingga yang kompleks dengan
memberikan diri berkorban. Hal ini menunjukkan bahwa terdapat perbedaan
tingkatan perilaku prososial setiap individu, ada yang tergolong tinggi namun juga

ada yang rendah.

Staub (Dayakisni & Hudaniah, Psikologi Sosial Edisi Revisi, 2009),
perilaku prososial dijabarkan menjadi sikap dengan memberi keuntungan bagi
penerima namun kebiasan benefit bagi sang pelaku. Aktivitas prososial terbagi dua
arah, yakni diri sendiri dan orang lain. Dalam diri sendiri, tindakan prososial ini
menekankan dalam perolehan kebanggaan pribadi dan perasaan berharga karena
bisa memberi pertolongan pada pihak lain karena dengan bantuan tersebut
memberikan perasaan bebas bersalah. Sementara bagi pihak lain kegiatan ini guna
memberikan pemenuhan kebutuhan bagi orang terkait. Wrightsman dan Deaux
dalam (Dayakisni & Hudaniah, 2009), memandang perilaku prososial ialah sikap
dengan imbas positif bagi kesejahteraan pihak lain baik fisik juga psikologis dan
menimbulkan manfaat bagi diri sendiri juga yang diberi pertolongan. Penelitian
yang dilakukan oleh Islamy (2015) menemukan tidak adanya rentang perbedaan
sikap prososial pada perempuan juga laki-laki sehingga stereotype tidak

menimbulkan perbedaan pada perilaku prososial.



Tolong menolong yakni sifat alami manusia dengan dasar kebutuhan
memberi dan mendapatkan pertolongan (Rahman, 2013 : 200). Perilaku menolong
tidak terbatas pada beberapa segmen agama, suku, dan ras. Sikap ini bisa
dilaksanakan pada seluruh makhluk hidup. Bagi beberapa orang menolong akan

menjadi sangat sulit dilakukan.

Empati mendorong seseorang memberikan pertolongan. Secara tidak sadar,
konsep diri akan terbangun dari sikap menolong ini. Keberhasilan seseorang
ditentukan pada pandangan pada diri sendiri, pandangan ini disebut konsep diri.
Pandangan keseluruhan secara totalitas seseorang mengenal karakter diri, nilai diri,
prinsip kehidupan moralitas, kelemahan dan berbagai hal yang muncul dari
pengalamannya berhubungan dengan lingkungan merupakan konsep diri (Burns,

1993)

Dasar dari segala tingkah laku ialah konsep diri. Menjadi penentu tingkah
laku seseorang hari ini dan masa yang akan datang juga menentukan pembuatan

keputusan serta pendapat pribadi bagi masa depannya .

Berdasar pada Trivers dalam (Scott & Seglow, 2007) perilaku prososial
dimotivasi karena kepedulian akan pihak lain, dimana sangat tertarik secara tulus
memberikan pertolongan. Meskipun terlihat seperti dorongan altruism, realitanya
banyak yang dimotivasi karena norma resiprokal yakni adanya rasa terbeban jika
tidak membalas kebaikan yang dilakukan orang lain pada individu tersebut.
Seseorang akan menjadi tidak tenang bila tidak membalas kebaikan orang lain,
namun akan muncul sikap arogan bila orang lain tidak membalas balik kebaikan

individu tersebut. Meskipun altruism dan juga norma resiprokal bagus menjadi



dasar prososial, namun berbagai kritik menyebutkan pendekatan ini terlalu lemah.
Contoh kelemahan yang ditimbulkan ialah ketidakmampuan memberikan jawaban
apa yang mendasari kegiatan baik secara kerjasama belum tentu memberikan

balasan.

Penelitian oleh (Triyanto & Puspitadewi, 2013) menemukan adanya
perbedaan tingkat pada sikap prososial mahasiswa yang aktif dan tidak aktif
berorganisasi, mahasiswa dengan tingkat keaktifan pada organisasi kemahasiswaan
yang tinggi memiliki sikap prososial yang lebih baik dibanding dengan mahasiswa

yang tidak terlibat organisasi kemahasiswaan kampus.

Organisasi Kemahasiswaan (Ormawa) merupakan suatu wadah sosial yang
mampu menciptakan perilaku prososial mahasiswa. Desmita (2017) menjabarkan
bahwasanya agen sosialisasi mampu meningkatkan perilaku prososial dimana agen
tersebut ialah orang tua, teman, dan teknologi. Agen sosialisasi teman sebaya
sangat jelas berdampak melalui ormawa karena organisasi kemahasiswaan
memiliki anggota dengan rentang usia yang selaras namun berbeda karakteristik.
Staub dalam (Dayakisni & Hudaniah, Psikologi Sosial, 2009) menjelaskan dasar
individu melaksanakan sikap prososial, yakni self-gain, suatu harapan individu
karena ketakutan atau ingin memperoleh sesuatu seperti takut dikucilkan, ingin
dipuji dan mendapat pengakuan. Personal values and norms, ialah nilai norma
sosial yang diterapkan seseorang selagi berinteraksi dan nilai norma tersebut
dikaitkan dengan aktivitas prososial misalnya wajib berlaku adil dan benar dan
memberikan norma timbal balik, Empathy, ialah keahlian individu merasakan apa
yang dialami orang lain. Dasar-dasar tersebut memicu perilaku prososial pada tiap

individu di dalam organisasi kemahasiswaan.



Penelitian oleh Hafiza (2019) menemukan konformitas teman sebaya positif
berhubungan pada sikap prososial siswa, ini membuktikan meningkatnya
konformitas teman sebaya meningkatkan juga sikap prososial, begitupun
sebaliknya, jikalau konformitas teman sebaya rendah, rendah pula sikap prososial
siswa. Hasil ini bermakna tingkat konformitas teman sebaya individu dalam wadah

yang sama memberikan pengaruh pada tingkat perilaku prososial.

Terjadi penggabungan CSV dan PMKI kemudian berubah menjadi GMKI
yakni pada 9 Februari 1950, salah satunya Cabang Yogyakarta yang beranggotakan
mahasiswa kristen Universitas Gadjah Mada berjumlah 40 orang. GMKI Cabang
Yogyakarta menjadi salah satu dari lima cabang yang ada pada masa itu.

Bertambahnya anggota GMKI memunculkan kelompok kecil dengan
sebutan komisariat. Aktivitas utama yang dilakukan selain pemahaman dan
pendalaman Alkitab, ialah diskusi lintas ilmu guna memberi pendalaman
pemahaman pada setiap anggota, dan hasil diskusi ini terbitlah buku-buku yang bisa
dinikmati khalayak umum.

Tahun 1978, diberlakukan Normalisasi Kehidupan Kampus (NKK) dengan
birokrasi Badan Koordinasi Kemahasiswaan (BKK) yang meleburkan komisariat
pada setiap fakultas. Sikap mahasiswa kristen dalam wacana OIKUMENISME dan
NASIONALISME di Indonesia tergoncang karena depolitisasi ini.

Fenomena yang terjadi di GMKI Yogyakarta saat ini adalah perilaku
prososial cukup tinggi, sehingga menimbulkan pertanyaan apakah karena mereka
terlibat dalam organisasi ini ataukah mereka belajar secara individu, sehingga sikap
prososial yang ada terjadi karena faktor tersebut. Namun tidak semua anggota

berperilaku demikian, ada sebagian anggota yang kurang dalam perilaku prososial



sehingga ini juga yang menjadi pertanyaan apakah karena kurangnya terlibat dalam
organisasi atau karena konsep diri yang dimiliki tidak dapat dipraktekkan dalam
organisasi ini oleh para anggota.

Berdasar hasil penelitian beberapa peneliti yang terpapar pada penjelasan
sebelumnya, penemuan hasil yang sama terkait konsep diri, keterlibatan organisasi
pada perilaku prososial ialah positif. Meskipun ditemukan pula perbedaan karena
berbedanya subjek dan lokasi penelitian, menjadi sumber referensi dan

memperkaya temuan karena subjek berbeda juga diterapkan pada penelitian ini.

Berdasar paparan diatas peneliti tertarik melaksanakan penelitian berjudul
“Pengaruh Konsep Diri dan Keterlibatan Organisasi Terhadap Perilaku
Prososial Pada Mahasiswa Anggota GMKI Di Yogyakarta”. Penelitian ini akan
berfokus pada organisasi GMKI di Yogyakarta yang mengusung konsep Oikumene

dan Nasionalisme mahasiswa kristen.

1.2 Rumusan Masalah

Masalah pada penelitian dirumuskan menjadi:

1. Sikap perilaku prososial di antara mahasiswa anggota GMKI Yogyakarta
belum terlihat dalam kebersamaan.
2. Anggota GMKI Yogyakarta kurang adaptif dan bersikap kurang peduli

terhadap organisasi.



1.3 Pertanyaan Penelitian

Pertanyaan penelitian ini:

1. Apakah Konsep Diri memberi pengaruh pada perilaku prososial mahasiswa
anggota GMKI Yogyakarta?
2. Apakah Keterlibatan dalam Organisasi GMKI Yogyakarta berpengaruh pada

perilaku prososial mahasiswa?

1.4 Tujuan Penelitian
Penelitian ini memiliki tujuan:
1. Menganalisis apakah Konsep Diri berpengaruh pada perilaku prososial
mahasiswa anggota GMKI Y ogyakarta.
2. Menganalisis apakah Keterlibatan Organisasi GMKI Yogyakarta

berpengaruh pada perilaku prososial mahasiswa.

1.5 Manfaat penelitian

a. Bagi Peneliti

Mengasah kemampuan analisis problematika yang timbul pada bidang
sumber daya manusia khususnya terkait pada variabel penelitian, yaitu konsep diri,

keterlibatan organisasi pada perilaku prososial.

b. Bagi Akademisi

Menjadi bahan bacaan yang bisa menjadi referensi, rekomendasi dan kajian
serta koleksi perpustakaan Universitas Kristen Duta Wacana terkait ilmu pada

bidang sumber daya manusia.

c. Bagi Organisasi

Dapat memberi kontribusi bagi organisasi GMKI Yogyakarta dalam

mengembangkan sumber daya manusia yang terlibat di dalamnya supaya berdaya



saing tinggi. Kontribusi lainnya ialah meningkatkan hubungan dan juga komitmen

kader dan anggota guna optimalisasi dan efektivitas kualitas anggota dan kader.

1.6 Batasan Penelitian

Batasan dalam penelitian ini:
1. Organisasi GMKI Yogyakarta menjadi subjek penelitian
2. Penelitian dilaksanakan pada bulan April - Mei

3. Responden penelitian yakni mahasiswa anggota GMKI Yogyakarta dengan
ketentuan:
- Jenis kelamin : Laki — laki dan Perempuan

- Usia : 18 — 30 tahun

- Tingkat Pendidikan |: D1, D2, D3, Sarjana, Pascasarjana

4. Variabel penelitian

- Variabel Independen:

a. Konsep Diri
Konsep diri merupakan suatu hubungan persepsi akan diri sendiri
baik fisik, sosial maupun psikologi yang mana didapat berdasar
pengalaman dan juga interaksinya terhadap lingkungan (Amseke, Daik, &

Liu, 2021).

b. Keterlibatan Organisasi

Wadah dalam dunia pendidikan dalam kontribusinya memberikan
ruang bagi mahasiswa dalam mengembangkan potensi dirinya (soft skill).
Kemampuan diri ini menjadi amat krusial bagi mahasiswa sebagai bekal

dalam interaksinya dengan masyarakat (Kosasih, 2016)



- Variabel Dependen:

a. Perilaku Prososial

Myers dalam (sarwono, 2002) menjabarkan perilaku prososial ialah
tindakan positif yang memberi keuntungan dan memunculkan kondisi fisik

juga psikis seseorang membaik yang dilaksanakan secara sukarela tanpa

pamrih.



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Hasil juga pembahasan di atas terkait konsep diri juga keterlibatan organisasi

yang memberikan pengaruh pada sikap prososial mahasiswa anggota GMKI

Cabang Yogyakarta membawa kesimpulan:

1. Konsep diri berpengaruh secara signifikan dan juga positif pada sikap

prososial, maka hipotesis pertama yang menyebutkan Konsep diri
berpengaruh terhadap Perilaku Prososial Mahasiswa GMKI Yogyakarta
terdukung

. Keterlibatan organisasi mempengaruhi sikap prososial secara signifikan dan
juga positif, maka hipotesis kedua yang menyebutkan Keterlibatan
Organisasi mempengaruhi  Perilaku  Prososial Mahasiswa GMKI
Yogyakarta terdukung.

. Secara simultan dan juga parsial menemukan bahwa konsep diri maupun

keterlibatan organisasi berpengaruh pada sikap prososial.

5.2 Keterbatasan

Dalam melaksanakan penelitian, peneliti telah melaksanakannya sesuai dengan

kaidah dan pedoman penelitian, namun tetap belum sempurna dan memiliki

keterbatasan seperti:

1. Responden hanya terbatas pada satu organisasi kristen saja, sehingga belum

bisa menemukan hasil pada organisasi lain
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2. Penelitian hanya menggunakan variabel konsep diri dan juga keterlibatan
organisasi karena merupakan faktor yang peneliti lihat secara langsung,
masih ada faktor lain yang belum bisa dimasukkan pada penelitian ini

5.3 Saran

Berdasar pada hasil penelitian dan juga pembahasan yang sudah dipaparkan,

berikut saran yang bisa diberikan:

1. Bagi Organisasi GMKI Cabang Yogyakarta

GMKI Cabang Yogyakarta sudah melakukan hal baik yang mana bisa
mengedepankan kegiatan yang membawa dampak baik bagi sikap prososial
mahasiswa yang menjadi anggotanya. Mempertahankan setiap kegiatan baik
dan menambah aktivitas bersama yang juga melibatkan orang-orang diluar
organisasi baik masyarakat umum maupun pihak pemerintahan seperti terjun
langsung pada pengabdian masyarakat, penggalangan dana, diskusi dan juga
audiensi dengan berbagai kalangan masyarakat, dan juga berkolaborasi dengan
organisasi lain dalam menjalankan kegiatannya supaya mahasiswa yang
menjadi anggotanya tetap berpandangan positif akan dirinya sendiri,
menciptakan konsep diri positif dan sikap prososial akan semakin tinggi

2. Bagi Peneliti Selanjutnya

Peneliti yang akan datang bisa menambahkan variabel yang belum ada
pada penelitian ini misalnya dukungan sosial, motivasi diri, dan juga faktor lain
yang memberikan pengaruh pada sikap prososial mahasiswa. Peneliti
selanjutnya juga bisa memperluas area penelitian dan memberikan variasi
organisasi seperti organisasi dengan naungan agama selain kristen, organisasi

masyarakat, lembaga non-profit dan sebagainya sehingga bisa mencakup lebih
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banyak responden dan hasil yang ditemukan bisa semakin menjelaskan
mengenai hubungan antara konsep diri, keterlibatan organisasi dan juga sikap
prososial. Penelitian juga bisa dilakukan dan diaplikasikan pada karyawan

dalam sebuah perusahaan.
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