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ABSTRAK

Dalam penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh parsial dan
simultan antara variabel motivasi dan kemasan produk terhadap minat beli
konsumen pada produk spirulina tiens di yogyakarta. Pada pengambilan
sampel yang berjumlah sebanyak 100 responden, dilakukan dengan cara
responden memberikan jawaban dari kuesioner yang diberikan
menggunakan google form dan kemudian dianalisis menggunakan SPPS 25.
Teknik analisisnya menggunakan uji regresi linear berganda, uji koefisien

determinasi (R2), uji F (Anova), dan uji t.

Dari hari penelitian menunjukan bahwa motivasi dan kemasan produk
berpengaruh secara parsial dan simultan terhadap keputusan pembelian
konsumen pada produk Spirulina Tiens. Keputusan beli konsumen yang
dipengaruhi oleh motivasi dan kemasan produk sebesar 66%. Untuk 34%
dipengaruhi oleh variabel variabel lain.

Kata Kunci : Motivasi, Kemasan Produk, dan Keputusan Pembelian
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THE EFFECT OF MOTIVATION AND PRODUCT PACKAGING ON CUNSUMER
PURCHASE DECISION OF SPIRULINA TIENS PRODUCTSIN YOGYAKARTA AND
SURROUNDINGS

Alofa Anoia Kevin Cellose
11180498

Departement Management Faculty Of Business
Duta Wacana Christian University

alofa.cellose@students.uk.ac.id

ABSTRACT

In this study aims to determine the partial and simultaneous effect of
motivational variables and product packaging on concumer buying decision
in tiens spirulina product in yogyakarta. In taking a sample of 100
respondents, it was carried out by responding to the questionnaire given
using Google Form and then analyzed using SPSS 25. The analysis technique
used multiple linear regression tests, coefficient of determination test (R2), F
test (Anova), and the T test.

From the results test of the research it show that motivation and product
packaging partially and simultaneously influence consumer purchase
decisions of Tiens Spirulina product. Consumer purchase decisions is
influenced by motivation and product packaging by 66%. For 34%
influenced by other variables.

Keyword : Motivation, Product Packaging, and Purchase Decision
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BAB 1

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Di Indonesia saat ini peralihan musim sering terjadi dari musim kemarau
ke musim penghujan yang disebut musim pancaroba. Akibat dari peralihan
musim ini adalah perubahan cuaca yang cukup ekstrem, dimana pada pagi dan
siang hari bisa panas sekali, namun sore dan malam hari turun hujan secara
lebat. Apabila tubuh kita tidak kuat menghadapi perubahan cuaca seperti itu
maka yang terjadi akan lebih mudah terserang penyakit, seperti sakit kepala,
flu, demam, dan lainnya. Daya tahan tubuh yang menurun saat musim
pancaroba ini juga dapat mengakibatkan penyakit yang lebih serius, seperti
gangguan pencernaan, tifus, dan demam berdarah. Ada beberapa cara untuk
meningkatkan imunitas tubuh agar tidak mudah terkena penyakit di musim
pancaroba ini, salah satunya dengan mengkonsumsi suplemen kesehatan.

Spirulina tiens merupakan salah satu suplemen kesehatan yang
mengandung beragam vitamin, mineral, dan antioksidan yang baik untuk
kesehatan tubuh. Spirulina sering kali juga disebut superfood, karena memiliki
nutrisi yang lengkap dan kandungan protein yang cukup tinggi. Berkat
kandungan nutrisinya tersebut, spirulina dipercaya dapat memberikan beragam
manfaat, diantaranya meningkatkan imunitas tubuh, menjaga kesehatan
jantung, menurunkan tekanan darah tinggi, menjaga kesehatan saluran
pencernaan, serta meredakan gejala alergi.

Di Indonesia sudah lebih dari puluhan kota yang mendistribusikan produk
tersebut, di yogyakarta sendiri sudah lebih dari ratusan keluarga yang
mengkonsumsi serta merasakan manfaat dari spirulina tiens. Dari hal itu
tentunya ada alasan tersendiri bagi para keluarga yang membeli produk
spirulina tiens itu, yang membuat para konsumen setia kepada produknya.
Seorang konsumen tidak mungkin memiliki preferensi terhadap produk
tertentu padahal ia belum tahu adanya sebuah produk, untuk itu manfaat
produk juga perlu untuk menumbuhkan rasa percaya para konsumen dengan

produk yang digunakan sehingga konsumen memutuskan untuk membeli



produk dengan motivasi untuk mendapatkan manfaat yang diberikan oleh
produk. Motivasi merupakan faktor penting dalam diri konsumen untuk
menentukan keputusan konsumen dalam membeli produk. Seseorang yang
termotivasi menyebabkan pengambilan tindakan sesuai dengan keinginan dan
kebutuhan pribadi kemudian akan menunjukan suatu perilaku yang diarahkan
pada suatu tujuan untuk mencapai sasaran kepuasan pribadi. Motivasi
merupakan suatu hal yang dapat mendorong seseorang utuk bertindak.
Motivasi tersebut muncul karena terdapat kebutuhan yang diinginkan oleh
konsumen untuk memenuhi kebutuhannya (Anggriani, 2019). Motivasi
sebagai upaya yang dapat memberikan dorongan kepada seseorang untuk
mengambil suatu tindakan yang dikehendaki karena perilaku seseorang
cenderung berorientasi pada tujuan dan di dorong oleh keinginan untuk
mencapai tujuan tertentu (Wau, 2022). Tidak hanya motivasi, konsumen juga
biasanya melihat kemasan produk yang menarik di mata, dari kemasan produk
juga konsumen bisa mendapatkan beberapa informasi mengenai manfaat
produk, komposisi, dan lainnya.

Kemasan merupakan wadah yang digunakan untuk mengemas produk agar
terhindar dari kotoran atau debu akibat dari perubahan cuaca dan suhu udara.
Adanya kemasan produk juga menjadi nilai penting dalam melakukan
penjualan, karena yang pertama dilihat konsumen adalah kemasan produk.
Kemasan yang menarik pasti akan membuat konsumen merasa penasaran dan
menjadi pertimbangan sehingga membuat peluang terbelinya produk juga
besar. Kemasan secara parsial berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian konsumen produk. Artinya semakin menarik kemasan, semakin
bagus kemasan suatu produk akan meningkatkan keputusan pembelian
konsumen (Fasya, 2020). Terdapat beberapa indikator dari kemasan produk,
seperti bahan, logo dan label, warna, ukuran, dan desain. Hal ini bisa menjadi
daya tarik konsumen dalam membeli produk (Herawati H. , 2019). Adanya
motivasi dari dalam diri konsumen dan kemasan produk yang menarik bisa
membuat konsumen mempunyai minat untuk membeli produk tersebut

sehingga tidak bingung dalam menentukan keputusan membeli produk.



Keputusan pembelian adalah sebuah perilaku konsumen dimana seseorang
mempunyai keinginan dalam membeli atau memilih suatu produk,
berdasarkan pengalaman memakai produk, mengkonsumsi produk, memilih
produk, dan bahkan menginginkan produk. Menurut Kotler dan Keller,
keputusan beli merupakan tanggapan pembeli pada saat pembeli ingin untuk
membeli produk, biasanya didasari oleh pengalaman pada saat membeli
produk tersebut, minat beli juga sebagai tanggapan pembeli yaitu pembeli
memberikan reaksi yang baik terhadap kualitas dari perusahaan tersebut dan
memiliki niat untuk membeli kembali produk di perusahaan tersebut
(Kustiono Putra, 2020). Bagi konsumen perasaan tertarik yang muncul dari
dalam dirinya itu berdasarkan dorongan produk yang diinginkan yang dilihat
agar melakukan pembelian, respon terhadap objek yang menunjukan
keiinginan seseorang untuk membeli produk yang muncul secara eksternal.
Berdasarkan beberapa uraian diatas dapat disimpulkan bahwa minat beli
konsumen merupakan perasaan yang tertarik atau keiinginan terhadap suatu
benda yang timbul dari dalam diri atau sikap individu sehingga terdapat
serangkaian tingkah laku yang positif agar melakukan kegiatan keputusan
pembeli. Adapun ketertarikan yang akan diteliti mengenai variabel pengaruh
motivasi dan kemasan produk terhadap minat beli konsumen. Maka dengan
berbagai pertimbangan penelitian ini berjudul “Pengaruh Motivasi dan
Kemasan Produk Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Pada

Produk Spirulina Tiens di Yogyakarta dan Sekitarnya”
1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan dari pernyataan yang telah terealisasikan yang menjadi

rumusan masalah diantaranya, yaitu :

a. Apakah motivasi berpengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen
pada produk spirulina tiens di Yogyakarta dan sekitarnya ?

b. Apakah kemasan produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian
konsumen pada produk spirulina tiens di Yogyakarta dan sekitarnya ?

c. Apakah motivasi produk dan kemasan produk berpengaruh terhadap
keputusan pembelian konsumen pada spirulina tiens di Yogyakarta dan
sekitarnya?



1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini yaitu :

a. Untuk menganalisis pengaruh motivasi terhadap keputusan pembelian
konsumen pada produk Spirulina Tiens di Yogyakarta.

b. Untuk menganalisis pengaruh packaging produk terhadap keputusan
pembelian konsumen pada produk Spirulina Tiens di Yogyakarta.

c. Untuk menganalisis pengaruh motivasi produk dan packaging produk
terhadap keputusan pembelian konsumen pada produk Spirulina Tiens di
Yogyakarta.

1.4 Manfaat Penelitian

Berdasarkan penjelasan yang telah disampaikan, maka manfaat penelitian
ini ialah :

a. Bagi perusahaan
Membantu untuk mempermudah perusahaan bisa mempertahankan
komitmen dan konsistensi dari keunggulan produk yang dihasilkan
sehingga membuat banyaknya konsumen yang minat untuk membeli
produk yang ditawarkan.

b. Bagi masyarakat
Memberikan pembelajaran, wawasan ataupun pemahaman baru mengenai
pengaruh motivasi dan kemasan produk terhadap minat beli konsumen.
Dengan demikian masyarakat yang memiliki usaha bisa meningkatkan
keunggulan keunggulan dari produk yang mereka punya.

c. Bagi peneliti lain
Mampu menjadi referensi untuk mendapatkan data, informasi, dan
lainnya. Yang bisa dijadikan tolak ukur para peneliti selanjutkan hingga

bisa disempurnakan kekurangannya.
1.5 Batasan Masalah

Batasan masalah yang terdapat pada penelitian ini diantaranya :

a. Produk yang digunakan pada penelitian ini adalah produk Spirulina Tiens.



b. Responden pada penelitian ini adalah orang yang pernah menggunakan
produk Spirulina Tiens.
c. Tempat penelitian di Yogyakarta.

d. Jumlah responden yang akan diteliti 100 responden.

_ z%pq
n=
e
Dimana :

n = jumlah sampel yang diperlukan

z = nilai dalam kurva normal untuk simpangan 5%, dengan nilai 1,96
e = tingkat kesalahan sampel (sampling error), 10% = 0,1

p = peluang benar 50% = 0,5

g = peluang salah 50% = 0,5

Maka perhitungan dalam menentukan jumlah nilai sampel sebagai berikut

~ (1,96)%(0,5)(0,5)
F, (0,1)2

. 3,8416 x 0,25
T T 012

_0,9604
0,01

n

n = 96,04 (pembulatan menjadi 96)

Sesuai hasil diatas, bahwa didapatkan sampel sebanyak 96. Dengan begitu sampel
pada penelitian ialah 96 responden. Untuk mempermudah pada penelitian peneliti

mengambil sampel sebanyak 100 sampel.

e. Waktu penelitian bulan Oktober 2022 hingga Mei 2023.
f. Variabel yang diteliti :
i.  Variabel Independen



X1 : Motivasi Konsumen
X2 : Kemasan Produk
Variabel Dependen

Y : Keputusan Pembelian Konsumen



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan pengujian dan hasil analisis yang telah dilakukan pada
penelitian ini, maka dapat disimpulkan bahwa :

1. Motivasi berpengaruh terhadap minat beli produk Spirulina Tiens di
Yogyakarta. Maka dinyatakan bahwa dari motivasi membantu
meningkatkan dorongan para konsumen untuk menentukan keputusan
pembelian produk.

2. Kemasan produk berpengaruh terhadap minat beli produk Spirulina Tiens
di Yogyakarta. Maka dinyatakan bahwa kemasan produk yang menarik
perhatian konsumen bisa meningkatkan dorongan konsumen dalam
membeli produk.

3. Motivasi konsumen dan kemasan produk berpengaruh terhadap keputusan
pembelian konsumen pada produk Spirulina di Yogyakarta. Maka
dinyatakan bahwa variabel motivasi konsumen dan kemasan produk

mempunyai kombinasi yang baik.
5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang membahas mengenai ‘“Pengaruh
Motivasi Konsumen dan Kemasan Produk (packaging) Terhadap Keputusan
Pembelian Konsumen pada Produk Spirulina Tiens di Yogyakarta dan sekitarnya”

maka saran yang dapat penulis berikan adalah sebagai berikut :

1. Bagi masyarakat semua yang membaca hasil penelitian ini jadikan hidup
sehat sebagai motivasi untuk beraktivitas, penting bagi kita semua untuk
selalu menjaga kesehatan agar bisa menjalankan aktivitas sehari hari. Itu
semua pastinya membutuhkan daya tahan tubuh yang kuat, untuk
membantu meningkatkan imunitas tubuh tidak cukup jika hanya melalui
makanan sehat, olahraga, dan lainnya. Tidak semua orang bisa
melaksanakan program hidup sehat maka itu sebaiknya bisa menambahkan

nutrisi tubuh dengan cara mengkonsumsi produk suplemen kesehatan
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salah satunya Spirulina Tiens. Ketika sudah merasakan manfaat yang
diberikan produk tersebut jangan lupa juga untuk bercerita kepada orang
lain agar sama - sama merasakan manfaatnya.

Kemasan produk memang hal pertama yang dilihat para konsumen untuk
mendorong keputusan beli konsumen, namun perlu diperhatikan juga
utamakan dahulu manfaat dari produk yang dibeli agar tetap bermanfaat
bagi tubuh, sehingga tidak hanya membeli dengan alasan kemasan produk
yang ekonomis, desain bagus, dan sebagainya.

Bagi peneliti lain yang ingin menjadikan referensi untuk penelitiannya,
bisa diperhatikan sebaik mungkin agar variabel - variabelnya bisa
dikembangkan, ataupun berinovasi dengan menambahkan variabel yang

diteliti sehingga menjadi lebih baik.
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