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PENGARUH GREEN PRODUCT, GREEN ADVERTISING DAN GREEN BRAND
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAAN TEH KOTAK DI KOTA YOGYAKARTA.
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RENDY MEKCY.M. LUTUR
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Program Studi Manajemen Fakultas Bisnis
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@rendy.lutur1998@gmail.com

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ada tidaknya pengaruh green product, green
advertising dan green brand terhadap keputusan pembelian teh kotak. Obyek yang diteliti
dalam penelitian ini adalah pengambilan keputusan untuk membeli teh kotak pada
mahasiswa Universitas Kristen Duta Wacana Yogyakarta. Pengambilan sampel
menggunakan teknik purposive sampling dengan jumlah sampel sebesar 100 orang
responden. Metode penelitian yang digunakan adalah metode survai dengan analisis
kuantitatif. Data dianalisis dengan menggunakan Analisis Regresi linear Berganda, dengan
variabel dependen dari penelitian ini adalah keputusan pembelian sedangkan variabel
independen adalah green product, green brand dan green advertising. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa: (1) green product berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian (2) green advertising berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. (3)
green brand berpengaruh signifikanterhadap keputusan pembelian.

Kata Kunci: Green Product, Green Advertising, , Green Brand dan Keputusan Pembelian
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THE INFLUENCE OF GREEN PRODUCT, GREEN ADVERTISING AND GREENBRAND
ON TEA PURCHASE DECISIONS IN YOGYAKARTACITY.
(a case study on Duta Wacana Christian University students)

RENDY MEKCY.M. LUTUR
11170209

Program Studi Manajemen Fakultas Bisnis
Universitas Kristen Duta Wacana
@rendy.lutur1998@gmail.com

ABSTRACT

This study aims to determine whether there is influence of green product, green advertising and
green brand on tea box purchasing decisions. The object studied in this study was the decision
to buy tea boxes for students at Duta Wacana Christian University, Yogyakarta. Sampling using
purposive sampling technique with a total sample of 100 respondents. The research method
used is a survey method with quantitative analysis. Data were analyzed using Multiple Linear
Regression Analysis, with the dependent variable of this study being purchasing decisions
while the independent variables were green product, green brand and green advertising. The
results of this study indicate that: (1) green product has a significant effect on purchasing
decisions (2) green advertising has a significant effect on purchasing decisions. (3) green brand
has a significant effect on purchasing decisions.

Keywords: Green Product, Green Advertising, Green Brand and Purchase Decision
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BAB |
PENDAHULUAN

1. Latar belakang

Dalam beberapa tahun terakhir, berbagai isu lingkungan seperti
pencemaran lingkungan, penggundulan hutan dan pemanasan global telah
mengemuka di masyarakat global. Banyak faktor yang diyakini menyebabkan
masalah lingkungan, termasuk perkembangan industri dan teknologi. Selain
dampak positif, perkembangan industri dan teknologi juga memiliki dampak
negatif jangka panjang yang menyebabkan kerusakan lingkungan dan
pemanasan global.

Unsur-unsur yang menyebabkan Pemanasan global disebabkan oleh
beberapa faktor, salah satunya yaitu dibidang ekonomi. Bidang ekonomi
dibagi dalam beberapa sektor dan sebagian besar adalah sektor penyediaan
energi yaitu sebesar 25,9%. Diikuti oleh bidang industri 19, %, kehutanan 17,
%, bidang pengiriman 13,1%, bidang pertanian 13,5% dan bidang konstruksi
komersial dan perumahan 7,9%. Faktor terakhir dengan persentase terendah
adalah bidang sampah dan air limbah, yaitu sebesar 2,8 persen.

(www.climatehotmap.orgq).

Munculnya berbagai ancaman terhadap lingkungan, dalam hal ini
perusahaan harus menerapkan konsep bisnis baru yang menerapkan isu-isu
lingkungan, yaitu pemasaran hijau Karna dkk. (2001:53) Green marketing
didefinisikan sebagai proses manajemen yang bertanggung jawab untuk
mengidentifikasi, mengantisipasi dan memuaskan kebutuhan konsumen atau

masyarakat dengan cara yang menguntungkan dan berkelanjutan.


http://www.climatehotmap.org/

Dampak lingkungan dari plastik merupakan salah satu akibat negatif dari
pencemaran lingkungan yang harus ditanggung oleh alam akibat sampah plastik.
Efek ini ternyata sangat signifikan. Seperti yang kita ketahui, plastik telah
menjadi benda yang tidak terpisahkan dalam kehidupan manusia. Diperkirakan
populasi dunia menggunakan antara 500 hingga 1 miliar kantong plastik per
tahun. Konsumsi plastik yang berlebihan menghasilkan limbah plastik dalam
jumlah besar, karena tidak berasal dari senyawa biologis, plastik tidak dapat
terurai secara hayati. Diperkirakan bahwa plastik memerlukan waktu antara 100
sampai 500 tahun untuk terurai sepenuhnya. Limbah kantong plastik dapat

mencemari tanah, air, laut bahkan udara (www.alamendah.orq).

Merujuk pada fenomena tersebut, dunia Kkini sedang bergerak menuju
green economy, all green adalah trend saat ini. Dari label hijau, produk hijau,
kemasan hijau, produsen hijau, konsumen hijau, perusahaan hijau, dll. Semua
ini terkait erat dengan pengelolaan isu lingkungan yang menjadi tuntutan pasar
akan keamanan dan kelestarian lingkungan. Pendekatan pengusaha untuk
menjaga keberlanjutan dalam kegiatan ramah lingkungan mereka disebut bisnis

hijau. Menurut Kementerian Lingkungan Hidup (2007) Ardiant et al., (2008)

green consumer adalah konsumen yang peduli terhadap produk ramah

lingkungan.


http://www.alamendah.org/

Menurut  Ridwani  (2018), strategi periklanan  hijau, jika
dikomunikasikan dengan baik, membantu pengusaha untuk menanamkan merek
hijau di benak konsumen dan menciptakan persepsi produk hijau yang tidak
memiliki konsekuensi negatif bagi diri mereka sendiri dan masyarakat.
lingkungan Menurut Huang et al., (201), merek hijau sebagai wadah komunikasi
yang memberi informasi serta penjelasan tentang brand dan kegunaan produk
yang unik, terutama meminimalisir dampak lingkungan dan menunjukkan
karakteristik produk hijau. Informasi eco-brand menginformasikan kepada
konsumen tentang karakteristik unik dari merek produk serta kegunaannya
untuk lingkungan secara keseluruhan (Shidig dan Widodo, 2018). Label hijau
bertujuan untuk memberikan informasi tentang produk dan mempengaruhi

keputusan pembelian.

Mauliza et al (2019), Studi Pengaruh green product, green advertising
dan green brand terhadap Keputusan Pembelian versus Kepercayaan Konsumen
pada produk Tupperware di SMPN Beureunerun dengan menggunakan sumber
data 75 responden. Hasil penelitian yang didapatkan menjelaskan bahwa green
product memberikan pengaruh yang penting terhadap keputusan pembelian
produk Tupperware di SMPN BeureunerunAlmaulidta et al., (2015), penelitian
tentang pengaruh green branding terhadap keputusan pembelian dan kepuasan
konsumen (mahasiswa S1 Universitas Brawijaya ). Fakultas Manajemen
memakai produk elektronik bermerek Sony. Hasil penelitian menjelaskan
bahwa green brand memberikan pengaruh penting terhadap keputusan
pembelian, berbeda dengan Braimah dan Tweneboah-Koduah (2011) yang
berjudul “A Study on the Effect of Green Brand Awareness on Consumer

Purchase-Decisions”. di Ghana". .” Studi ini



menunjukkan bahwa kesadaran merek hijau di Ghana rendah dan dampaknya
bahkan lebih rendah terhadap keputusan pembelian. Ini mengubah arti replikasi
dibandingkan dengan studi terpisah. Oleh karena itu, penelitian dilakukan
dengan membentuk mahasiswa Fakultas Ekonomi Islam IAIN Surakarta

sebagai research group.

Mahasiswa Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) didefinisikan
sebagai pelajar yang berada dijenjang perguruan tinggi (Kemendiknas, 2012).
Salah satu peran penting mahasiswa adalah untuk mengambil peran dalam
pembangunan nasional, sedangkan perguruan tinggi yaitu wadah/tempat untuk
menyiapkan mahasiswa tentang tugas serta tanggung jawab mereka sesuai
dengan tujuan pendidikan mereka (Wulan dan Abdullah, 201). Banyak
orang menyebut mahasiswa masa kini sebagai generasi milenial. Milenial sangat
dekat dengan teknologi karena sudah melek teknologi sejak kecil dan suka
dengan gawai yang secara langsung mempengaruhi kepribadian mereka.
Generasi milenial umumnya terbiasa dekat dengan gawai dan media sosial, serta

umumnya menyukai hal-hal yang bergerak cepat.



Perusahaan menunjukkan kepeduliannya terhadap lingkungan dengan
mengedepankan masalah lingkungan sebagai salah satu strategi pemasaran.
Fenomena baru dalam dunia pemasaran adalah konsep green marketing.
Program green marketing atau go green campaign di Indonesia dapat dilihat
pada pengembangan produk ramah lingkungan (green product). Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk menguji apakah green product, green advertising dan
green brand berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap
keputusan pembelian konsumen merek Teh Kotak di Yogyakarta. Peluncuran
kemasan produk terbaru Teh Kotak pada tahun 2013 dikenal dengan Teh Kotak
Go Green sebagai produk ekologis dan diakui dengan kemasan bersertifikasi
FSC (Forest Stewardship Council), sebuah pengakuan internasional yang
membuktikan bahwa kemasan minuman Teh Kotak terbuat dari bahan yang
ramah lingkungan. Berdasarkan latar belakang diatas maka peneliti tertarik
untuk melakukan penelitian tentang “Pengaruh Green Product, Green
Advertising dan Green Brand Terhadap Keputusan Pembelian Teh Kotak Di
Kota Yogyakarta”.

1.1.Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka yang menjadi pokok
masalah didalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Apakah Green Produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian
teh kotak di Yogyakarta ?
2. Apakah Green Advertising berpengaruh terhadap keputusan

pembelian teh kotak di Yogyakarta?



3. Apakah Green Brand berpengaruh terhadap keputusan pembelian
teh kotak di Yogyakarta ?

1.2. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah, maka yang menjadi tujuan dari

penelitian ini adalah:

1. Untuk menganalisis Pengaruh Green Product berpengaruh terhadap
keputusan pembelian teh kotak di Yogyakarta.
2. Untuk menganalisis Pengaruh Green Advertising berpengaruh terhadap
keputusan pembelian teh kotak di Yogyakarta.
3. Untuk menganalisis Pengaruh Green Brand berpengaruh terhadap
keputusan pembelian teh kotak di Yogyakarta.
1.3. Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi pihak-pihak yang
berkepentingan, manfaat dalam penelitian ini terdiri dari:
1. Kegunaan Teoritis
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan bukti empiris tentang
Pengaruh Green Product, Green Advertising Dan Green Brand
Terhadap Keputusan Pembeliaan Teh Kotak Di Kota Yogyakarta.
Hasil pengujian data ini diinginkan dapat memberi data yang benar
serta pengetahuan yang luas bagi mahasiswa serta dan dipakai
sebagai referensi bagi pengujian data selajutya.
2. Kegunaan Praktis
Pemberian ini diinginkan untuk bisa memberi saran serta tambahan

sebagai wawasan kepada pimpinan PT. Ultrajaya Milk Industri



Tbk. Untuk menelaa lebih lanjut mengenai karakteristik konsumen

terhadap Keputusan Pembeliaan Teh Kotak.



BAB V
SIMPULAN DAN SARAN
5.1. Simpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dengan bertujuan guna meneliti
pengaruh produk hijau, iklan hijau, dan merek hijau kepada keinginan membeli the
kotak di Yogyakarta, dalam hal ini pengambilan sampel yang dilakukan menggunakan
purposive sampling dimana kriteria pengambilan sampel ialah mahasiswa-mahasiswi
Universitas Kristen Duta Wacana. Dengan jumlah 100responden. Berdasarkan analisa
dengan menggunakan regresi linier berganda, koefisiendeterminasi (R?), Uji F dan uji

t. Penulis dapat memberi kesimpulan sebagai berikut:
5.1.1. Variabel green produk (X1)

berpengaruh secara positif dan signifikan Terhadap keputusan pembelian teh
kotak, sehingga hipotesis pertama (H1)ialah Green produk berpengaruh positif

dan signifikan terhadap keputusanpembelian teh kotak didukung.
5.1.2. Variabel green advertising (X2)

berdampak secara positif kepada keinginan membeli teh kotak, sehingga
hipotesis kedua (H2)ialah Green advertising berpengaruh positif dan signifikan

terhadapkeputusan pembelian teh kotak didukung.
5.1.3. Variabel green brand (X3)

berpengaruh secara positif dan signifikan Terhadap keputusan pembelian teh
kotak, sehingga hipotesis ketiga (H3)ialah Green brand berpengaruh positif dan

signifikan terhadap keputusanpembelian teh kotak didukung.
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5.2. Keterbatasan Penelitian

Pengujian data ini memiliki kekurangan yang membuatnya jadi belum

sempurna, adapun keterbatasannya adalah

5.3. Saran

5.2.1.

5.2.2.

Penelitian ini hanya berfokus pada mahasiswa yang berada di
Universitas Kristen Duta Wacana Yogyakarta sesuai dengan
kriteria pengambilan sampel yaitu purposive sampling, padahal
Yogyakarta merupakan kotapendidikan dimana terdapat banyak
pelajar di kota itu. Dalam hal ini artinyabahwa hasil penelitian ini
hanya memberikan potret gambaran mahasiswa Universitas
Kristen Duta wacana Yogyakarta yang mengambil keputusan

dalam pembelian produk teh kotak.

Kuesioner penelitian menggunakan jawaban tertutup sehingga
repsonden tidak dapat memberikan jawaban secara leluasa. Hal

tersebut tidak bias mengurangi keakuratan jawaban responden.

Dari hasil yang telah disampaikan, berikut beberapa saran yang dapat

direkomendasi:

5.3.1.

5.3.2.

Perusahaan produsen Teh kotak yaitu Ultrajaya, diharapkan
dapat terus berupaya mengembangkan produk yang ramah
lingkungan secara inovatif, agar konsumen memiliki pilihan yang
lebih banyak, sehingga dapat mengatasi kejenuhan dan

kebosanan.

Perusahaan PT Ultrajaya harus memiliki iklan yang dapat
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5.33.

5.3.4.

untuk memberikan informasi yang akurat dan lengkap tentang
produk yang ditawarkan, untuk meningkatkan pengetahuan
konsumen tentang produk, terutama produk ramah lingkungan,
yang memfasilitasi evaluasi konsumen terhadap produk dan

mendorong konsumen untuk mengambil keputusan pembelian.

Sebaiknya perusahaan Ultrajaya memperbaiki atau menambah
kekuatan green advertising (iklan hijau) di dalam media masa ,
media cetak dan lainnya juga meningkatkan aksi aktual (aktual)
dalam rangka menciptakan green brand awareness di masyarakat

luas.

Saran bagi peneliti selanjutnya, bersumber pada riset yang telah
dilaksanakan, disarankan peneliti berikutnya menambahkan
variabel lain agar hasilnya lebih akurat. Sehingga riset ini dapat

membantu guna riset selanjutnya.
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