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ABSTRAK 

 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi dan motivasi 

kerja terhadap kinerja pegawai pusat pengembangan sumber daya manusia Kemendagri 

Regional Yogyakarta. Desain penelitian ini merupakan penelitian asosiatif kasual dengan  

menggunakan pendekatan kuantitatif. Dalam penelitian variabel terbagi menjadi dua yaitu  

variabel independen dan dependen. Variabel independen yaitu Budaya Organisasi dan 

Motivasi Kerja sedangkan variabel dependen yaitu Kinerja Pegawai. 

Populasi dalam penelitian ini adalah pegawai PPSDM Kemendagri Regional 

Yogyakarta. Penelitian ini menggunakan kuisioner dengan jumlah responden mencapai 100  

orang. Metode analisis data dalam penelitian ini menggunakan analisis regresi linear berganda, 

yaitu determinasi (R2), uji F, uji t yang didahului dengan uji instrument penelitian, yaitu uji 

validitas, uji reliabilitas. 

Berdasarkan hasil analisis data didapatkan bahwa kedua variabel independen yaitu 

budaya organisasi tidak berpengaruh terhadap kinerja pegawai dan motivasi kerja 

berpengaruh secara signifikan terhadap variabel dependen yaitu kinerja pegawai dimana 

variabel budaya organisasi memiliki angka signifikan 0,261>0,05 maka Ha ditolak dan 

variabel motivasi kerja memiliki angka signifikan 0,000<0,05 maka Ha diterima. Berdasarkan 

hasil uji koefisien determinasi (R2) menunjukan bahwa variabel independen budaya 

organisasi dan motivasi kerja berpengaruh sebesar 65,4% (0,654) terhadap variabel dependen 

kinerja pegawai sedangkan sisanya 34,6% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti 

oleh peneliti. 

 
Kata kunci : Budaya Organisasi, Motivasi Kerja, Kinerja Pegawai Pusat Pengembangan 

Sumber Daya Manusia Kemendagri Regional Yogyakarta. 
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to determine the influence of organizational culture 

and work motivation on the performance of employees of the human resource 

development center of the Ministry of Home Affairs, Yogyakarta. The design 

of this research is casual associative research using a quantitative approach. In 

this study, the variables are divided into two, namely the independent variable 

and the dependent variable. The independent variables are Organizational 

Culture and Work Motivation, while the dependent variable is Employee 

Performance. 

The population in this study were PPSDM employees of the 

Yogyakarta Regional Ministry of Home Affairs. This study uses a 

questionnaire with the number of respondents reaching 100 people. The 

method of data analysis in this study used multiple linear regression analysis, 

namely determination (R2), F test, t test which was preceded by the research 

instrument test, namely validity test, reliability test. 

Based on the results of data analysis, it was found that the two 

independent variables namely organizational culture had no effect on 

employee performance and work motivation had a significant effect on the 

dependent variable namely employee performance where the organizational 

culture variable had a significant number 0.261> 0.05 then Ha was rejected 

and the work motivation variable had a significant number significant 0.000 

<0.05 then Ha is accepted. Based on the test results of the coefficient of 

determination (R2) shows that the independent variables of organizational 

culture and work motivation have an effect of 65.4% (0.654) on the dependent 

variable of employee performance while the remaining 34.6% are influenced 

by other variables not examined by researchers. 

  

Keywords : Organizational culture, work motivation, employee performance 

at the center for human resource development Yogyakarta regional ministry 

of home affairs. 

 



1 
 

 

BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

 

Di Indonesia, peran sumber daya manusia sangatlah penting. Perusahaan dapat 

berkembang dengan baik karena memiliki sumber daya manusia yang baik dan solid. 

Karena sumber daya manusia merupakan pelaksana kegiatan perusahaan. Kalaupun 

perusahaan memiliki kelebihan sumber daya, jika tidak cukup sumber daya manusia 

sebagai pendukung, tidak ada artinya lagi bagi perusahaan atau organisasi, karena sumber 

daya manusialah yang menggerakkan perusahaan. 

Kelangsungan hidup dan perkembangan suatu perusahaan tidak hanya bergantung pada 

pengelolaan keuangan dan permodalan perusahaan, tetapi juga pada sumber daya 

manusianya. Masalah sumber daya manusia adalah bahwa perusahaan harus menyatukan 

konsep dan sudut pandang karyawan dan pemimpin untuk mencapai tujuan perusahaan. 

Kinerja tenaga kerja Indonesia memiliki potensi yang lebih besar dibandingkan negara- 

negara Asia lainnya (Watson, 2005). Budaya memiliki pengaruh penting terhadap 

perkembangan dunia bisnis Indonesia. Karena keragaman budaya Indonesia. Budaya 

membedakan orang satu sama lain dalam cara mereka berinteraksi dan berperilaku untuk 

menyelesaikan pekerjaan. Budaya menggabungkan anggota kelompok masyarakat menjadi 

satu kesatuan sudut pandang, sehingga menciptakan kesatuan dalam perilaku atau tindakan. 

Budaya juga memiliki pengaruh penting terhadap perkembangan dunia usaha Indonesia. 

Kinerja karyawan erat kaitannya dengan budaya organisasi yang ada di dalam 

perusahaan. Budaya merupakan salah satu alat untuk mempererat hubungan yang ada 

dalam organisasi internal perusahaan. Seiring waktu, budaya harus dibentuk dalam 

organisasi dan juga berguna dalam mempromosikan efektivitas seluruh organisasi. 
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Penelitian yang dilakukan oleh Chatman Jennifer dan Bersade (1997) menemukan bahwa 

budaya organisasi berkontribusi terhadap kinerja organisasi perusahaan, dan budaya 

organisasi berkontribusi terhadap kinerja organisasi karena memberikan struktur dan dapat 

menekankan tumbuhnya motivasi dan inovasi. Abdul Rasyid dkk (2003) juga melakukan 

penelitian yang menunjukkan bahwa budaya organisasi berpengaruh positif terhadap 

kinerja karyawan. Di sisi lain, budaya organisasi juga erat kaitannya dengan dampak 

motivasi kerja terhadap kinerja pegawai. Sadili (2005) memahami motivasi sebagai proses 

mempengaruhi atau mendorong individu atau kelompok kerja dari luar agar mau 

melakukan apa yang telah ditentukan. 

Motivasi juga dapat diartikan sebagai kekuatan pendorong yang dirancang untuk 

memuaskan dan mempertahankan dorongan alami kehidupan. Motivasi kerja karyawan 

memegang peranan penting dalam keberhasilan organisasi komersial dan organisasi publik, 

karena motivasi mempengaruhi tingkat produktivitas, kualitas kerja, komitmen karyawan 

terhadap organisasi dan budaya kerja. Keserasian tujuan yang dicapai antara karyawan dan 

organisasi melalui budaya akan membentuk motivasi individu di antara karyawan. Atasan 

harus memotivasi karyawan agar memiliki semangat dan etika profesi yang baik. 

Bentuk motivasi lain yang diberikan perusahaan terhadap karyawan antara lain dengan 

memberikan reward dan pemberian insentif sehingga tujuan perusahaan dapat 

tersampaikan dengan baik kepada karyawan. Tujuan penulis adalah untuk menguji apakah 

terdapat pengaruh budaya organisasi dan motivasi kerja terhadap kinerja pegawai PPSDM 

Kemendagri regional Yogyakarta, sehingga penulis tertarik untuk menulis skripsi dengan 

judul : Pengaruh Budaya organisasi dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja Pegawai PPSDM 

Kemendagri Regional Yogyakarta. 
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1.2 Rumusan masalah 

 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, penulis dapat menyatakan sebagai berikut: 

 

1. Apakah budaya organisasi berpengaruh terhadap kinerja pegawai di PPSDM 

Kemendagri Yogyakarta? 

2. Apakah motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai PPSDM Kemendagri 

Yogyakarta? 

1.3 Tujuan penelitian 

 

Sesuai dengan pernyataan pertanyaan, peneliti melakukan penelitian ini dengan tujuan: 

 

1. Untuk menguji pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja pegawai PPSDM 

Kementerian Dalam Negeri Yogyakarta. 

2. Untuk menguji pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja pegawai PPSDM 

Kementerian Dalam Negeri Yogyakarta. 

 
 

1.4 Manfaat Penelitian 

 

Manfaat penelitian meliputi: 

 

1. Bagi pegawai 

 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi pegawai yang 

bekerja di instansi pemerintah dan menjadikan hasil kinerjanya menjadi lebih baik. 

2. Bagi akademisi 

 

Diharapkan hasil penelitian ini dapat bermanfaat sebagai bahan penelitian yang 

berkaitan dengan sumber daya manusia di masa yang akan datang. 

3. Bagi penulis 

 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah pengalaman dan pengetahuan 

yang berharga untuk penerapan teori-teori yang diperoleh di bangku kuliah. 
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1.5 Batasan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang di atas, pertanyaan penelitian ini dibatasi pada: 

 

1. Penelitian ini hanya dilakukan di kantor PPSDM Kemendagri Regional 

Yogyakarta. 

2. Responden yang menjawab pertanyaan dalam penelitian ini adalah pegawai bidang 

pengembangan kompetensi jabatan fungsional, pelaksana, kepala daerah, wakil 

kepala daerah, DRRD dan Lurah kantor PPSDM Kemendagri Regional 

Yogyakarta. 

3. Variable yang diteliti pada penelitian ini tentang budaya organisasi, motivasi kerja 

dan kinerja pegawai. 

 
 

1. Pengertian budaya organisasi 

 

Menurut Darmawan (2013:143), budaya adalah seperangkat nilai, keyakinan, 

dan sikap yang dapat menyesuaikan dan mendorong partisipasi karyawan, dapat 

memperjelas tujuan dan arah strategis organisasi, selalu menguraikan dan 

mengajarkan nilai dan keyakinan organisasi, serta dapat membantu organisasi 

mencapai pertumbuhan yang lebih tinggi. 

 
 

a. Indikator budaya organisasi 

 

Wirawan (2007:129) mengemukakan indikator budaya organisasi sebagai 
 

berikut: 

 

 Pelaksanaan norma 

 

 Pelaksanaan Nilai-nilai 

 

 Kepercayaan dan filsafat 

 

 pelaksanaan kode etik 
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 Pelaksanaan Seremoni 

 

 Sejarah Organisasi 

 
2. Pengertian Motivasi Kerja 

 
Menurut definisi Robbin dan Coulters (2005), motivasi adalah kemauan untuk 

melakukan upaya tingkat tinggi untuk mencapai tujuan organisasi, dan upaya 

ini diperlukan oleh kemampuan untuk memenuhi beberapa kebutuhan individu. 

a. indikator motivasi kerja 

 

Menurut Siagian (2008), indikator motivasi adalah sebagai berikut : 

 

 Daya pendorong 

 

 Kemauan 

 

 Kerelaan 

 

 Membentuk keahlian 

 

 Membentuk keterampilan 

 

 Tanggung jawab 

 

 Kewajiban 

 

 Tujuan 

 

 

 

 
1. Pengertian Kinerja Karyawan 

 

Menurut Soeprihanto (2001), kinerja adalah hasil kerja yang dapat dicapai 

seseorang atau sekelompok orang dalam proses pencapaian suatu organisasi 

sesuai dengan wewenang dan tanggung jawabnya masing-masing. 
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a. Indikator Kinerja Karyawan 

 
Mangkunegara (2009:75) mengemukakan bahwa terdapat 3 indikator 

kinerja, yaitu: 

 Kualitas kerja 

 

 Kuantitas kerja 

 

 Pelaksanaan Tugas 
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BAB 5 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 
Responden dalam penelitian ini adalah 100 pegawai yang bekerja di PPSDM 

Kemendagri Yogyakarta. Berdasarkan analisis data dan pembahasan yang dilakukan peneliti 

mengenai pengaruh budaya organisasi dan motivasi kerja terhadap kinerja pegawai PPSDM 

Kemendagri Yogyakarta, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut. 

5.1.1 Hasil analisis profil responden 

 
Dalam penelitian ini, peneliti menganalisis profil responden, meliputi usia, jenis 

kelamin, pendidikan terakhir, jabatan, golongan, dan lama kerja yang digambarkan dalam 

persentase, seperti yang ditunjukkan di bawah ini:  

1. Responden dalam penelitian ini didominasi oleh pegawai dengan usia 24-33 tahun dengan 

jumlah sebanyak 55 orang (55,0%).  

2. Responden dalam penelitian ini didominasi oleh pegawai berjenis kelamin laki-laki dengan 

jumlah sebanyak 59 orang responden (59,0%).  

3. Responden dalam penelitian ini didominasi oleh pegawai Pendidikan terakhir yaitu S1 

dengan jumlah sebanyak 84 orang responden (84,0%).  

4. Responden dalam penelitian ini  didominasi oleh pegawai dengan jenis jabatan yaitu staff 

dengan jumlah sebanyak  57 orang responden (57,0%).  

5. Responden dalam penelitian ini didominasi oleh pegawai dengan jenis golongan 3C  

dengan jumlah sebanyak 71 orang responden (71,0%).  

6. Responden dalam penelitian ini didominasi oleh responden dengan lama bekerja selama 11-

20 tahun dengan jumlah sebanyak 73 orang responden (73,0%). 
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      5.1.2 Hasil Analisis Linear berganda 

 Berdasarkan hasil output SPSS diketahui bahwa budaya organisasi memiliki nilai 

signifikan (0,261) dan motivasi kerja memiliki nilai signifikan (0,000) Hasil ini 

menunjukkan bahwa kedua variabel tersebut berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan PPSDM Kemendagri Regional Yogyakarta. 

 

     5.1.3 Hasil Analisis Regresi Koefisien Determinasi (R²) 

      Dari hasil analisis regresi koefisien determinasi yang diperoleh dari hasil output SPSS 

menunjukan  bahwa variabel Budaya organisasi dan Motivasi kerja mampu menjelaskan 

perubahan variabel kinerja pegawai sebesar 65,4% (100% - 65,4%) dan sisanya sebesar 34,6% 

di pengaruhi oleh variabel lainnya yang tiak diteliti oleh peneliti. 

 

  5.1.4 Hasil Analisis Uji F 

 Berdasarkan  hasil output  SPSS diperoleh nilai F hitung sebesar 94.496 dan hasil 

signifikansi sebesar 0,000. Nilai signifikan <0,05 menunjukkan bahwa variabel budaya 

organisasi dan motivasi kerja secara bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja pegawai PPSDM Kemendagri Regional Yogyakarta. 

 

5.1.5 Hasil Analisis Uji t 

1. Berdasarkan hasil output SPSS variabel budaya organisasi diperoleh nilai t hitung 

sebesar 1,130 dan tingkat signifikansi sebesar 0,261. Dengan tingkat signifikansi 

0,261>0,05 maka hal itu berarti bahwa Ho diterima dan Ha ditolak sehingga dapat 

dikatakan bahwa variabel budaya organisasi tidak berpengaruh terhadap kinerja 

pegawai PPSDM Kemendagri Regional Yogyakarta.  

2. Berdasarkan hasil output SPSS variabel motivasi kerja diperoleh nilai t hitung sebesar 

8,168 dan tingkat signifikan 0,000. Dengan tingkat signifikan 0,000<0,05 maka hal itu 
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berarti bahwa Ho ditolak dan Ha diterima, sehingga dapat dikatakan bahwa variabel 

motivasi kerja memiliki pengaruh positif secara signifikan terhadap kinerja pegawai 

PPSDM Kemendagri Regional Yogyakarta. 

 

5.2 Keterbatasan penelitian 

 
1. obyek penelitian hanya dilakukan di PPSDM Kemendagri Yogyakarta, dengan 

menggunakan 100 responden yang merupakan pegawai PPSDM Kemendagri Yogyakarta, 

sehingga tingkat generalisasi penelitian ini rendah. 

2. Penelitian ini menggunakan kuesioner tertutup, yang menghalangi responden untuk 

memberikan jawaban secara bebas/leluasa. 

5.3. Saran 

 
Berdasarkan hasil penelitian yang telah diselesaikan dan kesimpulan yang telah dibuat, 

serta mengatasi keterbatasan penelitian, penulis memberikan saran terkait penelitian untuk 

PPSDM Kemendagri Yogyakarta dan peneliti selanjutnya yaitu: 

 

5.3.1. Bagi PPSDM Kemendagri Regional Yogyakarta 

 
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, penulis dapat memberikan saran kepada PPSDM 

Kemendagri Yogyakarta sebagai berikut: 

1. Untuk lebih memperhatikan budaya organisasi pegawai, sebaiknya pimpinan atau atasan 

PPSDM Kemendagri Yogyakarta dan pimpinan berbagai departemen/departemen dapat 

memperhatikan pegawainya.dan dapat mengajak diskusi pegawainya agar terciptanya kinerja 

yang baik. 

2. Diharapakan kepala atau atasan PPSDM Kemendagri Yogyakarta dan pimpinan masing- 

masing departemen/departemen lebih memperhatikan karyawannya.dan memberikan apresiasi 
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terhadap pegawai sehingga pegawai termotivasi dan terdorong untuk bertanggung jawab dalam 

melaksanakan pekerjaan dengan tepat waktu. 

5.3.2 Bagi peneliti selanjutnya 

 
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, penulis dapat memberikan beberapa saran kepada 

peneliti selanjutnya agar dapat melengkapi dan membantu menyempurnakan penelitian yang 

akan datang, sebagai berikut: 

1. Pada penelitian selanjutnya, peneliti diharapkan dapat menemukan variabel-variabel baru 

yang mempengaruhi kinerja karyawan. 

2. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat dilakukan di tempat yang baru atau tidak terbatas 

pada kantor PPSDM Kemendagri, dan dengan jumlah pegawai yang lebih banyak maka hasil 

penelitian akan lebih akurat. 

3. Peneliti selanjutnya diharapkan bisa melakukan pendekatan yang lebih baik dengan 

responden dalam melakukan penyebaran kuisioner sehingga dapat memperoleh informasi yang 

lebih banyak dan akurat terkait penelitian yang dilakukan. 
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