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ABSTRAK 

Salah satu bentuk pendidikan yang dapat kita peroleh yaitu dengan bimbingan 

belajar. Dalam melakukan bimbingan belajar terdapat proses pertemuan antara 

mentor dan murid. Tetapi di dapati hal yang menjadi permasalahan  bagi calon 

murid yaitu mencari mentor yang sesuai dengan preferensinya. Oleh karena itu, 

tujuan dari penelitian ini adalah merancang sebuah sistem pemilihan mentor mata 

pelajaran. Pada sistem ini memberikan rekomendasi mentor yang menggunakan 

filterisasi kriteria kursus yang diberikkan oleh murid. Hasil penelitian ini berhasil 

merancang sistem pemilihan mentor yang dapat memberikan rekomendasi mentor 

kepada calon murid sesuai dengan kebutuhan dan preferensinya. 

Kata Kunci: Pemilihan mentor, Bimbingan belajar, Multikriteria, Filterisasi 

Kriteria, Rekomendasi Mentor 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xi 
 

ABSTRACT 

One form of education that we can get is through tutoring. In tutoring, there is 

a meeting process between mentors and students. But it is found that the problem 

for prospective students is to find a mentor who matches their preferences. 

Therefore, the purpose of this research is to design a subject mentor selection 

system. This system provides mentor recommendations that use filtering of course 

criteria submitted by students. The results of this study successfully designed a 

mentor selection system that can provide mentor recommendations to prospective 

students according to their needs and preferences.  

Keywords: Mentor selection, Tutoring, Criteria Filtering, Mentor Recomendation 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Teknologi informasi merupakan bentuk teknologi yang digunakan untuk 

memproses dan menyampaikan informasi secara digitalisasi. Perkembangan 

internet yang begitu pesat termaksud di Indonesia mendorong masyarakat 

cenderung memenuhi kebutuhan dan keinginan melalui internet. Perkembangan 

teknologi ini membawa perubahan yang begitu besar di berbagai aspek, salah 

satunya dalam bidang pendidikan dengan bentuk pendidikan formal dan non-formal 

berupa kursus. 

 Kursus kebanyakan dilakukan lewat kontak dengan rekan satu profesi, 

rekomendasi pengguna jasa kursus sebelumnya sampai melakukan pesan siaran 

melalui social media. Sehingga muncul berbagai permasalahan seperti pencarian 

mentor yang memakan waktu, sulit menemukan kesesuaian lokasi dan waktu antara 

mentor dan murid, tidak mengetahui informasi background pendidikan, kompetensi 

dari calon mentor kursus sehingga kesulitan untuk mendapatkan mentor terbaik 

yang sesuai dengan keinginan dan kebutuhan pencari kursus. 

Pesatnya kemajuan teknologi mendorong perubahan yang berlangsung secara 

cepat yang dimana dengan terjadinya revolusi digital di bidang pendidikan sehingga 

melihat peluang yang bagus di bidang ini, maka akan dibuatlah aplikasi  kursus 

akademik berbasis website yang diberi nama SI-Mentoring. 

SI-Mentoring memungkinkan pengguna untuk mencari berbagai informasi 

terkait kursus akademik. Pencarian kursus tidak harus dilakukan secara 

konvensional yang mengharuskan murid mencari dan mengunjungi tempat satu ke 

tempat lainnya atau mengandalkan informasi yang diperoleh dari sumber fisik 

seperti brosur untuk mencari mentor kursus. Dengan hadirnya aplikasi ini semua 

hal tersebut bisa dilakukan dengan menggunakan perangkat elektronik. SI-

Mentoring menghubungkan murid dengan pengajar yang sesuai keinginan dan 

kebutuhannya. Pengguna juga bisa bergabung menjadi pengajar sesuai dengan 

keahliannya. SI-Mentoring merupakan sebuah aplikasi yang memberikan 
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kesempatan untuk siapa saja menjadi murid ataupun yang ingin berkesempatan 

menjadi seorang mentor.  

1.2 Batasan Masalah 

a. Data yang akan digunakan pada pembuatan program ini yaitu berupa data 

buatan (dummy).  

b. Sistem ini dibangun dengan menggunakan framework laravel  dan berbasis 

web. 

1.3 Rumusan Masalah 

a. Pengguna kursus kesulitan menemukan sumber informasi yang memadai 

dalam mencari mentor kursus. 

b. Ketersediaan mentor yang terbatas menjadi permasalahan dalam 

mecocokkan mentor yang sesuai dengan kebutuhan murid. 

c. Kurangnya umpan balik (feedback) tentang mentor yang tersedia sehingga 

membuat murid kesulitan memilih mentor yang tepat.  

1.4 Spesifikasi Sistem 

a. Aplikasi mampu menerima pendaftaran murid dan mentor secara online. 

b. Aplikasi mampu untuk merekomendasikan beberapa pilhan mentor yang 

sesuai dengan kebutuhan murid. 

c. Aplikasi mampu menampilkan feedback murid kepada mentor kursus yang 

digunakan. 

d. Aplikasi mampu membuat invoice rincian pembayaran kursus dan membuat 

report pendapatan mentor. 

1.5 Tujuan Penelitian 

a. Membuat sebuah sistem untuk mencari mentor kursus dengan 

menggunakan profil matching metode multikriteria untuk membantu  dan 

mempermudah pengguna kursus murid mendapatkan mentor kursus sesuai 

dengan kebutuhannya. 

b. Sebagai salah satu syarat meraih gelar sarjana komputer dari program studi 

Sistem Informasi Fakultas Teknologi Informasi Universitas Kristen Duta 

Wacana. 
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1.6 Tahapan Penelitian 

Dalam melakukan penelitian ini berikut adalah langkah-langkah mengerjakan 

penelitian : 

a. Identifikasi Kebutuhan 

Pada tahap ini mengidentifikasi dan menetapkan prosedur yang 

diperlukan dalam proses pembuatan sistem. 

b. Studi Pustaka 

Pada tahap ini studi pustaka dilakukan untuk memperoleh data dari 

berbagai sumber seperti, jurnal dan buku yang berhubungan dengan 

pembuatan sistem. 

c. Perancangan Sistem 

Pada tahap ini dilakukan perancangan sistem dengan menggambarkan 

secara detail proses dari sistem yang akan dibangun. 

d. Implementasi  

Pada tahap ini menerapkan hasil tahapan perancangan yang dibuat ke 

dalam bentuk kode program. 

e. Pengujian Sistem 

Pada tahap ini melihat apakah sistem yang telah dibuat memenuhi 

spesifikasi dari perancangan yang dibuat sebelumnya. 

f. Pelaporan 

Pada tahap ini dilakukan pembuatan laporan akhir dari penelitian ini 

secara menyeluruh mulai dari proses sampai kepada hasil akhir yang 

dilakukan. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika untuk penulisan skripsi ini sebagai berikut : 

Bab pertama yang diberi judul pendahuluan yang didalamnya menjelaskan 

mengenai latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah, 

spesifikasi sistem, tujuan penelitian, tahapan penelitian dan sistematika 

penelitian.  

Landasan teori merupakan bab kedua yang menjadi dasar dari penelitian ini 

yang berisikan teori yang digunakan penulis terdahulu yang berkaitan dengan 
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penelitian yang akan dilakukan dan definisi penjelasan yang mendukung 

penelitian. 

Dalam bab selanjutnya yaitu bab tiga yang menguraikan analisis dan 

perancangan sistem yang akan dibuat penulis. Halaman ini terdapat penjelasan 

mengenai alur proses bisnis, rancangan alur sistem, rancangan database dan 

rancangan antarmuka sistem yang akan dibangun.  

Implementasi sistem merupakan judul dari bab keempat yang memberikan 

penjelasan mengenai coding yang digunakan dalam membangun modul-modul 

yang sudah direncanakan termasuk pengujian dan analisis sistem.  

Laporan diakhiri dengan bab lima yang berisi kesimpulan dan saran yang 

berisikan jawaban dari rumusan masalah dan masukan yang mungkin 

diperlukan oleh penelitian lain. 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian serta pembahasan yang telah dilakukan dalam 

penelitian ini, maka dapat disimpulkan beberapa hal sebagai berikut : 

a. Sistem telah menyediakan pendaftaran pengguna murid dan mentor 

sehingga siapapun berkesempatan menjadi murid ataupun mentor kursus 

dimana dan kapan saja. 

b. Sistem yang dibangun dapat menyediakan rekomendasi untuk dapat 

membantu murid dalam mendapatkan mentor melalui kriteria yang 

sebelumnya sudah ditentukan. 

c. Sistem dapat menyediakan review murid kepada mentor kursus sehingga 

dapat membantu murid baru dalam mendapatkan feedback mentor yang 

tersedia. 

5.2 Saran 

Penulis menyarankan untuk sistem yang sudah dibangun dapat dikembangkan 

lagi dari segi tampilan, layanan serta fitur yang jauh lebih baik sehingga sistem 

menjadi lebih efektif dan efisien untuk membantu lebih banyak murid/pelajar dalam 

menemukan mentor kursus yang sesuai dengan preferensi dan kebutuhan mereka.   
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