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ABSTRAK 

Setiap orang pasti pernah mengalami kondisi kehilangan barang, dokumen, 

hewan, orang, ataupun lainnya. Ketika seseorang mengalami salah satu dari 

peristiwa pencarian dan penemuan, maka orang tersebut akan berusaha agar barang 

yang hilang tersebut dapat sesegera mungkin bisa kembali kepada pemiliknya. 

Namun, penyebaran informasi yang masih terbatas menjadi kendala utama dalam 

penyelesaian kasus pencarian dan penemuan. Tidak adanya media informasi yang 

terfokus untuk menyelesaikan pencarian dan penemuan, sehingga dapat 

memlamban untuk mempertemukan kedua belah pihak yang terkait untuk 

pengembalian barang kepada pemiliknya.  

Berdasarkan permasalahan tersebut maka penulis merancang suatu portal berita 

berbasis web yang mendukung penyelesaian permasalahan penemuan dan 

pencarian serta dapat mengunggah berita tanpa ada keterbatasan jarak, waktu, dan 

sumber daya manusianya. Portal berita ini berbasis web dengan menggunakan 

bahasa pemrograman PHP dan menggunakan Laravel sebagai framework. Sistem 

ini dapat digunakan oleh siapapun tanpa menunggu validasi dari admin ketika 

melakukan penambahan postingan berita.  

Berdasarkan hasil pengujian dengan menggunakan blackbox testing sistem 

yang dibangun dapat dikatakan berhasil setelah memenuhi semua test case yang 

dijalankan dengan tingkat keberhasilan 100%. Sistem berhasil melakukan proses 

verifikasi dari klaim ataupun informasi yang diberikan oleh confirmation user. 

Luaran yang diberikan oleh hasil implementasi yang dilakukan adalah status 

postingan, informasi jumlah postingan yang selesai berdasarkan jenis berita, dan 

informasi terkait dengan nomor Whatsapp untuk menyelesaikan dengan tahap 

mengembalikan barang kepada pemiliknya yang dilakukan  di luar sistem.  

 

Kata Kunci : Pencarian, Penemuan, blackbox testing, verifikasi 
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ABSTRACT 

Everyone must have experienced the condition of losing goods, documents, 

animals, people, or others. When a person experiences one of the search and 

discovery events, that person will try so that the lost item can return to its owner as 

soon as possible. However, the dissemination of information that is still limited is 

the main obstacle in solving search and discovery cases. There is no information 

media that is focused on completing searches and discoveries, so that it can be slow 

to bring together the two parties involved to return goods to their owners. 

Based on these problems, the authors designed a web-based news portal that 

supports solving discovery and search problems and can upload news without any 

limitations on distance, time, and human resources. This news portal is web-based 

using the PHP programming language and uses Laravel as a framework. This 

system can be used by anyone without waiting for validation from the admin when 

adding news posts. 

Based on the test results using blackbox testing the system built can be said to 

be successful after fulfilling all the test cases that have been carried out with a 

100% success rate. The system has successfully carried out the verification process 

of claims or information provided by the confirmation user. The outputs given by 

the results of the implementation carried out are post status, information on the 

number of posts that have been completed based on the type of news, and 

information related to the Whatsapp number to complete the stage of returning the 

item to the owner which is done outside the system. 

 

Keywords: lost, found, blackbox testing, verification 

 

 



 

1 

 

BAB 1. 

PENDAHULUAN 

1.1.Latar Belakang 

Setiap orang pasti pernah mengalami kondisi kehilangan barang, dokumen, 

hewan, orang, ataupun lainnya. Ketika seseorang mengalami salah satu dari 

peristiwa pencarian dan penemuan, maka orang tersebut akan berusaha agar benda 

yang hilang tersebut bisa kembali ke pemiliknya. Namun, pada saat pencarian 

barang kebanyakan orang mengalami kesullitan untuk menyebarluaskan informasi 

tersebut. Penyebaran informasi saat ini melalui media konvensional dan media 

sosial. Namun pemasangan informasi dengan media konvensional, melalui koran 

memiliki batasan dalam luas kolom pemasangan berita, sedangkan radio memiliki 

batasan dalam waktu penyiaran tidak bisa secara langsung karena adanya kendala 

dari segi waktu dan antrian. Pada penggunaan media sosial, penyebaran berita 

secara langsung, namun ada kendala postingan berita pencarian akan tertumpuk 

informasi yang lebih baru dan berbeda dengan pencarian dan penemuan juga 

terbatas pada pertemanan atau masuk dalam suatu komunitas khusus.  

Kondisi serupa untuk seseorang yang menemukan barang di tempat umum yang 

tidak diketahui pemiliknya. Orang yang menemukan akan kesulitan  untuk 

menyerahkan kepada siapa atau pihak yang bertanggung jawab untuk 

mengamankan barang tersebut. Orang tersebut akan melakukan tindakan yang sama 

saat kehilangan barang. Namun sangat jarang seseorang yang menemukan  

berusaha semaksimal mungkin agar barang tersebut dapat kembali ke tangan 

pemiliknya. Hal ini dikarenakan adanya kendala waktu dan atau biaya yang harus 

dikeluarkan untuk melakukan penyebaran berita terkhususnya melalui media 

konvensional. 

Dari berbagai kendala yang terjadi dalam pemanfaatan media konvensional dan 

media sosial sebagai media penyebaran berita pencarian dan penemuan, maka 

dibutuhkan portal berita berbasis website yang dapat membantu penyebaran 

informasi pencarian dan penemuan dengan mudah dan terbuka untuk umum tanpa 

harus melakukan pertemanan, tanpa mengeluarkan biaya, dan tidak terbatas pada 

waktu. 
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1.2.Rumusan Masalah 

Media informasi yang beragam dan konteks berita  tanpa batas dalam suatu 

media informasi, menyulitkan penyebaran berita pencarian dan penemuan barang. 

Pencari dan penemu berpeluang menginformasikan berita di media informasi yang 

berbeda sehingga tidak saling menemukan. 

1.3.Batasan Masalah 

Batasan masalah yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:  

a. Portal berita pencarian dan penemuan berbasis web dengan menggunakan 

framework Laravel. 

b. Sistem tidak melibatkan transaksi keuangan, jika ada kebutuhan tersebut berada 

di luar sistem. 

c. Berita akan selesai pada saat sudah melakukan konfirmasi dari klaim yang 

dilakukan oleh pengguna lainnya. 

1.4.Spesifikasi Sistem 

1.4.1.Spesifikasi Perangkat Lunak 

Spesifikasi perangkat lunak yang digunakan adalah sebagai berikut : 

a. Visual studio code sebagai code editor untuk melakukan pengembangan 

sistem melalui kode program. 

b. Mysql sebagai tempat penyimpanan data user dan berita. 

c. XAMPP sebagai server lokal. 

d. Figma sebagai software untuk pembuatan prototipe. 

1.4.2.Spesifikasi Website yang Dibangun 

Spesifikasi portal pencarian dan penemuan adalah sebagai berikut : 

a. Fasilitas login untuk akses informasi pencarian dan penemuan, jika belum 

memiliki akun pengguna dapat melakukan daftar akun dan melengkapi 

data diri. 

b. Fasilitas formulir untuk memuat informasi pencarian dan penemuan yang 

disesuaikan dengan jenis berita yang diunggah. 

c. Informasi berita yang telah diunggah dapat diakses oleh semua pengguna. 

d. Proses registrasi menggunakan email yang tidak dapat didaftarkan secara 

berulang kali.  

e. Website terhubung dengan media Whatsapp saat proses klaim diterima. 
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1.4.4.Spesifikasi Kecerdasan Pengguna 

Spesifikasi kecerdasan pengguna adalah sebagai berikut : 

a. Dapat memahami pemakaian web browser. 

b. Pengguna memiliki akses internet. 

c. User login dapat mengakses setiap berita yang diunggah ke dalam portal. 

d. Mampu melakukan unggah berita dan klaim berita. 

1.5.Tujuan Penelitian 

Portal berita ini akan digunakan untuk mempertemukan pencari dan penemu 

dalam satu media informasi untuk melakukan penyebaran dan konfirmasi terkait 

pencarian dan penemuan. 

1.6.Metodologi Penelitian 

Langkah-langkah dalam melaksanakan proses penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

a. Observasi dengan mengidentifikasi proses penyampaian dan penyelesaian 

berita pencarian dan penemuan melalui salah satu media informasi grup 

Facebook, yakni “Info Cegatan Jogja”. Hasil observasi yakni panduan 

penggunggahan berita, informasi yang diberikan oleh para pengunggah 

berita yang berisi detail barang dan lokasi, dan penyelesaian masalah 

dilakukan melalui aplikasi pendukung lainnya, yakni Whatsapp. 

b. Desain aplikasi portal berita dimulai dari perancangan proses bisnis, basis 

data, dan antarmuka. Hasil dari perancangan ini berupa use case, activity 

diagram, basis data, dan desain antarmuka yang membantu penulis dalam 

melakukan pengembangan program untuk membangun portal berita. 

c. Pembangunan sistem merupakan implementasi dari desain yang telah 

dirancang. Pada proses pembangunan program terbagi menjadi beberapa 

bagian tahap pengembangan menyesuaikan dengan pembagian yang telah 

dibuat dalam rancangan activity diagram. Hasil kumpulan program 

menghasilkan portal berita yang bisa digunakan dan data tersimpan dalam 

basis data. 

d. Pengujian sistem menggunakan blackbox testing dengan melakukan 

pengujian terhadap semua fungsi fitur dari setiap aktor berhasil dijalankan. 

Proses pengujian akan dilakukan setelah implementasi program sudah 

berhasil berdasarkan tahap pembagian dalam activity diagram. Hasil dari 
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pengujian membantu penulis untuk menemukan bug dalam sistem, 

sehingga dapat segera diselesaikan dengan mengulang kembali tahap 

pembuatan program. Tahapan ini akan berakhir pada saat semua activity 

diagram terealisasi dengan sempurna dalam sistem. 

e. Penyusunan laporan adalah proses untuk melampirkan latar belakang, 

dokumentasi, dan hasil penelitian yang sudah diterapkan. Laporan ini 

digunakan penulis sebagai alat pendukung untuk memberikan penjelasan 

secara terperinci mengenai alasan penulis memilih topik penelitian ini 

berdasarkan proses yang telah dilakukan. 

Metodologi penelitian ini melalui tahapan yang dilakukan, dapat dilihat melalui 

Gambar 1. 1. 

 

Gambar 1. 1 Tahapan Penelitian 

1.7.Sistematika Penulisan 

Penulisan laporan penelitian ini terdiri dari 5 bab. Bab 1 berisi latar belakang, 

rumusan masalah, batasan masalah, spesifikasi sistem, tujuan penelitian, 

metodologi penelitian, dan sistematika penulisan. Bab 2 menjelaskan landasan teori 

berisi pengertian dan landasan-landasan teori yang akan diterapkan dalam 

penelitian ini. Bab 3 melaporkan hasil analisis dan perancangan sistem terdiri dari 

analisis data, rancangan sistem, dan hasil perancangan sistem dalam penelitian ini.  

Pada bab 4 melaporkan hasil penerapan sistem dan analisis sistem yang 

dilakukan dan hasil pengujian terhadap sistem. Hasil semua penelitian disimpulkan 

dalam bab 5  disertai dengan saran dalam penelitian yang telah dilakukan. 
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BAB 5. 

KESIMPULAN 

5.1.Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penerapan yang dilakukan dan mengacu pada analisis 

pengujian dari penerapan, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut : 

a. Sistem menyediakan fasilitas filtering untuk aktor confirmation user agar 

lebih mudah mendapatkan informasi unggahan berita yang sedang 

dibutuhkan. 

b. Sistem mempertemukan kedua aktor dalam penyelesaian permasalahan baik 

penemuan ataupun pencarian. Pertemuan kedua aktor tersebut berdasarkan 

ketentuan dalam sistem, dimana pada saat ada berita penemuan diunggah 

ada pihak confirmation user yang melakukan klaim, dan klaim yang 

dilampirkan akan dipertimbangkan oleh pengunggah berita. Jika jawaban 

ataupun pernyataan yang dilampirkan sesuai, maka klaim diterima dan 

dilanjutkan informasi lokasi untuk serah terima barang dilakukan melalui 

nomor Whatsapp yang dilampirkan. 

c. Hasil pengujian pada setiap halaman dari masing-masing aktor, yakni 

admin, pengunggah berita, dan confirmation user untuk semua fitur dapat 

digunakan dan berjalan dengan semestinya. 

5.2.Saran 

Berdasarkan hasil penerapan yang dilakukan pada portal berita pencarian dan 

penemuan saran yang dapat diberikan adalah sebagai berikut : 

a. Sistem belum memiliki keamanan untuk menjaga konten dan user yang 

memposting berita yang mengandung SARA dan politik. 

b. Sistem portal berita lost and found akan lebih baik jika dikembangkan 

berbasis aplikasi android ataupun IOS. 
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