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ABSTRAK

PT Marsudi merupakan perusahaan agen gas elpiji 3 kg yang berada di
Kutoarjo. Perusahaan ini mengelola pendistribusian gas elpiji 3 kg yang disalurkan
ke berbagai pangkalan di sekitar kawasannya. Saat ini ada kurang lebih 200
pangkalan yang menerima gas dari perusahaan tersebut. Karena banyaknya
pangkalan dan selama ini proses pendistribusiannya dilakukan secara manual, hal
tersebut menjadi permasalahan dalam perusahaan ini karena jika dilakukan manual
proses pendistribusian akan sedikit lama, terkadang terdapat kurangnya ketelitian,
dan data pun menjadi kurang akurat. Dalam penelitian ini sistem yang dibangun
berupa Sistem Informasi Distribusi Gas Elpiji 3 Kg yang memiliki fitur-fitur
meliputi pemesanan tabung gas oleh pangkalan yang sudah registrasi di sistem,
dapat menampilkan status untuk agen ketika proses pengiriman terjadi sehingga
agen dapat mengetahui apakah proses pengiriman telah selesai atau belum. Pada
data pengiriman, sopir data melihat alamat mana ia akan mengirimkan pesanan.
Selain itu sistem dapat otomatis menampilkan biaya yang harus dibayarkan oleh
pangkalan dan total biaya dari keseluruhan pangkalan yang memesan dalam sehari.
Hasil akhir dari penelitian dan pembangun sistem ini adalah telah berhasil untuk
melakukan fitur-fitur yang telah dijabarkan pada paragraf di atas. Setelah
melakukan pengujian sistem dengan menggunakan metode blackbox testing semua

fitur-fitur dapat berjalan dengan baik.

Kata Kunci: PT Marsudi Kutoarjo, Sistem Informasi Distribusi, Gas Elpiji 3 Kg,
Agen, Pangkalan



BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

PT Marsudi merupakan perusahaan agen gas elpiji 3 kg yang berada di
Kutoarjo. Perusahaan ini mengelola pendistribusian gas elpiji 3 kg yang disalurkan
ke berbagai pangkalan di sekitar kawasannya. Saat ini ada kurang lebih 200
pangkalan yang menerima gas dari perusahaan tersebut. Karena banyaknya
pangkalan dan selama ini proses pendistribusiannya dilakukan secara manual, hal
tersebut menjadi permasalahan dalam perusahaan ini karena jika dilakukan manual
proses pendistribusian akan sedikit lama, terkadang terdapat kurangnya ketelitian,
dan data pun menjadi kurang akurat.

Melihat hal tersebut, perlu adanya suatu sistem untuk membantu keseluruhan
proses administrasi. Sehingga dapat mengurangi permasalahan-permasalahan yang
ada. Sistem tersebut harus dapat melakukan proses pencatatan dan pengaturan
pendistribusian gas elpiji 3 kg nantinya.

Sistem yang selesai dibuat, nantinya akan diimplementasikan dalam perusahaan
ini. Dengan adanya sistem ini, diharapkan dapat membantu dalam proses
pendistribusian gas, sehingga menjadi efektif dan mudah. Selain itu, dengan adanya
sistem ini, perusahaan tidak perlu lagi khawatir tentang permasalahan-

permasalahan yang terjadi karena sudah diselesaikan melalui sistem ini.

1.2 Batasan Masalah
Batasan masalah dari penelitian ini adalah:
a. Sistem yang dibangun berbasis website.
b. Data yang digunakan pada sistem ini berdasarkan data dari PT Marsudi.
c. Tools yang digunakan dalam mengembangkan sistem adalah MySQL dan
bahasa pemrograman PHP.
d. Proses bisnis yang digunakan adalah pengelolaan penyaluran gas elpiji dari

Pertamina lewat agen PT Marsudi ke beberapa pangkalan.



1.3 Rumusan Masalah

Rumusan masalah berdasarkan dari latar belakang masalah ini adalah:

a.
b.

Apakah pangkalan dapat melakukan pesanan tabung gas?

Apakah tabung gas yang sudah dikirimkan dan diterima dapat diketahui
oleh agen?

Apakah sopir dapat mengetahui ke pangkalan mana tabung gas pesanan
akan dikirim?

Apakah sistem dapat menyajikan total biaya yang harus dibayar dan sudah

dibayar oleh pangkalan yang memesan?

1.4 Spesifikasi Sistem

Spesifikasi dari sistem yang dibangun adalah:

a.

Sistem mampu melakukan pembatasan terhadap hak akses pengguna yang
menggunakan sistem.

Sistem mampu melakukan fungsi verifikasi registrasi pangkalan baru.
Sistem mampu melakukan fungsi pencatatan data barang, data sopir, data
pangkalan, data user, data karyawan, dan data kendaraan.

Sistem mampu melakukan fungsi konfirmasi pesanan terkirim.

Sistem mampu menampilkan total biaya yang harus dibayar dan sudah
dibayar oleh pangkalan yang memesan.

Sistem mampu melakukan fungsi mencetak data pengiriman sesuai nama

sopir yang dipilih.

1.5 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah:

a.

Akan dilakukan suatu penelitian untuk pengembangan sistem informasi
untuk menangani proses pendistribusian gas elpiji 3 kg pada PT. Marsudi
Kutoarjo

Sebagai salah satu syarat untuk meraih gelar Sarjana Komputer pada

program studi Sistem Informasi Universitas Kristen Duta Wacana.



1.6 Tahapan Penelitian

Tahapan dari penelitian ini adalah:

a.

Pengambilan Data

Pada tahapan yang pertama, penulis melakukan pengambilan data-data
yang dibutuhkan untuk pembangunan sistem dari PT. Marsudi Kutoarjo.
Data-data yang dikumpulkan seperti proses bisnis yang sedang berjalan,
pelaku yang terkait pada proses bisnis, dan contoh data laporan yang ada.
Studi Kepustakaan

Melakukan studi kepustakaan dari berbagai buku serta referensi lain
mengenai sistem proses pendistribusian gas elpiji.

Analisis Kebutuhan

Hasil dari pengambilan data dari PT. Marsudi Kutoarjo akan digabungkan
dan dianalisis sistemnya sehingga dapat menentukan fitur apa saja yang
harus ada dalam program yang akan dibuat sesuai dengan kebutuhan.
Perancangan Sistem

Perancangan sistem adalah gambaran dari alur proses sistem pengolahan
data pendistribusian gas elpiji 3 kg. Dalam rancangan suatu sistem terdiri
dari proses bisnis, rancangan proses, rancangan database, dan perancangan
antarmuka.

Pembangunan Sistem

Setelah dilakukan perancangan, selanjutnya pembangun sistem distribusi
gas elpiji 3 kg berbasis website akan dirancang menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan databasenya menggunakan MySQL.

Pengujian Sistem

Setelah sistem selesai dibuat, kemudian melakukan pengujian untuk
mengetahui apakah sistem distribusi gas elpiji 3 kg berbasis website
berjalan dengan baik atau tidak, dengan begitu penulis dapat mengevaluasi
hasil daripada proses pengujian sistem tersebut, apakah sudah memenuhi
bisnis proses yang ditetapkan dan perancangan sistem yang sudah

disepakati.



g. Konsultasi dan Pembuatan Laporan
Tahapan terakhir adalah melakukan konsultasi kepada dosen pembimbing
mengenai sistem distribusi gas elpiji 3 kg berbasis website yang telah
dibuat yang bertujuan untuk mendapatkan masukan yang sesuai. Selain itu,

membuat laporan sebagai tahapan akhir.

1.7 Sistematika Penulisan

Pada bab 1 yang diberi nama bab pendahuluan, penulis menguraikan tentang
permasalahan yang melatar belakangi mengapa sistem ini dibuat, rumusan masalah,
memberikan batasan masalah, spesifikasi sistem, tujuan penelitian, tahapan
penelitian, dan sistematika penulisan.

Teori-teori yang menjadi landasan penelitian ini yang dikutip dari buku-buku
maupun jurnal-jurnal ilmiah diuraikan penulis pada bab 2 yang diberi nama
Landasan Teori.

Selanjutnya, penulis menguraikan tentang proses perancangan sistem yang
dimulai dari tahap pengambilan data, menentukan proses bisnis, pembuatan
diagram aktivitas, DFD, diagram use case, merancang database, dan membuat
desain antarmuka sistem pada bab 3 yang diberi nama Perancangan Sistem.

Sistem yang telah selesai dibuat dilakukan proses analisis supaya sistem
tersebut dapat berjalan dengan baik sehingga tidak mengalami kendala sebelum
sistem tersebut akhirnya diimplementasikan. Proses ini diuraikan pada bab 4 yang
diberi nama Pada bab ini diberi nama Penerapan dan Analisis Sistem.

Pada proses terakhir di bab 5, penulis menguraikan tentang kesimpulan dan
saran dari hasil penelitian yang telah dibuat. Kesimpulan menguraikan tentang hal
yang dapat diambil dari hasil penelitian dan saran menguraikan tentang hal yang
seharusnya dilakukan dalam penelitian ini agar menjadi lebih baik dan berkembang.

Pada bab ini diberi nama Kesimpulan dan Saran.



5.1

5.2

BAB 5
PENERAPAN DAN PENGUJIAN SISTEM

Kesimpulan
Sistem sudah dapat melakukan pemesanan untuk user pangkalan yang login

kedalam sistem.

. Sistem sudah dapat menampilkan status dari proses pengiriman yaitu

diproses dan status dari pangkalan yaitu diterima atau tidaknya pesanan
yang telah dikirimkan.
Sistem sudah dapat menampilkan alamat pangkalan yang akan dituju oleh

sopir saat melakukan pengiriman.

. Sistem sudah dapat menampilkan total biaya yang harus dibayarkan oleh

pangkalan yang telah memesan dan dapat menampilkan total keseluruhan
biaya dari pangkalan yang memesan selama satu hari.

Hasil pengujian menggunakan blaxbox yang telah dilakukan terhadap
pengguna admin sistem, agen, manajer, dan pangkalan menunjukkan bahwa
setiap fitur dalam sistem ini dapat berfungsi dengan baik. Sehingga proses
pengelolaan pendistribusian dapat terpantau dan laporan yang dihasilkan
akurat.

Saran

Dalam pengembangan berikutnya sistem harus dapat memiliki fitur untuk

memfilter data sopir yang akan dipilih.
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