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ABSTRAK

Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) merupakah salah satu sektor pada
perekonomian Indonesia yang mampu bertahan pada krisis moneter. Sektor
UMKM mulai mendapat perhatian dan terus mendapatkan dukungan
pengembangan berupa penggunaan teknologi informasi. Peningkatan pengguna
internet menandakan adanya peluang dalam menggunakan teknologi informasi
guna melakukan pemasaran dan pencatatan keuangan digital. Sampel pada
penelitian ini sebanyak 72 orang yang merupakan pelaku Usaha Mikro Kecil
Menengah (UMKM) di Daerah Istimewa Yogyakarta yang melakukan pencatatan
keuangan menggunakan Buku Warung. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui hubungan antara pengetahuan akuntansi, persepsi kegunaan (perceived
usefulness), dan persepsi kemudahaan penggunaan (perceived ease of use) terhadap
sikap penggunaan (attitude toward) aplikasi buku warung. Hasil dari penelitian ini
adalah: 1) pengetahuan akuntansi memiliki hubungan yang positif signifikan
terhadap sikap penggunaan (attitude toward) aplikasi buku warung; 2) persepsi
kegunaan (perceived usefulness) memiliki hubungan yang positif signifikan
terhadap sikap penggunaan (attitude toward) aplikasi buku warung; 3) persepsi
kemudahaan penggunaan (perceived ease of use) memiliki hubungan yang positif
signifikan terhadap sikap penggunaan (attitude toward) aplikasi buku warung.

Kata Kunci: Pengetahuan Akuntansi, Persepsi Kegunaan (Perceived Usefulness),
Persepsi Kemudahan (Perceived Ease of Use), Sikap Penggunaan (Attitude
Toward), Buku Warung, dan UMKM.
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RELATIONSHIP OF ACCOUNTING KNOWLEDGE, PERCEIVED
USEFULNESS AND PERCEIVED EASE OF USE TO ATTITUDE TOWARD
ANDROID-BASED BUKU WARUNG APPLICATIONS ON UMKM IN THE
YOGYAKARTA SPECIAL TERRITORY

Jonathan Martin Kurnianto
12190454

Accounting Department Faculty of Business

Duta Wacaa Christian University

Jonathan.kurnianto@students.ukdw.ac.id

ABSTRACT

Small and Medium Small Enterprises (UMKM) is one of the sectors in the
Indonesian economy that is able to survive the monetary crisis. The UMKM sector
has begun to gain attention and continues to gain support for the development of
the use of information technology. The increase in Internet users indicates the
possibility of using information technology to conduct digital marketing and
financial recording. The sample in this study of 72 people who are the perpetrators
of small and medium-sized enterprises (UMKM) in the Region of Yogyakarta. The
aim of this study is to find out the relationship between accounting knowledge,
perceived usefulness) and (perceived ease of use) to the attitude toward the
application. The results of this study are: 1) accounting knowledge has a significant
positive relationship to the attitude toward the application; 2) perceived utility
(perceived usefulness) has a meaningful positive relation to the use (attitude
towards the application); 3) perception of ease of use has a significative positive
connection to the user attitude of the application.

Keyword: Knowledge of accounting, Perceived Usefulness, Perceived Ease of Use,
Attitude Toward, Book of Buildings, and UMKM.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Menurut laporan pemeringkatan indek Doing Business 2018 yang diterbitkan oleh
bank dunia Indonesia menempati posisi ke-72, yang menunjukan bahwa negara ini
tidak mudah untuk mendirikan bisnis baru atau berpartisipasi dalam bisnis. Sebuah
krisis ekonomi di Indonesia saat 1997, yang dimulai dengan penurunan angka tukar
rupiah terhadap mata uang AS alhasil menarik perhatian terhadap dunia bisnis
(Rahmini Y, 2017). Kondisi ekonomi di Indonesia secara otomatis memburuk
sebagai akibat dari krisis ekonomi global. Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM)
menjadi satu dari sekian banyak sektor ekonomi yang dapat bertahan dari krisis
ekonomi di tahun 1997-1998 (Rahmini Y, 2017).

Merujuk pada Data Badan Pusat Statistik, perkembangan UMKM tidak
berkurang pasca krisis ekonomi. Pertumbuhan terlihat hingga saat 2012
menyebutkan bahwa sektor UMKM mampu meresap 85 juta hingga 107 juta
sumber daya manusia di Indonesia. Jumlah pelaku usaha di Indonesia sebanyak
56.539.560 saat 2012 yang terdiri dari UMKM sebanyak 56.534.592 dan sektor
usaha bersekala besar sebanyak 4.968 unit (bps.go.id). Data mengenai
perkembangan UMKM pada 2013 sampai 2015 menurut Badan Pusat Statistik
menunjukan kenaikan usaha skala mikro. Pada masa krisis yang melanda Indonesia,
UMKM menunjukan Hasil kerja yang cukup baik dengan meningkatkan
penyerapan tenaga kerja dan kontribusi terhadap PDB (Widyastuti dkk, 2016).
Banyaknya pelaku usaha UMKM menunjukan bahwa sektor ini memiliki potensi

yang luar bisasa untuk membantu perekonomian (Munsa Y, 2019).



Penelitian Mayasari menemukan bahwa umkm bisa jadi bagian terbesar dari
aktivitas ekonomi di sebuah negara berkembang, baik dalam jumlah maupun
kemampuan penyerapan tenaga kerja (Mayasari, 2019). UMKM sendiri
mempunyai peran yang sangat penting alhasil inovasi usaha bukan merupakan hal
yang mudah dikarenakan pelaku usaha harus mampu untuk menghadapi tantangan
perkembangan UMKM sekarang ini (Lestanti, 2015). Pelaku usaha perlu pintar
dalam menghadapi era globalisasi berupa menambah perubahani akan produk
perusahaan, ekspansi tenaga kerja dan teknologi informasi dan ekspansi bidang
pemasaran (Amalia S, 2019). Menurut Darmin Nasution, Menteri Koordinator
Bidang Perekonomian, pemerintah akan terus berkomitmen untuk membangun
ekosistem yang menguntungkan dunia usaha dan pihak terkait lainnya. Presiden RI
Joko Widodo pada hari Rabu tanggal 4 April 2018 meluncurkan roadmap “Making
Indonesia 4.0” yang dipakai scbagai strategi Indonesia untuk bersaing dalam
industri gobal (Kominfo.go.id). Industri ekonomi di era global sekarang dapat
dilaksanakan dimana saja dan kapan saja berkat kemajuan teknologi, media
informasi dan berita. (Yulius et al., 2018).

Pemanfaatan teknologi informasi dapat dipakai guna memasuki pasar
global, penggunaan teknologi informasi banyak terjadi pada perusahaan yang
awalnya kecil kemudian menjadi besar (Basry A, 2018). Menurut Liu dan Tai
(2016), masyarakat yang sebelumnya memakai ponsel dan teknologi nirkabel
sebagai alat untuk menghimpun informasi, secara bertahap mulai memakai ponsel
sebagai alat transaksi dan pencatatan keuangan. Menurut penyelenggara jasa
Internet Indonesia (PJII) sepanjang tahun 2022 sebanyak 201,03 juta masyarakat

indonesia tercatat sebagai pengguna internet aktif mengacu pada survei penetrasi



dan perilaku pengguna internet. Data penggunaa internet menunjukan adanya
kecenderungan penggunaan ponsel dan teknologi nirkabel ditengah masyarakat,
alhasil dapat dijadikan peluang bagi sebuah usaha untuk memanfaatkan dan
menciptakan suatu teknologi dengan akses layanan keuangan digital.

Layanan keuangan digital atau secara umum dikenal dengan istilah fintech
(finnancial technology) merupakan sebuah teknologi digital yang dapat membantu
manusia melaksanakan transaksi jarak jauh dan mencakup di bidang keuangan
sekalipun (Kim et al., 2015). Tersedianya aplikasi pembukuan akuntansi di Google
Play Store seperti Buku Warung dapat memudahkan pelaku usaha dalam
melaksanakan pencatatan akuntansi, dikarenakan syarat untuk memakai aplikasi

tersebut hanyalah memiliki andoird.

Gambar 1.1 Jumlah Download Aplikasi Buku Warung

o iy BukuWarung Aplikasi Untuk U...
Detail
e~
Rating 3+
Pelajari lebih lanjut
Info Aplikasi
Versi 3.61.0
Diupdate pada 23 Jun 2023
Download 5.000.000+ download

Sumber: play store
Menurut data dari Google Play Store, terdapat lebih dari 5 juta pengguna
yang telah melaksanakan pengunduhan aplikasi Buku Warung. Buku Warung
berkolaborasi dengan Dinas Koperasi dan UMKM DIY (Daerah Istimewa
Yogyakarta) dalam memberikan pelatihan literasi keuangan sebagai penyedia

ekosistem finansial baru yang berfokus pada pengembangan (UMKM) di



Indonesia. Dinas Koperasi dan UMKM DIY mempunyai platform resmi bernama
SiBakul yang menjadi wadah bagi pelaku UMKM untuk memperluas pasar.
Pelatihan tersebut dilaksanakan untuk merangkul pemerintah daerah Yogyakarta
dalam hal memajukan UMKM di Yogyakarta khususnya bagi pelaku UMKM yang
tergabung pada platform SiBakul.

Wisnu Hemawan, Kepala Bidang Layanan Kewirausahaan Dinas Koperasi
UMKM DIY, mengatakan bahwa untuk memudahkan UMKM agar dapat naik
kelas sangat penting bagi mereka untuk terhubung dengan platform digital yang
terintegrasi yang mencakup pembiayaan, sumber daya manusia, dan pasar
(krjogja.com). Pencatatan data UMKM mengacu pada nama dan alamat sudah lebih
baik, maka penyaluran kredit kepada UMKM bisa jadi lebih mudah karena UMKM
yang terhubung dengan pencatatan digital dapat dengan mudah melihat catatan
digitalnya (krjogja.com). Mengacu pada data dari Dinas Koperasi dan UMKM DIY

bisa diperhatikan data dibahwah.

Tabel 1.1 Data UMKM Daerah Istimewa Yogyakarta

Tahun
Kabupaten 2020 2021
Bantul 86.675 86.990
Gunungkidul 53.855 53.960
Sleman 113.299 113.960
Kulon Progo 35.916 36.140
Kota Yogyakarta 32.440 32.790

Sumber: Halaman Resmi Dinas Koperasi dan UKM DIY
Bersumber pada data yang diterima dari laman resmi Dinas Koperasi dan

UMKM Daerah Istimewa Yogyakarta dapat dilihat perkembangan UMKM pada



masing masing kabupaten mengalami peningkatan dari tahun sebelumnya.
Pengurangan tingkatan pengangguran di DIY yang dapat meningkatkan
kesejahteraan masyarakat dapat diatasi oleh pengembangan sektor Usaha Mikro
Kecil Menengah (Sujarweni & Jaya, 2019). Pada era digital seperti sekarang,
memiliki sebuah android dapat berguna untuk melaksanakan komunikasi dengan
lebih mudah. Menurut menteri komunikasi informatika Rudiantara menyatakan
dalam rapat koordinasi yaitu penerapan teknologi informasi dalam ekonomi digital
tidak hanya teknologi yang canggih namun lebih kepada kebutuhan masyarakat
(kominfo.go.id).

Data dari Kementerian Koperasi dan UMKM menunjukan kuantitas
UMKM mencapai 20,67 juta unit saat 2022. Jumlah tersebut meningkat sebanyak
26,6% jika melihat saat sebeleumnya berjumlah 16,4 juta UMKM. Mengacu pada
data tersebut sebanyak 32,44% dari 20,67 juta unit sudah memasuki ekosistem
digital (kemenkopukm.go.id). Namun, dari seluruh UMKM yang terdata hanya
20% yang dapat membuat laporan keuangan akuntansi dan sebagian besar masih
melaksanakannya secara manual. Peningkatan jumlah UMKM, tentu saja akan
menambah lebih banyak pesaing, yang secara langsung mengakibatkan persaingan
yang lebih ketat di berbagai industri UMKM (Mayasari, 2019). Dalam upaya
mendukung kemajuan ekonomi Indonesia, DSAK IAl mengembangkan standar
akuntansi yang dapat memenuhi kebutuhan usaha kecil dan menengah (UMKM),
alhasil mereka menetapkan Standar Akuntansi Keuangan Usaha Kecil dan
Menengah resmi pada 1 Januari tahun 2018. SAK EMKM dirancang guna

memudahkan entitas mikro, kecil dan menengah dalam melaksanakan pelaporan



finansial mereka alhasil mampu dimanfaatkan bagi pelaku usaha yang memenuhi
definisi akuntabilitas publik yang relevan.

Menurut Wibowo (2008) dalam Widiyanti (2013) salah satu faktor utama
yang menyebabkan suatu perusahaan gagal ialah administrasi yang kacau dan
pengendalian keuangan yang lemah. Pengendalian keuangan sendiri memerlukan
seseorang yang memiliki pengetahuan keuangan atau akuntansi itu sendiri.
Pengetahuan akuntansi merupakan pengetahuan yang dimiliki individu untuk
mengelompokan, menganalisis, dan menuliskan transaksi perusahaan (Lestanti,
2015). Menurut penelitian yang dilaksanakan oleh Rasniati (2022) pengetahuan
akuntansi ada pengaruhnya atas individu yang memakai sebuah aplikasi untuk
membuat laporan keuangan. Dalam riset ini, penggunaan sebuah aplikasi berbasis
android didasari dengan Theory Acceptance Model (TAM). Menurut Davis (1989)
Penggunaan sebuah aplikasi dapat disebabkan oleh persepsi kegunaan dan persepsi
kemudahan penggunaan yang dimiliki oleh pengguna. Kegunaan menurut Davis
(1989) diartikan menjadi tahap kepercayaan seseorang Yyaitu penerapan sistem
tertentu dapat meningkatkan produktivitas ditempat kerja. Menurut Davis (1989)
persepsi kemudahan penggunaan sistem berarti bahwa seseorang percaya pada
suatu sistem yang akan memudahkan usaha yang dilaksanakan. Riset ini
mengadopsi penelitian yang dilaksanakan oleh Yatimin (2022) mengenai analisis
faktor penerimaan UMKM kepada aplikasi akuntansi keuangan berbasis android.
Dalam riset ini juga ingin memakai aplikasi Buku Warung yang telah melaksanakan
kolaborasi dengan pemerintah daerah DIY. Sampel dalam riset ini yaitu UMKM
yang memakai aplikasi akuntansi Buku Warung yang terdapat pada market place

SiBakul.



1.2

Rumusan Masalah

Berikut merupakan rumusan masalah dalam riset ini

1.3

Apakah sikap penggunaan aplikasi buku warung berhubungan terhadap
pengetahuan akuntansi UMKM di Kota Yogyakarta?

Apakah sikap penggunaan aplikasi buku warung berhubungan terhadap
persepsi kegunaan pelaku UMKM di Kota Yogyakarta?

Apakah sikap penggunaan aplikasi buku warung berhubungan terhadap

persepsi kemudahaan penggunaan pelaku UMKM di Kota Yogyakarta?

Tujuan Penelitian

Tujuan riset ini ialah melaksanakan pengujian terhadap hubungan atau korelasi

pengetahuan akuntansi, persepsi kegunaan dan persepsi kemudahan penggunaan

akan sikap penggunaan aplikasi Buku Warung berbasis android pada UMKM di

Yogyakarta.

1.4

Kontribusi Penelitian

Berikut merupakan kontribusi yang dihasilkan atas penelitian ini:

1. Kontribusi Teoritis

Riset ini mampu menambah literatur mengenai pengaruh pengetahuan
akuntansi, persepsi kegunaan dan persepsi kemudahaan penggunaan kepada
sikap penggunaan aplikasi Buku Warung berbasis android pada UMKM
yang tergabung dalam platform Si Bakul. Dalam hal ini, kontibusi penelitian

disajikan secara jelas, singkat dan relevan dengan tujuan penelitian serta



1.5

menghindari pernyataan manfaat yang tidak akan dihasilkan dari sebuah

penelitian.

Kontribusi Praktis

Riset ini menambah sarana bagi para pengguna aplikasi Buku Warung
terutama untuk UMKM yang sudah memakai maupun belum memakai
aplikasi tersebut.

Kontribusi Kebijakan

Riset ini dapat mendambah sarana evaluasi oleh devpelopment Aplikasi
Buku Warung, Dinas Koperasi dan UMKM DIY (Daerah Istimewa
Yogyakarta) dan UMKM yang masih belum memakai aplikasi tersebut.
Manfaat dari pembuatan dan penggunaan aplikasi bagi UMKM yang

disajikan dalam riset ini.

Batasan Penelitian

Peneliti melakukan pembatasan masalah pada:

1. Pengetahuan Akuntansi

Pengetahuan akuntansi yang dimaksud ialah pengetahuan akuntansi yang
harus dipunyai oleh pelaku UMKM. Menurut Kusumaryoko (2017)
pengetahuan akuntansi dibagi menjadi 2 bagian yakni: 1) Pengetahuan
deklaratif, merupakan pengetahuan yang dipunyai oleh individu mengenai
informasi yang sudah didasarkan atas fakta. Misalnya ketika suatu individu
paham akan rumus persamaan akuntansi. 2) Pengetahuan Prosedural
merupakan pengetahuan yang menjelaskan individu dalam melaksanakan

pencatatan akuntansi ataupun tahapan tahapan melaksanakan pencatatan



keuangan. Pengetahuan akuntansi dalam riset ini didasari pada satu dari
sekian banyak standar akuntansi keuangan yang dibuat oleh 1Al saat 2016
lalah Standar Akuntansi Keuangan Entitas Mikro Kecil Menengah
(UMKM). SAK EMKM menjelaskan tiga komponen pencatatan keuangan
UMKM: 1) laporan posisi keuangan, 2) laporan laba rugi, dan 3) catatan

atas laporan keuangan.

. Technology Acceptance Model (TAM)
Model yang diterapkan pada penelitian ini adalah Technology Acceptance
Model (TAM) dengan 3 Variabel yaitu:

e Persepsi Kegunaan

e Persepsi Kemudahaan Penggunaan

e Sikap Penggunaan

. Aplikasi Pencatatan Akuntansi Berbasis Android

Dalam riset ini, peneliti memakai aplikasi yang memenuhi standar
pencatatan UMKM vyaitu Aplikasi Buku Warung telah melaksanakan
kerjasama dengan Dinas Koperasi dan UMKM DIY terkait literasi

keuangan pada UMKM yang tergabung dalam platform SiBakul.



BAB V

KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Didapat kesimpulannya mencakup:

1. Mengacu pada hasil menguji didapatkan kesimpulan bhawasannya
hubungan antara pengetahuan akuntansi dan sikap penggunaan aplikasi
Buku Warung untuk UMKM di DIY adalah “signifikan, lemah dan searah”
dengan arah hubungan yang positif

2. Mengacu pada hasil menguji didapatkan kesimpulan bahwasannya
hubungan antara persepsi kegunaan dan sikap penggunaan aplikasi Buku
Warung untuk UMKM di DIY adalah “signifikan, cukup kuat dan searah”
dengan arah hubungan yang positif.

3. Mengacu pada hasil menguji didapatkan kesimpulan bahwasannya
hubungan antara persepsi kemudahan penggunaan dan sikap penggunaan
aplikasi Buku Warung untuk UMKM di DIY adalah “signifikan, kuat dan
searah” dengan arah hubungan yang positif

5.2 Keterbatasan Penelitian

Keterbatasan penelitian berkaitan dengan pencarian UMKM yang memakai
aplikasi buku warung, dimana dalam kajian ini sudah memperoleh data UMKM
yang mendapatkan pelatihan keuangan digital memakai Aplikasi Buku Warung.
Dalam proses pencarian responden terdapat beberapa keterbatasan contohnya data
yang didapatkan dari Dinas Koperaai dan UKM Daerah Istimewa Yogyakarta tidak

semua pelaku UMKM hadir dalam pelatihan tersebut melainkan hanya sekedar
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mendaftar. Responden yang hadir tidak semua langsung menerapkan pencatatan
keuangan memakai aplikasi Buku Warung mengacu pada konfirmasi via

whatshapp.

5.3 Saran

Saran dari penelitian guna pihak yang berkaitan ialah:
1.  Bagi Dinas Koperasi dan UKM DIY
Dinas Koperasi dan UKM DIY disarankan dapat terus melaksanakan
pelatihan digital kepada pelaku UKM di Kota Yogyakarta, diharapkan
dengan adanya pelatihan tersebut, pelaku UKM dapat merasakan
pentingnya pencatatan keuangan secara digital.
2.  Bagi peneliti selanjutnya
e Penelitian selanjutnya dapat menambah kuantitas responden agar
penelitian menjadi lebih akurat dan mampu menguraikan keadaan
sesungguhnya kepada sikap penggunaan Aplikasi Buku Warung.
e Penelitian selanjutnya dapat mengganti variabel independen seperti
persepsi keamanan, dan sikap akan memakai.
o Penelitian selanjutnya dapat melihat fitur lain yang terdapat pada

Aplikasi Buku Warung seperti penagihan utang.
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