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ABSTRAK 

Toko yang sukses tidak bisa lepas kaitannya dengan pengelolaan 

persediaan yang dikelola dengan baik. Toko yang mampu mengelola persediaanya 

dengan baik akan dapat menjaga kelangsungan bisnisnya. Belum adanya sistem 

persediaan barang di UD. Citra Abadi mengakibatkan terhambatnya kinerja dalam 

proses persediaan barang. Selain itu, pencatatan barang baik itu barang masuk 

ataupun keluar masih menggunakan kertas.  

Sistem yang dibangun oleh penulis nantinya akan menjadi solusi untuk 

mengelola persediaan barang yang ada di UD. Citra Abadi. Sistem dibangun 

berbasis web dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan framework 

LARAVEL. Sistem yang dibangun dapat digunakan oleh pemilik toko dan kasir 

untuk melihat persediaan maupun pencatatan barang. 

Sistem yang dibangun sudah dilakukan pengujian dengan menggunkan 

metode blackbox testing dengan tingkat keberhasilan 100% karena test case yang 

sudah dijalankan sudah sesuai dengan hasil yang diharapkan. Sistem yang 

dibangun berhasil membantu dalam mengelola persediaan barang. Selain itu, 

sistem juga dapat melakukan pencatatan barang masuk maupun barang keluar 

dengan lebih cepat dan mudah. Sistem akan memfasilitasi masing-masing user 

sesuai dengan kebutuhan user sehingga proses bisnis dapat berjalan dengan 

dengan baik. Namun sistem masih bisa dikembangkan lagi dengan menambahkan 

beberapa fitur yang lebih baik untuk meningkatkan kinerja toko. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi, Persediaan Barang, blackbox testing 
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ABSTRACT 

A successful store cannot be separated from its relationship with well-

managed inventory. Stores that are able to manage their inventory properly will 

be able to maintain business continuity. There is no inventory system at UD. Citra 

Abadi resulted in performance delays in the inventory process. In addition, the 

recording of goods both incoming and outgoing goods still uses paper. 

The system built by the author will later become a solution for managing 

inventory at UD. Citra Abadi. The system is built on a web basis using the PHP 

programming language with the Laravel framework. The system built can be used 

by store owners and cashiers to view inventory and record goods. 

The system that has been built has been tested using the blackbox testing 

method with a 100% success rate because the test cases that have been run are in 

accordance with the expected results. The system that was built was successful in 

helping to manage inventory. In addition, the system can also record incoming 

and outgoing goods more quickly and easily. The system will facilitate each user 

according to user needs so that business processes can run well. However, the 

system can still be developed further by adding some better features to improve 

store performance. 

 

Keywords: Information Systems, Inventory, blackbox testing 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang 

Toko yang sukses tidak bisa lepas kaitannya dengan pengelolaan persediaan 

yang dikelola dengan baik. Toko yang mampu mengelola persediaanya dengan baik 

akan dapat menjaga kelangsungan bisnisnya. Terlebih lagi jika terjadi peningkatan 

konsumen yang pesat menuntut toko menyajikan informasi persediaan barang 

secara cepat, tepat dan efisien. 

Transaksi antara penjual dan pembeli memberi pengaruh terhadap persediaan 

barang pada suatu toko. Persediaan barang sangat berperan penting dalam suatu 

toko dalam pengelolaan barang apalagi jika barang tediri dari berbagai macam dan 

jenis (Rakhmah & Devi, 2021). Pengelolaan persediaan barang yang baik akan 

mampu memenuhi kebutuhan pelanggan dan dapat mempertahankan bisnis dalam 

industri saat ini.  

Saat ini, sistem persediaan barang masih dilakukan dengan cara yang kurang 

efektif. Hal ini menghambat kinerja dalam proses persediaan barang. Selama ini 

pendataan barang masuk dan keluar, serta pendataan persediaan barang hanya 

dicatat di selembar kertas. Sistem pencatatan yang dilakukan seperti ini sering 

menimbulkan masalah seperti data barang yang masuk kadang tidak sesuai dengan 

data masuk dari pemasok, data barang yang keluar tidak sesuai dengan pesanan, 

dan terjadinya kehilangan catatan persediaan barang yang sudah dicatat. Mengingat 

masalah yang dihadapi, terkadang ada kesalahan yang dilakukan saat menghitung 

barang, mencatat barang atau transaksi, atau mencoba mencari data barang yang 

diperlukan, seperti mencari tahu berapa banyak barang yang tersedia.  Selain itu 

tidak jarang terjadi kekurangan persediaan barang akibat tidak adanya persediaan 

minimum ataupun persediaan pengamanan pada toko.        

Sebuah sistem informasi untuk pencatatan persediaan kemudian dirancang 

untuk mengatasi masalah di atas. Dengan bantuan sistem ini, UD. Citra Abadi dapat 

dipermudah dalam hal pengelolaan dan pengendalian proses persediaan guna 

meningkatkan kinerja, memberikan hasil yang sebaik mungkin, dan meningkatkan 

efektifitas kerja. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah yang didapat penulis berdasarkan latar belakang adalah 

sebagai berikut:  

a. Belum adanya sistem yang dapat membantu mengelola pencatatan barang 

masuk dan barang keluar. 

b. Adanya ketidaksesuaian antara catatan barang yang diterima dengan 

catatan barang dari pemasok 

c. Hilangnya catatan manual persediaan barang. 

d. Kesulitan pencarian data barang.  

1.3 Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, batasan-batasan masalah dari sistem 

yang akan dibangun adalah: 

a. Penelitian dilakukan di UD. Citra Abadi berlokasi Kota Pematangsiantar 

b. Sistem akan dibangun dalam bentuk basis web 

c. Metode penelitian ini menggunakan pendekatan waterfall. 

d. Bahasa pemrograman yang digunakan adalah PHP dengan framework 

Laravel 

1.4 Spesifikasi Sistem 

Spesifikasi sistem yang akan dibangun terdiri dari beberapa hal yaitu: 

a. Spefisikasi perangkat lunak 

1. Sistem operasi Windows 10 

2. Visual Studio Code 

3. XAMPP 

4. Browser Mozilla 

b. Spesifikasi perangkat keras  

1. Laptop ASUS A407UA 

2. Intel Core i3 

3. Memory 4 Gb 

4. HDD 1 TB 

c. Spesifikasi kecerdasan pembangun 

1. Kemampuan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan SQL 

2. Kemampuan menggunakan aplikasi pengolahan kata untuk membuat 
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laporan  

d. Spesifikasi kecerdasan pengguna aplikasi 

1. Mampu menggunakan komputer atau laptop 

2. Mampu menggunakan browser  

 

1.5 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk: 

a. Membuat dan menerapkan sistem informasi yang dapat dengan cepat 

menentukan jumlah persediaan dan menampilkan data barang masuk dan 

keluar, transaksi penjualan, dan transaksi pembelian.  

b. Membangun Sistem Informasi Pencatatan Persediaan Barang dan 

Penjualan pada UD. Citra Abadi dengan menggunakan metode 

pengembangan sistem waterfall.  

1.6 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian ini bagi peneliti yaitu: 

a. Menambah wawasan mengenai pembuatan Sistem Informasi Persediaan 

Barang pada UD. Citra Abadi 

b. Dapat menerapkan ilmu yang didapat dari perkuliahan 

 

1.7 Metodologi Penelitian 

Dalam melakukan penelitian ini berikut adalah langkah-langkah pengerjaannya: 

a. Melakukan pengamatan dengan mengidentifikasi masalah-masalah yang 

ada pada UD. Citra Abadi. 

b. Menganalisis kebutuhan untuk pembuatan sistem. 

c. Mendesain atau merancang sistem yang akan dibangun. 

d. Menerapkan desain sistem. 

e. Setelah implementasi selesai, uji sistem dilakukan untuk melihat apakah 

semua fiturnya beroperasi. 

1.8 Sistematika Penulisan 

Pada bab 1 merupakan pendahuluan yang membahas tentang latar belakang, 

rumusan masalah, batasan masalah, tujuan, manfaat penelitian, metedologi 

penelitian, dan sistematika penulisan. Bab 2 membahas tentang landasan teori 
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dalam pembangunan dan pengembangan sistem yang berisi dasar-dasar teori yang 

mendukung penelitian. Bab 3 membahas tentang analisis data dan perancangan 

sistem yang meliputi data penelitian, rancangan sistem, dan rancangan hasil sistem. 

Pada bab 4 membahas tentang hasil implementasi sistem dan pengujiaan pada 

sistem. Setelah itu bab 5 berisi tentang kesimpulan dan saran. 
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BAB 5  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan dapat diambil beberapa 

kesimpulan sebagai berikut: 

a. Sistem berhasil mengelola pencatatan barang yang masuk ataupun barang 

yang keluar. 

b. Pencatatan barang secara komputerisasi mengurangi kesalahan dalam 

proses pencatatan barang baik itu barang dari pemasok ataupun barang yang 

dibeli oleh pelanggan. 

c. Sistem membantu menyimpan data persediaan barang sehingga pemilik 

toko tidak takut mengalami kehilangan catatan persediaan.  

d. Sistem membantu pemilik toko dalam proses pencarian data barang. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran 

yang dapat menjadi pertimbangan untuk pengembangan sistem kedepannya: 

a. Proses input data barang keluar ataupun masuk dapat menginput beberapa 

barang sekaligus 

b. Dapat menambahkan fitur notifikasi jika persediaan barang hampir 

melewati dari minimum stock barang 
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