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ABSTRAK 
 

 

Sistem informasi jadwal dan presensi bertujuan untuk meningkatkan 

efisiensi dalam hal pengelolaan jadwal dan presensi volunteer. Selama ini, lembaga 

PPLK masih memberlakukan pengelolaan jadwal dan presensi volunteer masih 

dilakukan secara manual. Hal ini dinilai belum efektif karena dari masalah tersebut 

kerap dimanfaatkan oleh volunteer seperti adanya pemalsuan bukti kehadiran 

sebagai bahan penggajian oleh Unit Biro. Oleh sebab itu perlu dilakukan penelitian 

untuk mengembangkan sistem informasi jadwal dan presensi berbasis website. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan metode Waterfall. Data 

yang digunakan dalam penelitian ini meliputi informasi mengenai data volunteer, 

data jadwal, data presensi, dan data SOP yang berjalan. Perangkat lunak yang 

digunakan meliputi MySQL, PHP, dan Framework Laravel. Hasil dari penelitian di 

lembaga PPLK dapat dibuat kesimpulan bahwa dengan adanya sistem informasi 

jadwal dan presensi dapat membantu lembaga PPLK dalam mengelola jadwal, 

membuat rekap jadwal, presensi pada volunteer secara real-time, dan mencetak 

bukti kehadiran volunteer. Dan berdasarkan hasil pengujian menggunakan 

Blackbox, didapatkan hasil bahwa sistem telah menyesuaikan dengan kebutuhan 

dari lembaga PPLK. 

Kata kunci: Sistem Informasi, Jadwal, Presensi, Laravel  
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ABSTRACT 
 

The schedule and attendance information system aims to improve efficiency 

in terms of managing volunteer schedules and attendance. So far, PPLK institutions 

still apply volunteer schedule and attendance management manually. This is 

considered ineffective because the problem is often exploited by volunteers such as 

falsifying proof of attendance as payroll material by the Bureau Unit. Therefore, it 

is necessary to conduct research to develop a website-based schedule and 

attendance information system. The method used in this research uses the Waterfall 

method. The data used in this research includes information about volunteer data, 

schedule data, attendance data, and running SOP data. The software used includes 

MySQL, PHP, and Laravel Framework. The results of research at PPLK institutions 

can be concluded that the existence of a schedule and attendance information 

system can help PPLK institutions in managing schedules, making schedule recaps, 

real-time attendance for volunteers, and printing proof of volunteer attendance. And 

based on the results of testing using Blackbox, the results show that the system has 

adjusted to the needs of the PPLK institution. 

Keywords: Information System, Schedule, Attendance, Laravel 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

 Lembaga Pusat Pelatihan dan Layanan Komputer Universitas Kristen Duta 

Wacana (PPLK UKDW) belum mengutamakan adanya sistem jadwal bagi 

volunteer. Dengan belum adanya sistem jadwal, volunteer justru datang dengan 

bebas tanpa adanya disiplin waktu. Dampaknya kerap kali terlihat ketika terjadi 

masalah di beberapa ruang kelas, namun belum ada volunteer yang hadir 

sehingga pegawai PPLK kewalahan dalam mengatasi masalah yang ada. 

Kebiasaan tersebut cenderung merugikan pihak lembaga PPLK karena 

volunteer menjadi kurang kompeten dalam membantu staff. Karena masalah 

tersebut dibutuhkan jadwal yang sistematis yang bertujuan untuk mengatur 

volunteer sesuai ketentuan peraturan yang berlaku. 

 Prosedur presensi volunteer yang diterapkan dapat dikatakan masih kurang 

efisien dan efektif, dimana masih dilakukan secara manual mulai dari 

perhitungan jam hadir dan jam keluar. Kelemahan prosedur presensi secara 

manual ini dimanfaatkan oleh sejumlah volunteer secara langsung. Volunteer 

PPLK sering melakukan pemalsuan aktivitas kehadiran pada bukti presensi 

yang setiap awal bulan perlu diserahkan pada Biro. Efek dari pemalsuan ini, 

volunteer justru mendapat gaji melebihi dari jumlah yang sebenarnya.  

 Dari masalah diatas, peneliti mencoba merancang pembuatan jadwal dan 

presensi untuk Volunteer PPLK. Pembuatan jadwal dan presensi ini diharapkan 

memberikan manfaat kepada lembaga PPLK berupa meminimalisir adanya 

permasalahan presensi volunteer yang justru merugikan waktu dan tempat bagi 

lembaga PPLK itu sendiri. 
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1.2 Rumusan Masalah 

 Menilai masalah latar belakang diatas, PPLK UKDW mengalami 

keterbatasan dalam mengelola jadwal yang masih belum sistematis sehingga 

kerap kali kewalahan dalam memperbaiki kerusakan yang terjadi di setiap kelas. 

Sejumlah volunteer juga kerap kali melakukan pemalsuan bukti presensi yang 

justru menguntungkan volunteer karena mendapat gaji melebihi jumlah yang 

sebenarnya. 

1.3 Batasan Masalah 

1. Menggunakan metode Waterfall untuk pengembangan sistem. 

2. Data dan prosedur diambil dari lembaga PPLK UKDW. 

3. Sistem berbasis website menggunakan framework Laravel, PHP dan 

MySQL. 

4. Sistem terbatas pada mengelola jadwal dan presensi saja, tidak meliputi 

pendaftaran volunteer baru. 

 

1.4 Spesifikasi Sistem 

 Spesifikasi sistem yang dibangun terbagi dalam 2 hal, yaitu: 

a. Spesifikasi Software yang digunakan: 

1. XAMPP 

2. MySQL 

3. PHP 

4. CSS 

5. Visual Studio Code 

6. Windows 10 

7. Draw.io 

8. Mockplus Classic 

b. Spesifikasi Hardware yang digunakan: 

1. Laptop Acer Swift 3 SF314-54 

2. Nvidia GeForce MX150 

3. Intel Core i5 

4. 8GB DDR4 
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5. SSD 119GB  

c. Spesifikasi kecerdasan pengguna aplikasi 

1. Mampu menggunakan komputer dan mengakses internet 

2. Mampu menggunakan browser  

1.5 Tujuan Penelitian 

 Hasil yang didapatkan dari perancangan sistem ini adalah sebuah sistem 

pengelolaan jadwal dan presensi volunteer berbasis website yang bertujuan 

mempermudah lembaga PPLK dalam mengatur jadwal volunteer dan 

mengubah prosedur presensi untuk volunteer. 

1.6 Metodologi Penelitian 

1. Analisis Kebutuhan 

Sebelum melakukan pengembangan perangkat lunak, dilakukan 

pengumpulan informasi dengan cara wawancara dengan kepala lembaga 

PPLK tentang sistem yang dibutuhkan. 

2. Sistem dan Software Desain 

Dari kebutuhan yang didapat, dilakukan desain sistem berupa 

perancangan mockup, ERD, Use Case dan proses bisnis yang berjalan 

untuk memperjelas penelitian. 

3. Pengembangan 

Pada tahap ini dilakukan pengembangan sistem berupa pengkodean 

mengikuti desain sistem dan software yang telah dilakukan sebelumnya. 

4. Pengujian 

Setelah sistem berhasil dikembangkan, dilakukan pengujian untuk 

mengecek setiap fitur apakah berfungsi sesuai kebutuhan.  

5. Operasi dan Pemeliharaan 

Sistem atau perangkat lunak yang sudah jadi kemudian dijalankan dan 

dilakukan pemeliharaan serta perbaikan. Pemeliharaan termasuk dalam 

memperbaiki kesalahan yang tidak ditemukan pada langkah 

sebelumnya. 
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1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dalam penelitian ini terbagi dalam 5 bab dengan 

tujuan memudahkan penulis dalam menyusun penelitian yang sistematis 

sehingga mendapat deskripsi data yang jelas. Sistematika penulisan disusun 

sebagai berikut: 

Bab 1 merupakan pendahuluan yang menjelaskan mengenai mengenai latar 

belakang penelitian yang dikerjakan. Pada bagian ini diuraikan masalah utama 

pada rumusan masalah, batasan masalah untuk membatasi penelitian yang 

dilakukan, spesifikasi sistem yang dibutuhkan, tujuan penulis dalam melakukan 

penelitian, metodologi penelitian untuk menjelaskan tahapan penelitian, dan 

sistematika penulisan. 

Bab 2 merupakan landasan teori yang membahas mengenai teori-teori dasar 

mengenai topik yang diangkat dalam penelitian ini. Pada penelitian ini, penulis 

menggunakan sumber dari jurnal dan website yang terpercaya. 

Bab 3 merupakan metodologi penelitian yang menjelaskan mengenai 

rancangan sistem yang dibangun. Pada bab ini berisi mengenai data yang 

dibutuhkan, rancangan database dan rancangan program yang akan dibuat. 

 Bab 4 merupakan bagian implementasi program yang menjelaskan 

mengenai hasil program berdasarkan rancangan yang sudah dibuat. Pada bagian 

ini juga menjelaskan tahap pengujian program. 

 Bab 5 merupakan penutup yang menjelaskan mengenai kesimpulan uraian 

singkat mengenai penelitian yang sudah dilakukan. 
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BAB 5 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian: “Sistem Informasi Jadwal 

dan Presensi Volunteer Berbasis Web Studi Kasus: Pusat Pelatihan dan 

Layanan Komputer (PPLK) UKDW” sebagai berikut: 

1. Penelitian ini menghasilkan sebuah sistem informasi berbasis web yang 

dapat digunakan untuk mengelola jadwal volunteer, membuat rekap jadwal, 

melakukan presensi dan mencetak daftar hadir. 

2. Sistem yang dibangun dapat membantu mengurangi adanya pemalsuan data 

presensi. Setiap presensi yang dilakukan volunteer dilakukan secara real 

time berdasarkan waktu lokal. 

3. Sistem juga telah dilakukan pengujian oleh Admin PPLK dan Volunteer 

yang bersangkutan dengan menggunakan metode Blackbox.  

 

5.2 Saran 

Dari penelitian sistem informasi yang sudah dilakukan, penulis merasa 

bahwa penelitian ini masih banyak kekurangan. Sehingga penulis yakin bahwa 

penelitian ini masih bisa ditingkatkan dari segi tampilan agar lebih responsif. 

Jangkauan pengguna juga dapat dikembangkan, sehingga diharapkan aplikasi 

tidak hanya digunakan oleh lingkup volunteer pplk saja. 
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