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ABSTRAK 

 

Biro Administrasi Akademik merupakan salah satu unit yang bertugas 

mengelola Sistem Administrasi dan Layanan Akademik secara terpusat dan 

terpadu (sentralisasi) di tingkat Universitas. Pengelolaan data akademik alumni 

dilakukan secara rutin untuk mengetahui perkembangan alumni. Selama ini untuk 

melihat data akademik alumni, user harus menghitung secara manual. 

 
Pada skripsi ini dibangun dashboard untuk mempermudah user melihat 

jumlah dari olahan data akademik alumni. Dashboard yang dibangun berbasis 

web yang berguna untuk menampilkan informasi terkait data akademik alumni. 

Dashboard ini dirancang berdasarkan kebutuhan dari pengguna. Daftar kebutuhan 

pengguna didapatkan melalui hasil dari wawancara dan observasi dengan user 

sehingga informasi yang ditampilkan di dashboard dapat sesuai dengan 

kebutuhan pengguna dan juga dapat mudah dipahami oleh pengguna. Website ini 

dibangun dengan menggunakan framework laravel dan database MySQL dan 

metode Black Box Testing. 

 
Hasil akhir menunjukkan bahwa dashboard dapat menampilkan informasi 

terkait jumlah alumni baik perempuan maupun laki-laki, dan juga jumlah untuk 

alumni dengan predikat tertentu. Dengan adanya dashboard, admin cukup melihat 

informasi yang ditampilkan untuk memantau data akademik alumni terkait jumlah 

alumni sesuai kategori yang telah ditentukan. Untuk pengujiannyamenggunakan 

metode black box Testing yang dilakukan terhadap sistem denganhasil sistem 

dapat digunakan oleh admin dan alumni. 

 

 

 

 

 
Kata kunci : Aplikasi visualisasi, Sistem Administrasi Akademik, dashboard,Black 

Box Testing 

xiv 
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ABSTRACT 
 

The Academic Administration Bureau is one of the units tasked with 

managing the Administrative System and Academic Services in a centralized and 

integrated (centralized) manner at the University level. Management of alumni 

academic data is carried out routinely to find out the development of alumni. So 

far, to see alumni academic data, users have to calculate it manually. 

 
In this thesis, a dashboard is built to make it easier for users to see the 

amount of processed alumni academic data. A web-based dashboard that is useful 

for displaying information related to alumni academic data. This dashboard is 

designed based on the needs of the user. The list of user needs is obtained through 

the results of interviews and observations with users so that the information 

displayed on the dashboard can match the user's needs and can also be easily 

understood by users. This website was built using the Laravel framework and 

MySQL database and the Black Box Testing method. 

 
The final results show that the dashboard can display information 

regarding the number of alumni, both female and male, and also the number of 

alumni with certain predicates. With the dashboard, the admin only needs to look 

at the information displayed to monitor alumni academic data regarding the 

number of alumni according to predetermined categories. For testing it uses the 

black box testing method which is carried out on the system with the results that 

the system can be used by admins and alumni. 

 

 

 

 

 
Keywords : Visualization   application,   Academic Administration System, 

dashboard, Black Box Testing 

xv 
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1.1 Latar Belakang 

BAB 1  

PENDAHULUAN 

Biro Administrasi Akademik adalah unit yang berada di bawah naungan 

bidang satu di Universitas Kristen Duta Wacana. Salah satu tanggung jawab dari 

Biro administrasi akademik adalah mengelola data akademik alumni. Permasalahan 

pada pengelolaan data akademik alumni adalah alumni tidak dapat melihat profil 

yang berisikan tentang data atau informasi diri nya dan rekan-rekan alumni lainnya 

dimana alumni juga tidak dapat mengunduh berkas ijazah maupun transkrip 

nilainya. Disamping itu juga belum ada dashboard yang merupakan hasil dari 

perhitungan tentang jumlah jenis kelamin dan jumlah untuk beberapa kategori 

predikat seperti predikat baik, memuaskan, sangat memuaskan, dan dengan pujian. 

alumni adalah sekumpulan orang yang telah lulus dari suatu instansi pendidikan. 

Data akademik alumni perlu disimpan sebagai pusat informasi yang dapat 

mengakses informasi terkait data akademik alumni, selain itu jugamemberikan 

laporan untuk proses pengembangan mahasiswa dalam proses belajar 

mengajar. 

 

Sistem yang akan dibangun ini diharapkan dapat mengelola data akademik 

alumni sehingga user tidak hanya dapat melihat dengan cepat melalui dashboard 

profil alumni saja tetapi sistem juga menyediakan kemampuan menelusuri data 

alumni untuk mengambil ulang data yang tersimpan dalam database dengan lebih 

cepat. 

Dengan adanya sistem yang seperti ini diharapkapkan manakala jika ada 

alumni atau suatu perusahaan yang bermaksud untuk mendapatkan informasiterkait 

data dan berkas tentang alumni maka sistem mampu dalam menyediakan nya dalam 

waktu yang cepat. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

 
1) Belum tersedia sistem untuk melakukan penelusuran data akademik 

alumni 

2) Belum tersedia fitur visualisasi berupa dahboard untuk melihat hasil 

dari olahan data alumni. 
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1.3 Batasan Masalah 
 

3) Data akademik alumni yang digunakan didapatkan dari Biro 

Administrasi Akademik (Biro 1) UKDW. 

4) Sistem dilengkapi dengan tombol search yang digunakan untuk 

melakukan pencarian dan fitur filter yang dapat digunakan untuk 

mencari data akademik alumni terkait prodi, predikat, periode, dan 

angkatan. 

5) Sistem dilengkapi dengan dashboard yang digunakan untuk 

mempermudah user melihat olahan data akademik alumni. 

6) Sistem yang dibangun berbasis web menggunkan tools Visual Studio 

Code dan MySql sebagai basis data nya. 

 

1.4 Spesifikasi Sistem 
 

Sistem dapat menggelola data alumni 

1) Sistem dapat melihat dan mengunduh berkas alumni berupa ijazah dan 

transkrip nilai 

2) Sistem dapat menampilkan dashboard hasil dari olahan data alumni 

3) Sistem dapat melakukan penyaringan data alumni berdasarkan kriteria- 

kriteria yang diinginkan seperti : no ijazah, nama, nim, ipk, periode 

lulus, angkatan, prodi, fakultas, tahun lulus, dan predikat. 

 

1.5 Tujuan Penelitian 
 

Tujuan penelitian yang tedapat pada proposal ini adalah : 

1) Membangun sistem berbasis web dengan kemampuan mengelola dan 

menyaring data akademik alumni. 

2) Merupakan salah satu syarat meraih gelar sarjana komputer untuk 

program studi Sistem Informasi Universitas Kristen Duta Wacana. 

 

1.6 Tahapan Penelitian 
 

1) Pengumpulan data 

Pengumpulan data dilakukan dengan mewawancai terhadap pihak studi 

kasus yang berkedudukan sebagai kepala Biro Administrasi Akademik (Biro 

1) untuk mendapatkan daftar kebutuhan user. Tujuannya yaitu untuk 
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mempermudah pencarian informasi, dan membantu menemukan 

penyelesaian suatu masalah. Dan dari hasil wawancara tersebut dihasilkan 

daftar untuk kebutuhan user yang akan dijadikan sumber utama untuk 

membuat input/output. 

2) Analisis Sistem 

Setelah data data yang diperlukan berhasil untuk dikumpulkan, 

selanjutnya akan dilakukan analisis. Sebelumnya data dari hasil wawancara, 

di analisis terlebih dahulu untuk merancang daftar input/output dan desain 

user interface. Sehingga pada tahap ini dihaslkan, suatu rancangan daftar 

input/output dan daftar untuk kebutuhan fungsional maupun non-fungsional 

sistem yang diperlukan oleh user. 

3) Desain & Perancangan 

Setelah mendapatkan gambaran untuk hasil input dan output, langkah 

selanjutnya yang akan dilakukan yaitu merancang ui atau antar muka sistem 

yaitu dashboard. Untuk rancangan antarmuka dashboard ini akan 

disesuaikan dengan input output yang sudah di dapatkan. 

4) Pengembangan Sistem 

Proses pengembangan sistem menggunakan tools software berupa 

Microsoft Visual Studio Code sebagai tools utamanya, pengembangan 

sistem memanfaatkan MySQL sebagai database nya dan laravel sebagai 

framework nya dengan bahasa pemrograman PHP dan proses 

pengembangan aplikasi yang akan dilakukan secara bertahap. 

5) Implementasi dan Analisis Hasil Implementasi Sistem 

Setelah melalui tahapan pengembangan aplikasi selanjutnya akan 

dilakukan sebuah pengujian pada sistem tersebut, hal ini bertujuan untuk 

mengetahui bagian mana saja dari sistem yang perlu untuk di perbaiki dan 

bagian mana yang sudah baik atau tidak perlu dilakukan perbaikan, 

Pengujian sistem ini diuji dengan metode Black-Box Testing dan melibatkan 

user secara langsung. Pengujian dilakukan dengan cara presentasi langsung 

dengan user hal ini bertujuan agar mempermudah pembuatan sistem 
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6) Konsultasi dan penyusunan laporan 

Tahap ini mahasiswa diminta untuk melakukan penyusunan laporan 

sebagai tugas akhir. Dalam proses penyusunan laporan tersebut mahasiswa 

wajib melakukan konsultasi kepada dosen pembimbing. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dimulai dari bab 1 yaitu pendahuluan didalamnya 

diuraikan latar belakang masalah , rumusan masalah, batasan masalah, spesifikasi 

sistem, tujuan penelitian, tahapan penelitian dan diakhiri dengan sistematika 

penulisan. 

Selanjutnya dilanjutkan dengan bab 2 yaitu landasan teori yang berisi sistem 

informasi, web desain, penjelasan konsep atau metode yang diterapkan, teori yang 

mendukung penelitian, dan penelitian sebelumnya yang relavan dengan penelitian 

yang sedang dilakukan. 

Selanjutnya pada bab 3 penulis menguraikan isi dari hasil penelitian yang 

berisikan proses bisnis, perancangan antarmuka, perancangan database, rancangan 

hasil sistem, dan rancangan pengujian sistem. 

Selanjutnya, pada bab 4 penulis memberikan penjelasan untuk hasil dari 

penerapan sistem, tentang analisis sistem yang sudah diterapkan, bagiamana hasil 

dari pengujian sistem, dan kelebihan serta kekurangan pada sistem. 

Bab terakhir yaitu bab 5 akan menjelaskan kesimpulan tentang rangkuman 

dan intisari tentang penelitian yang telah dilakukan, serta saran untuk penelitian 

lebih lanjut. 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil implementasi dan analisis sistem dari hasil pengujian 

yang telah dikerjakan, maka dapat disimpulkan bahwa : 

1) Sistem untuk Aplikasi Penelusuran Dokumen Akademik Alumni Studi 

Kasus : Universitas Kri telah berhasilmelakukan pencatatan untuk data 

alumni, dengan aplikasi ini alumni dapatmelihat data terkait dirinya sendiri 

dan data alumni lainnya. 

2) Sistem yang dibangun menyajikan dashboard yang digunakan oleh user 

untuk melihat jumlah hasil akademik alumni dan juga sistem menyajikan 

fitur filter yang memudahkan admin untuk mencari data alumni. 

3) Pengujian menggunakan blackbox testing dilakukan pada admin, dan 

alumni. Hasil pengujian menunjukkan semua fitur sistem yang terkait 

dengan role sudah berjalan sesuai dengan spesifikasi yang ditetapkan 

5.2 Saran 

 

Adapun beberapa saran dan masukan untuk pengembangan dan masukan 

agar sistem yang telah dibangun kedepannya menjadi lebih baik lagi yaitu sebagai 

berikut : 

1)  Diperlukan perawatan jika sistem ini kedepannya nanti akan 

digunakan maka memerlukan perawatan yang rutin agar sistem tetap 

dapat berjalan dengan baik. 

2) Saran untuk penambahan pada sistem yaitu pengembangan pada fitur 

dashboard dan filter. 
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