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INTISARI

RANCANG BANGUN APLIKASI POINT OF SALE PADA
KEDAI KOPI ELEMEN KOPI BERBASIS WEBSITE

Oleh
Steven Sanjaya Putra

71180378

Perkembangan zaman yang sangat pesat menyebabkan semua aspek dalam
kehidupan ini selalu melibatkan teknologi. Dengan berkembangnya teknologi
yang sangat pesat ini, tentunya memiliki dampak positif dan negatif, dampak
positif yang dapat dirasakan adalah teknologi meningkatkan efektivitas dan
efisiensi manusia dalam bekerja. Salah satu contohnya adalah teknologi Point of
Sale yang dapat membantu manusia dalam melakukan transaksi jual beli baik dari
sisi pelanggan maupun pemilik bisnis.

Aplikasi POS berbasis web ini adalah sebuah perangkat lunak komputer
yang dirancang menggunakan metode RAD untuk membantu pemiliki Kedai Kopi
Elemen Kopi untuk melakukan pencatatan transaksi secara rinci dan detail,
mencatat persediaan stok barang seperti inventory dan ingredients, manajemen
karyawan, membuat laporan penjualan secara otomatis dan real-time. Masalah
yang dihadapi adalah sebelum adanya aplikasi POS ini, Kedai Kopi Elemen Kopi
masih menggunakan sistem pembukuan manual yang membutuhkan waktu yang
lama dalam proses pencatatannya dan tidak terkomputerisasi. Hal tersebut
menyebabkan tingginya tingkat kesalahan yang mungkin terjadi. Tujuan
dilakukan perancangan aplikasi ini adalah menyediakan aplikasi kepada pemilik
Kedai Kopi Elemen Kopi dalam melakukan pencatatan akuntansi baik transaksi
jual beli maupun pengeluaran dan pemasukan barang. Dengan adanya aplikasi ini,
diharapkan dapat membantu pencatatan akuntansi dan melakukan manajemen
karyawan.

Kesimpulan yang didapatkan dari penulisan skripsi yang berjudul Rancang
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Bangun Aplikasi Point of Sale pada Kedai Kopi Elemen Kopi Berbasis Web
adalah perancangan aplikasi dapat memenuhi kebutuhan pemilik Kedai Kopi
Elemen Kopi dalam melakukan pencatatan akuntansi baik transaksi jual beli,
manajemen karyawan, maupun pengeluaran dan pemasukan barang. Dalam
perancangannya yang menggunakan metode pengembangan aplikasi Rapid
Application Development terbukti sangat cocok karena sistem yang dibangun

tidak kompleks dan tidak begitu besar.

Kata-kata kunci : Aplikasi Point of Sale, Metode Rapid Application

Development, Aplikasi berbasis web.
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ABSTRACT

DEVELOPING A WEB-BASED POINT OF SALE
APPLICATION FOR KEDAI KOPI ELEMEN KOPI

By
Steven Sanjaya Putra

71180378

The rapid development of the times has caused all aspects of life to always
involve technology. It has positive and negative impacts. The positive impact that
can be felt is that technology increases the effectiveness and efficiency of humans
at work. One example is Point of Sale technology that can help humans in buying
and selling transactions from both the customer and business owner sides.

This web-based POS application is a computer software designed using
the RAD method to help the owner to record transactions, record stock items such
as inventory and ingredients, employee management, make sales reports
automatically and in real time. The problem faced before the existence of this
POS application, Kedai Kopi Elemen Kopi still used a manual bookkeeping
system that took a long time to record and was not computerized. This causes a
high error rate that may occur. The purpose of designing this application is to
provide an easy-used POS application to Kedai Kopi Elemen Kopi owners in
recording accounting for both buying and selling transactions, expenditure and
entry of goods. With this application, it hoped that it can help record accounting
and manage employees.

The conclusion is that application design can meet the needs of the owner
of the Kedai Kopi Elemen Kopi in recording accounting for both buying and
selling transactions, employee management, as well as expenditure and entry of
goods. In its design using the Rapid Application Development method it has
proven to be very suitable because the system built is not complex and not very

large.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan zaman yang sangat pesat menyebabkan semua aspek dalam
kehidupan ini selalu melibatkan teknologi. Dengan berkembangnya teknologi
yang sangat pesat ini, tentunya memiliki dampak positif dan negative, dampak
positif yang dapat dirasakan adalah teknologi meningkatkan efektivitas dan
efisiensi manusia dalam bekerja. Salah satu contohnya, teknologi aplikasi Point of
Sale yang dapat sangat membantu manusia dalam melakukan transaksi jual beli.

Point of Sale merupakan aplikasi yang digunakan dalam membantu
pengolahan data-data bisnis seperti data pembelian, penjualan eceran, transaksi
hutang, transaksi retur pembelian, hingga pelaporan transaksi yang dibutuhkan
dalam pengambilan keputusan oleh para pebisnis (Sugihartono, 2015). Pada
mulanya, pada tahun 1800, transaksi penjualan pada kebanyakan toko masih
menggunakan cara yang sangat tradisional dimana uang disimpan pada kotak, dan
transaksi penjualan dicatat di kertas secara manual. Selanjutnya pada tahun 1879,
James Ritty menemukan mesin kasir, mematenkannya, dan menjualnya kepada
Jacob H. Eckert pemilik perusahaan National Manufacturing Company. Pada tahun
1906, terjadi sebuah gerakan besar oleh NCR oleh Charles F. Kattering yang
menemukan mesin kasir yang dapat bekerja dengan listrik dan bekerja lebih baik
dan cepat dibandingkan dengan mesin sebelumnya. Pada tahun 1970, cash register
telah terkomputerisasi, dimana pada era ini, dunia mulai mengenal mesin kasir
elektronik, barcode scanner, Point of Sales System yang berbasis komputer,
hingga credit card devices. Hingga pada tahun 2014, Point of Sales telah
mengalami perkembangan yang cukup signifikan yaitu Point of Sales berbasis
mobile muncul ke permukaan seperti MOKA, Qasir, Octopust POS, dan lain
sebagainya.

Namun, menurut (Santgani & Angellia, 2020) “Jurnal Analisis Sistem
Penjualan Dengan Point of Sales (POS) Berbasis Web di Gudang Kopi Oncak”,
dengan alur fitur dari aplikasi POS yang dibuat meliputi registrasi pengguna baru,

login, pembelian produk, keranjang pembelian, detail order, pengaturan akun,
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kontak, dan sign out. Kesimpulan dari penelitian pembuatan POS pada Gudang
Kopi Oncak ini masih membutuhkan pengembangan lebih lanjut yang nantinya
membutuhkan struk pembelian, laporan berkala, dan tentunya perbaikan tampilan
situs ke arah situs yang lebih user friendly.

Penelitian ini akan berfokus pada rancang bangun suatu aplikasi point of sale
untuk Kedai Kopi Elemen Kopi dan bagaimana sistem yang telah dibuat dapat
terintegrasi dengan sistem konvesional yang sedang berjalan sekarang dan dapat
berfungsi dengan baik setelah diuji menggunakan metode pengujian sistem black-
box. Metode perancangan aplikasi yang digunakan pada penelitian ini adalah
metode Rapid Application Development. Metode Rapid Application Development
adalah model pengembangan perangkat lunak yang cocok digunakan untuk waktu
pengerjaan yang relatif pendek dan bersifat incremental (Ariani & Shalahuddin,
2016). Metode Rapid Application Development memiliki beberapa tahapan yaitu
yang pertama requirement analysis, kedua pembuatan prototipe dan pengumpulan
feedback, dan terakhir tahapan implementasi. Alasan digunakannya metode Rapid
Application Development vyaitu karena metode ini cocok digunakan pada
pengembangan perangkat lunak yang memiliki waktu pengerjaan yang singkat,
dan pada penelitian ini peneliti akan mengembangkan perangkat lunak dalam
waktu yang singkat. Sedangkan untuk metode pengujian sistem yang akan
digunakan adalah metode Black-box testing dengan equivalence partitioning.

Tujuan penulisan proposal skripsi dengan diterapkannya sistem Point of
Sale ini adalah untuk menyediakan aplikasi kepada pemilik kedai kopi Elemen
Kopi dalam melakukan pencatatan akuntansi dan manajemen karyawan yang

terkomputerisasi.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang penulis sampaikan di atas maka rumusan
masalah yang dihasilkan adalah bagaimana membuat aplikasi point of sale yang
dapat bekerja sesuai dengan fungsionalitasnya menggunakan metode

pengembangan sistem RAD.
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1.3 Batasan Masalah

Agar perancangan dan pembuatan aplikasi dilakukan secara tepat maka

rumusan masalah pada tulisan ini akan dibatasi pada hal-hal sebagai berikut :

1. Sistem point of sale yang dikembangkan dapat berfungsi untuk
pencatatan transaksi secara rinci dan detail, mencatat persediaan stok
barang (inventory & ingredients), manajemen karyawan, membuat
laporan penjualan secara otomatis.

2. Pengembangan sistem hanya akan melalui siklus :

a. requirement analysis.
b. pembuatan prototipe dan pengumpulan feedback.
c. implementasi.

3. Target pengguna dari aplikasi point of sale yang dibuat adalah pemilik

Kedai Kopi Elemen Kopi, manajer, dan karyawan kedai kopi Elemen

Kopi.

1.4  Tujuan Penelitian

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah menyediakan aplikasi kepada
pemilik kedai kopi Elemen Kopi dalam melakukan pencatatan akuntansi baik
transaksi jual beli maupun pengeluaran dan pemasukan barang. Dengan adanya
aplikasi yang akan dibuat ini, diharapkan dapat membantu pencatatan akuntansi

dan melakukan manajemen karyawan.

1.5 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dari penelitian ini ialah:
1. Bagi penulis diharapkan dapat menambah ilmu pengetahuan di bidang
ilmu Informatika.
2. Bagi karyawan kedai kopi Elemen Kopi diharapkan dapat membantu
penginputan pada transaksi jual beli yang dilakukan.
3. Bagi pemilik kedai kopi Elemen Kopi diharapkan dapat membantu

dalam pengecekan penerimanaan kas, laporan penjualan, dan
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1.6

persediaan barang.
4. Bagi pelanggan kedai kopi Elemen Kopi diharapkan dapat membantu

dalam mengkonfimasikan transaksi yang dilakukan.

Metodologi Penelitian

1.6.1 Metode Pengembangan Aplikasi

Metode pengembangan aplikasi yang digunakan pada penelitian
ini adalah metode Rapid Application Development (RAD). Metode RAD
adalah metode pengembangan suatu sistem yang melibatkan pengguna
secara langsung dengan proses iterasi yang berarti proses dilakukan secara
berulang-ulang hingga semua permasalahan telah selesai dan incremental
construction yang berarti produk akan dirancang, diimplementasikan, dan
diuji secara bertahap hingga produk selesai, yang bertujuan membuat
prototipe secara bertahap mengalami perubahan hingga menuju sistem
akhir berdasarkan evaluasi dari pengguna secara langsung (Karouw,
Kojongian, & Wowor, 2017).

Metode pengembangan RAD memiliki 3 siklus yaitu pertama

tahap requirement analysis, pembuatan prototipe & pengumpulan

feedback, dan implementasi.
1.6.2 Blok Diagram

PEMBUATAN

REQUIREMENT PROTOTIPE DAN
Q PENGUMPULAN

ANALYSIS FEEDBACK

Gambar 1.1. Siklus RAD
Pada gambar di atas dapat dilihat siklus dari metode pengembangan

sistem RAD. Tahapan pertama akan meliputi perencanaan kebutuhan,
kedua desain sistem, ketiga pengembangan sistem, dan yang terakhir

adalah tahapan implementasi.
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1. Requirement Analysis

Mulai dari pengumpulan kebutuhan dari pengguna, pembuatan
spesifikasi dari sistem, hingga pembuatan rencana dalam
pembangunan sistem untuk memenuhi kebutuhan dan spesifikasi
dari pengguna tersebut.
2. Pembuatan prototipe dan mengumpulkan feedback

Pembuatan prototipe dibuat berdasarkan informasi yang
didapatkan dari tahap pertama. Feedback yang didapatkan dari
pengguna akan digunakan sebagai pedoman revisi prototipe yang
telah dibuat. Perbaikan akan terus dilakukan hingga sistem sesuai
dengan harapan dari pengguna.
3. Implementasi

Setelah prototipe sesuai dengan requirement analysis,
prototipe ini akan diimplementasikan menggunakan bahasa
pemrograman PHP menggunakan framework Laravel dan database
MySql. Testing dilakukan menggunakan metode black-box testing
untuk menguji apakah produk sudah layak digunakan dan sesuai
dengan harapan pengguna atau belum.
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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Kesimpulan yang didapatkan dari penulisan skripsi yang berjudul Rancang

Bangun Aplikasi Point of Sale pada Kedai Kopi Elemen Kopi Berbasis Web

adalah:

5.2.

1. Pengembangan aplikasi point of sale pada kedai kopi Elemen Kopi

yang dibuat berbasis web telah melalui siklus Rapid Application
Development yaitu requirement analysis, pembuatan prototipe dan

pengumpulan feedback, dan implementasi.

. Aplikasi point of sale telah berhasil berjalan sesuai dengan

fungsionalitasnya berdasarkan rumusan masalah yang dirumuskan
pada skripsi ini, karena telah melalui pengujian fungsionalitas sistem
yang dijelaskan pada tabel 4.3 menggunakan metode pengujian black-
box. Pengujian dilakukan kepada setiap masukkan berbentuk form
yang ada pada aplikasi point of sale yang dibuat dan seluruh pengujian
bernilai valid berdasarkan perbandingan skenario pengujian yang

dibuat dengan hasil yang diharapkan.

Saran

Untuk pengembangan lebih lanjut, maka penulis memberikan saran yang

mungkin data membantu proses pengolahan data untuk masa yang akan datang,

yaitu:

. Pemberian pelatihan sebelum penggunaan website ini.

. Aplikasi dapat dibuat berbasis mobile supaya kedepannya dapat lebih

mudah digunakan menggunakan perangkat yang lebih kecil.

. Aplikasi POS vyang telah dibuat dapat ditambahkan fitur seperti

perhitungan pajak restoran, pajak pendapatan, diskon, promo, dan fitur

settlement untuk stock opname.
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