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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan mengetahui pengaruh gaya 

kepemimpinan transformasional terhadap kinerja karyawan melalui mediasi 

perilaku inovatif di PT. Nusa Halmahera Minerals, Penelitian ini dilakukan di PT. 

Nusa Halmhera Minerals (NHM) gosowong, maluku utara. Metode pengumpulan 

data yang digunakan adalah kuisioner dengan jumlah responden sebanyak 100 

responden. Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dan 

teknik pengambilan sampel menggunakan teknik random sampling. Teknik 

pengujian data yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan uji validitas, uji 

reliabilitas, analisis regresi sederhana, uji simultan F, uji R2, uji statistik T,uji 

sobel. Hasil penelitian menunjukan bahwa gaya kepemimpinan transformasional 

berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, sedangkan 

perilaku inovatif berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan, perilaku inovatif menjadi pemediasi pengaruh gaya kepemimpinan 

transformasional terhadap kinerja karyawan. 
 

Kata Kunci: Gaya kepemimpinan Transformasional, Perilaku Inovatif, 

Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

This research is aimed to examine and be cognizant of The influence of 

transformational leadership style on employee performance innovatif behavior an 

mediation at PT. Nusa Halmahera Minerals(NHM) gosowong, north 

moluccas.The method of collecting data that I used is a questionnaire with the 

respondent amount 100 respondents. 
 

I used quantitative methods and sampling techniques that I used is random 

sampling.The data technique test used in this research is the validity test, 

reliability test, simple regression analysis, stimulant F test, R2 test, statistic test, 

sobel test.The result of this study shows that the transformational leadership style 

brings a positive and significant impact on the employee's performance, 

innovative behavior becomes a mediator between the transformational leadership 

style and the employee's performance. 
 

Keywords: transformational leadership style, innovative behavior, employee's 

performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

 

Kesuksesan sebuah perusahaan bukan hanya berpatok kepada sistem yang 

berteknologi modern dan lengkap, namun juga terhadap orang yang terlibat di 

perusahaan tersebut. Hasil kinerja dari karyawan juga berpengaruh terhadap 

perusahaan untuk mencapai target perusahaan, sehingga untuk meningkatkan kualitas 

kerja, perusahaan dapat menggunakan program manajemen yang efektif bagi 

perusahaan dan karyawan. Andayani (dalam Hadi et al., 2020). Pekerja merupakan 

faktor pendukung terpenting bagi perusahaan dikarenakan pekerja sering disebut 

sebagai kunci organisasi di perusahaan untuk menjalankan tugas dari perusahaan. 

 

Unsur penting dalam mengembangkan kinerja karyawan ialah seorang 

kepemimpinan yang dapat mengarahkan bawahannya dan mengikuti secara aktif 

proses mencapai impian perusahaan, dengan gaya kepemimpinan yang tepat. 

Hubungan antara pimpinan dan bawahan dapat membuat keadaan yang nyaman serta 

mampu menciptakan hubungan yang baik untuk mencapai tujuan perusahaan yang 

ada, (Prayudi, 2020). Setiap Perusahaan akan mencari karyawan yang unggul 

sehingga dapat menghasilkan kontribusi yang yang terbaik bagi perusahaan tersebut 

dengan memaksimalkan kinerja perusahaan. 

 

Pada dasarnya kinerja karyawan memiliki dampak paling signifikan kepada 

suatu organisasi, kinerja karyawan dapat mengakibatkan sinergi dari beberapa unsur 



2  

 

yaitu, unsur lingkungan internal organisasi atau karyawan, dan unsur lingkungan 

eksternal organisasi. (Wirawan, 2009). Oleh karena itu kinerja berpengaruh terhadap 

kualitas perusahaan, dari tahun ke tahun yang menentukan keberhasilan manajemen 

perusahaan, banyak perusahaan yang tidak berkembang dikarenakan buruknya kinerja 

karyawan di perusahaan. 

 

Kinerja karyawan yang buruk, dapat mencerminkan kegagalan perusahaan 

dalam mengembangkan manajemen sumber daya manusia dengan standar organisasi 

untuk meraih impian perusahaan, rendahnya kinerja karyawan memiliki ancaman 

serius bagi suatu perusahaan. Menurut Carmeli dan Spreitzer (dalam hadi et al,. 

2020), adanya perilaku inovatif menentukan bawahan dalam bekerja, pernyataan ini 

diukung oleh hasil penelitian Porath et., al. yang mengatakan jika perilaku inovatif 

merupakan faktor mampu mendorong pekerja agar maju lebih jauh. Perilaku inovatif 

diperlukan dari pekerja untuk kinerja dan pengembangan perusahaan yang 

berkelanjutan. 

 

Karyawan dengan pola pikir yang inovatif dapat melahirkan ide-ide kreatif 

atau menggabungkannya menjadi pola pikir terbaru sehingga adanya perkembangan 

lebih lanjut di perusahaan tersebur. perilaku kerja inovatif adalah sikap yang 

melibatkan eksplorasi mengembangkan pola pikir baru, serta bisa melingkupi 

perilaku yang menggunakan ide-ide kreatif, sebagai bagian dari perilaku organisasi, 

(De Jong & Hartog 2007). 
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Perilaku inovatif dihasilkan dari pertukaran sikap dari tradisional ke modern, 

ataupun pada perilaku yang tidak berkembang sama sekali. Getz et. al. (dalam 

Etikariena, 2018). menyatakan bahwa 80 persen ide inovatif berasal dari karyawan 

dan hanya 20 persen ide inovatif yang merupakan inisiatif perusahaan. Perilaku 

karyawan yang inovatif dapat membantu perusahaan bersaing di pasar yang berubah 

secara dinamis saat ini melalui efisiensi yang dibawa oleh perilaku karyawan yang 

inovatif. Seorang manajer atau karyawan dengan perilaku inovatif adalah seseorang 

yang selalu berpikir kritis dalam kehidupan sehari-hari dan berusaha mengikuti 

perubahan lingkungannya untuk memperoleh keuntungan atau nilai tambah dari 

perubahan tersebut. Orang yang inovatif akan berusaha menyelesaikan permasalahan 

menggunakan cara yang beda agar menjadi semakin berkembang. 

 

Setiap perusahaan memiliki banyak pandangan penting untuk tujuan 

perusahaan, unsur penting contohnya kepemimpinan, jika seorang bawahan yang 

tidak diarahkan dan dibimbing dengan baik maka, perusahaan akan sulit untuk meraih 

tujuan yang diinginkan. Dengan demikian, selain perilaku inovatif, diperlukan juga 

seorang kepemimpinan yang mampu mengelola para bawahannya, guna mewujudkan 

tujuan perusahaan. Mulyadi dan Rivai (dalam Salutondok and Soegoto, 2015) 

mendefinisikan kepemimpinan yang mampu berperilaku inovatif dan dapat 

menunjukkan gaya kepemimpinan terhadap bawahannya. Gaya kepemimpinan adalah 

standar sikap seseorang ketika mencoba mempengaruhi perilaku orang lain. Pada 

manajemen sumber daya manusia, perusahaan harus mampu mengintegrasikan 

persepsi atau perspektif karyawan dan manajer untuk kemajuan organisasi. Dengan 
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tidak adanya seorang pimpinan, hubungan dengan tujuan individu dan tujuan 

perusahaan tidak akan membentuk tujuan yang sama, keadaan ini mengarah pada 

karyawan yang hanya bekerja agar mencapai tujuan pribadinya, sehingga dapat 

mengakibatkan seluruh rencana perusahaan tidak efektif guna mencapai tujuannya. 

Pemimpin juga harus mampu mencerminkan perilaku inovatif kepada bawahan 

secara baik dan benar untuk pengambilan keputusan organisasi yang telah ditentukan 

sebelumnya. Pada dasarnya seorang pemimpin memiliki pola pikir yang berbeda- 

beda untuk memimpin bawahannya, perilaku pemimpin tersebut adalah gaya 

kepemimpinan. Gaya kepemimpinan merupakan tindakan individu atasan untuk 

mengarahkan bawahannya, sehingga terwujudnya perilaku atau jati diri 

kepemimpinan. Oleh karena itu, atasan dan karyawan dituntut untuk dapat 

berperilaku inovatif, karena perilaku kerja yang inovatif dapat mendorong efisiensi 

dan mengembangkan kemampuan berorganisasi. 

Gaya kepemimpinan yang bisa meningkatkan karyawan melalui produktivitas 

serta mendorong perilaku inovatif dalam bekerja adalah kepemimpinan 

transformasional, dikarenakan dapat menjadi panutan sebagai pemimpin yang baik 

dan bisa mengembangkan perilaku inovatif. De Jong, (2007). mendefinisikan gaya 

kepemimpinan dimana mampu menggabungkan kepentingan pribadi dan memotivasi 

mereka untuk melakukan sesuatu dengan adanya kerja sama antara atasan dan 

bawahan agar dapat mencapai kinerja yang direncanakan. Penelitian oleh Ayranci 

(2011) mendapatkan hasil adanya ikatan antara pimpinan dan perilaku inovatif. 

Pemimpin dapat membuat inovasi terhadap karyawan dengan memberikan mereka 
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kesempatan agar memunculkan pola pikir baru, menghargai segala ide serta 

melahirkan motivasi internal sehingga meningkatnya kinerja karyawan. Seorang 

pimpinan mampu menjelaskan visi dan misi terhadap bawahannya dapat menjadi 

panutan dan di percayai. 

 

Dengan demikian, penulis ingin menganalisis secara lebih lanjut apakah gaya 

kepemimpinan transformasional juga dapat menghasilkan perilaku inovatif kepada 

kinerja karyawan pada perusahaan PT. Nusa Halmahera Minerals (NHM). Yang 

berlokasi di Provinsi Maluku Utara, Kabupaten Halmahera Utara Perusahaan Nusa 

Halmahera Minerals (NHM)   yang berdiri pada tanggal 28 April 1997, perusahaan 

PT. NHM adalah perusahaan pertambangan yang memproduksi Emas, PT. Nusa 

Halmahera Minerals memiliki saham   sebesar   75   persen   dan   sisanya   25 

persen dimiliki oleh PT. Aneka Tambang Tbk. (Antam). Berdasarkan kontrak PT. 

NHM mengelola wilayah kerja seluas 29.622 hektar dan pada saat ini PT. Nusa 

Halmahera Minerals memiliki jumlah karyawan yaitu 2.398 karyawan. Perusahan 

yang memiliki banyak karyawan tentu saja, membutuhkan gaya kepemimpinan yang 

bisa mengarahkan serta membimbing dan dapat berperilaku inovatif agar terciptanya 

visi dan dalam sebuah perusahaan. Berdasarkan Pendahuluan diatas, peneliti tertarik 

untuk melakukan penelitian yang berjudul. “Pengaruh Gaya Kepemimpinan 

Transformasional Dan Perilaku Inovatif Terhadap Kinerja Karyawan PT. Nusa 

Halmahera Minerals (NHM)? 
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1.2. Rumusan Masalah 

 

Pada saat ini masalah yang selalu dihadapi pada perusahaan adalah karyawan, 

dalam perusahaan jika karyawan tidak diatur dengan tepat, maka perusahaan tidak 

bisa meraih tujuan yang sudah ditetapkan, sama hal-nya dengan permasalahan yang 

dihadapi oleh perusahaan tambang PT. Nusa Halmahera Minerals (NHM) yang 

memiliki jumlah karyawan sebanyak 2.398 karyawan, terhitung PT. Nusa Halmahera 

Minerals (NHM) memiliki karyawan yang terbilang banyak dengan demikian 

perushaan tersebut membutuhkan kepemimpinan yang dapat mengatur karyawan, 

serta dapat memberikan inspirasi bagi karyawan dengan menyampingkan 

kepentingan pribadi demi tujuan perusahaan. 

Menurut peneliti, pemimpin yang dibutuhkan oleh perusahan PT. Nusa 

Halmahera Minerals (NHM) adalah kepemimpinan dengan gaya kepemimpinan 

transformasional dikarenakan pemimpin dengan gaya tersebut mampu mengelola dan 

membimbing para karyawannya sehingga dapat mencapai tujuan yang diinginkan. 

seorang pemimpin dan karyawan juga harus memiliki perilaku inovatif, dengan 

adanya perilaku inovatif dapat mendorong kinerja pada karyawan. 

Berdasarkan permasalahan diatas, peneliti memperoleh uraian pertanyaan seperti 

berikut: 

1. Apakah gaya kepemimpinan transformasional mempengaruhi kinerja 

karyawan pada PT. Nusa Halmahera Minerals (NHM)? 

2. Apakah perilaku inovatif mempengaruhi terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Nusa Halmahera Minerals? 
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3. Apakah gaya kepemimpinan transformasional mempengaruhi perilaku 

inovatif pada PT. Nusa Halmahera Minerals (NHM)? 

4. Apakah perilaku inovatif berperan sebagai mediasi terhadap gaya 

kepemimpinan transformasional dan kinerja karyawan? 

 

1.3.1. Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini yaitu: 

 

1. Untuk meneliti pengaruh gaya kepemimpinan transformasional, terhadap 

kinerja karyawan pada PT. Nusa Halmahera Minerals (NHM) 

2. Untuk Meneliti perilaku inovatif terhadap kinerja karyawan pada PT. Nusa 

Halmahera Minerals (NHM) 

3. Untuk meneliti gaya kepemimpinan transformasional dan perilaku inovatif 

pada PT. Nusa Halmahera Minerals (NHM) 

4. Untuk meneliti apakah perilaku inovatif berperan sebagai mediasi terhadap 

gaya kepemimpinan transformasional dan kinerja karyawan pada PT. Nusa 

Halmahera Minerals (NHM). 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

 

1.4.1. Bagi Pihak Instansi 

 

Hasil Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi yang positif dan 

dapat menjadi tolak ukur bagi para perusahan dalam proses pengambangan dan 

peningkatan sumber daya manusia pada PT. Nusa Halmahera Minerals (NHM) 
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1.4.2. Bagi Pihak Universitas Kristen Duta Wacana 

 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan menjadi acuan 

untuk melakukan penelitian lebih lanjut dan di jadikan sumber referensi 

kepustaakan bagi pihak universitas khususnya program studi manajemen. 

 

1.4.3. Bagi Pihak Peneliti 

 

Hasil Penelitian ini dapat menambah pengetahuan dan wawasan peneliti 

dalam mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan dan perilaku inovatif 

terhadap kinerja karyawan pada Perusahaan PT. Nusa Halmahera Minerals 

(NHM) 

 

 

1.4.4. Bagi Pihak Lain 

 

Hasil penelitian ini dapat dijadikan referensi tambahan dalam melakukan 

penelitian baru serta dapat menjadi sumber lainnya ide-ide baru untuk 

penelitian selanjutnya. 

 

 
1.5 Batasan Penelitian 

 

Supaya penelitian ini tidak membahas terlalu jauh dari inti penelitian, maka penulis 

fokus pada penelitian, sebagai berikut: 



9  

 

1. Penelitian ini dilakukan pada perusahan PT. Nusa Halmahera Minerals 

(NHM) 

2. Responden dari penelitian ialah karyawan perusahan PT. Nusa Halmahera 

Minerals (NHM) 

3. Adapun peneliti melibatkan sejumlah variabel untuk diteliti diantaranya, 

pengaruh gaya kepemimpinan, perilaku inovatif dan kinerja karyawaan 
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BAB V 
 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 
 
 

Pada bagian akhir dari skripsi ini, berdasarkan analisis yang telah dilakukan, peneliti 

akan mengemukakan kesimpulan, dari hasil penelitian yang diuraiakan pada bab-bab 

sebelumnya mengenai masalah yang diteliti, yaitu “Pengaruh gaya kepemimpinan 

transformasional dan perilaku inovatif terhadap kinerja karyawan”, sebagai berikut: 

 

1. Dari pembahasan diatas dapat di tarik, kesimpulan bahwa gaya kepemimpinan 

transformasional berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan yang ada 

pada PT. Nusa Halmahera Minerasl, dengan adanya gaya kepemimpinan 

transformasional di PT. Nusa Halmahera Minerls pemimpin dapat 

meningkatkan dan mengembangkan kinerja karyawan. 

2. Gaya kepemimpinan transformasional berpengaruh terhadap perilaku inovatif, 

pada PT. Nusa Halmahera Minerals, seorang pemimpin dengan gaya 

transfromasional juga harus memiliki perilaku inovatif, yang dapat 

mengembangkan ide-ide karyawan untuk perusahaan. 

3. Perilaku inovatif berpengaruh terhadap kinerja karyawan, dengan adanya 

perilaku inovatif yang di terapakan pada seorang pemimpin dan karyawan 

akan meningkatkan kinerja pada perusahaan PT. Nusa Halmahera Minerals. 

4. Berdasarkan dari hasil uji sobel, terbukti perilaku inovatif berperan sebagai 

mediasi terhadap pengaruh gaya kepemimpinan transformasional dan kinerja 

karyawan, dengan demikian pada perusahaan PT. Nusa Halmahera 
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kepemimpinan transformasional mempengaruhi kinerja karyawan juga 

melalui mediasi perilaku inovatif. 

 

 
5.2 Keterbatasan penelitian 

 

Dalam penelitian ini penulis memiliki keterbatasan sebagai berikut: 

 

1. Dalam proses pengumpulan data peneliti hanya memfokuskan pada satu 

perusahaan di mana perusahaan masih sangat banyak. 

2. Jumlah responde pada penelitian ini hanya 100 responden, yang tentunya 

dapat dikatakan masih kurang untuk menjelaskan keadaan yang sebenarnya. 

3. Objek penelitian yang digunakan oleh peneliti hanya memfokuskan tiga 

variabel yaitu: Gaya kepemimpinan transformasional (X1), Perilaku Inovatif 

(X2), Kinerja Karyawan (Y), yang mana masih banyak variabel yang dapat 

mempengaruhi kinerja karyawan. 

5.3 Saran 

 

Berdasarkan kesimpulan diatas, adapun saran yang akan diberikan oleh peneliti 

sebagai berikut: 

 

1. Pada penelitian ini jumlah populasi yang digunakan hanya memfokuskan satu 

perusahaan diharapkan kepada peneliti selanjutnya untuk tidak hanya 

memfokuskan satu perusahan, tetapi dapat meneliti lebih dari satu perusahaan 

untuk diteliti. 
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2. Untuk Peneliti selanjutnya diharapkan dapat mengambil data lebih dari 100 

responden, dikarenakan semakin banyak responden semakin baik untuk 

keakuratan data yang diteliti. 

3. Variabel yang digunakan pada penelitian ini, hanya tiga variabel yaitu Gaya 

kepemimpinan transformasional (X1), Perilaku inovatif (X2), Kinerja 

karyawan (Y), dengan demikian agar peneliti selanjutnya dapat 

menambahkan variabel-variabel lain yang dapat memperluas penelitian. 
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