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ABSTRAK 

PT. PBT adalah salah satu perusahaan yang memproduksi mesin-mesin 

skala industri dan dikelola oleh divisi Engineering. Sebagai perusahaan yang 

berskala besar dan memiliki pabrik dengan kapasitas produksi besar dengan 

konsumen yang luas, PT. PBT selalu melakukan evaluasi dan monitoring data dari 

aktivitas produksi nya. Kendala yang timbul dalam penyajian informasi mengenai 

evaluasi dan monitoring data produksi mendorong penulis untuk merancang dan 

membangun suatu sistem visualisasi pengelolaan data mesin produksi berbasis web 

sehingga memudahkan supervisor produksi dalam memonitoring aktivitas produksi 

dan manager dalam memantau perkembangan dari produksi pada divisinya.  

Dalam skripsi ini, penulis membuat sistem yang dapat mevisualisasikan 

data mesin produksi dan memberikan laporan yang valid berdasarkan data dari 

proses produksi yang terjadi. Sistem ini memiliki 2 aktor user yang diantaranya 

manager dan supervisor, yang dimana untuk aktor manager dapat melihat halaman 

dashboard yang menampilkan data proses produksi, termasuk melihat dan 

mengunduh laporan produksi yang dibutuhkan pada jajaran manager. Sementara itu 

untuk aktor supervisor hanya dapat melihat halaman dashboard karena terdapat data 

sensitif yang tidak boleh diketahui oleh supervisor. Output dari sistem merupakan 

hasil pengelolaan data dari mesin produksi yang divisualisasikan dan dapat 

memberikan bahan pertimbangan produksi dalam bentuk laporan kepada jajaran 

manager dalam melakukan koreksi untuk mengoptimalkan aktivitas produksi dan 

pertimbangan pengambilan keputusan pada supervisor lapangan karena terdapatnya 

data yang lebih mudah dianalisa dan dipahami. 

Sistem yang dirancang telah melalui tahapan pengujian blackbox testing, 

dan memperoleh hasil pengujian sistem sebesar 100% untuk kedua aktor. Hasil dari 

pengujian tersebut memberikan kesimpulan bahwa sistem telah sesuai standar dari 

PT. PBT, sehingga nantinya tidak perlu dilakukan perombakan secara keseluruhan 

ketika sistem sudah siap untuk digunakan. 

Kata Kunci – Visualisasi Data, PHP, Laravel, Blackbox Testing, Dashboard 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

PT. PBT adalah perusahaan yang bergerak di bidang usaha yang 

mempunyai beberapa bidang yang diantaranya yaitu percetakan. pembuatan kertas, 

konversi, konstruksi dan mesin-mesin hingga teknologi kartu elektronik. PT. PBT 

juga dikenal sebagai salah satu perusahaan yang memproduksi mesin-mesin skala 

industri dan divisi engineering adalah salah satu unit pembuatnya. Pada divisi ini 

menggunakan banyak mesin untuk menunjang aktivitas produksi dan tentu nya 

terdapat banyak kegiatan yang dilakukan oleh karyawan produksi, mulai dari proses 

perancangan, proses hingga finishing barang yang diproduksi. Sebelum dimulainya 

proses produksi, supervisor lapangan akan menyerahkan kertas Worksheet(Satuan 

Kerja) kepada karyawan produksi untuk di pindai menggunakan sistem handheld 

sehingga karyawan akan  mengetahui informasi mengenai bahan baku yang 

digunakan hingga mesin yang akan digunakan untuk memproduksi bahan bahan 

produksi. Setelah mesin selesai memproses bahan baku, maka karyawan akan 

menutup proses worksheet tersebut dan melakukan pindai  kembali pada worksheet 

berikutnya. Supervisor lapangan akan bertugas untuk memantau seluruh kegiatan 

produksi yang dilakukan bawahannya, dan memverifikasi worksheet baik yang 

belum diproses, dalam proses produksi hingga telah selesai diproses oleh 

bawahannya. Dalam praktiknya, terkadang banyaknya worksheet yang ditugaskan 

menyebabkan antrian pada proses produksi,  sehingga hal ini membuat hal ini dapat 

menghabiskan waktu supervisor yang harus menunggu worksheet yang diproses 

hingga memantau proses produksi di mesin yang yang lain.  

Akibat dari hal ini supervisor lapangan terberatkan dalam kinerjanya 

karena berpotensi memberikan keputusan yang salah kepada anak buahnya 

diakibatkan oleh tidak adanya suatu sistem visualisasi data yang menunjukan hasil 

secara real time dan supervisor lapangan berpotensi salah dalam menilai proses 

produksi. Selain itu tentunya hal ini juga akan berdampak pada proses pelaporan 

dan mengakibatkan terdapat data yang dapat mempunyai kemungkinan untuk 

invalid. Terlebih pada setiap bulannya, Staff PPIC (Production Planning and 
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Inventory Control) beserta Manager / Pimpinan akan diberatkan dalam melihat data 

mengenai biaya mesin yang digunakan sesuai indeks tertentu. Alhasil akan sangat 

mungkin terjadi redudansi data ketika menuliskan laporan tahunan pada divisi 

tersebut, Hal ini tentunya berdampak juga pada pengambilan keputusan yang salah 

di lingkungan manajemen perusahaan dikarenakan terdapatnya data yang disajikan 

secara kurang tepat. Oleh karena itu dibutuhkan visualisasi data yang lebih baik 

agar berguna dalam pengambilan keputusan dan peningkatan layanan, (Purwani et 

al, 2021) 

Menurut AlfaDigitalSolution (2020), kegiatan monitoring sangat perlu 

dilakukan agar dapat mengetahui arah dari bisnis yang dijalankan dan dapat 

memberikan sebuah keputusan yang tepat dalam meningkatkan mutu kualitas dari 

bisnis itu sendiri. Kegiatan monitoring akan menunjang aspek – aspek seperti 

pengambilan keputusan dalam manajemen hingga menentukan strategi manajemen 

yang tepat berdasarkan data yang disajikan. Adanya data yang ditampilkan secara 

visual memungkinkan banyak orang dapat memahami data dengan lebih cepat 

(FineReport, 2020). Menurut Perdana (2021),Visualisasi data juga dapat mengubah 

kumpulan data menjadi hal yang sederhana untuk ditampilkan sehingga para 

pembaca akan lebih mudah dalam memahami tren, outliers, dan pola dalam suatu 

data. Dengan adanya sistem yang dapat memonitoring dan dapat memberikan hasil 

visualisasi data tersebut, baik manager/pimpinan maupun supervisor lapangan akan 

dapat terbantu dalam menjalankan tugasnya karena data disajikan akan diberikan 

secara langsung dan mampu diakses pada saat jam kerja berlangsung. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, permasalahan yang akan diselesaikan 

dalam skripsi ini yaitu: 

a. Divisi Engineering PT. PBT mengalami keterbatasan dalam melakukan 

pengaksesan informasi seputar data mesin produksi yang ada pada setiap proses 

produksi. 

b. Data proses produksi sulit diakses karena belum terdapatnya sistem yang dapat 

memvisualisasikan data seputar mesin produksi secara langsung. 
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1.3 Batasan Masalah 

Agar pembahasan lebih terarah, maka diperlukan adanya batasan 

masalah, untuk itu akan membatasi hal-hal yang ingin dibahas. Adapun batasan 

masalah yang dibuat sebagai berikut : 

a. Data yang dipakai untuk visualisasi berasal dari data mesin produksi yang ada 

di Divisi Engineering PT. PBT. 

b. Perancangan Dashboard untuk visualisasi data berbasis Website yang dirancang 

menggunakan tools Visual Studio Code dengan bahasa pemrograman PHP dan 

juga menggunakan framework yaitu Laravel. 

c. Informasi yang disajikan bersifat dalam ruang lingkup aplikasi yang dibuat, 

artinya hanya dapat diakses oleh yang berkaitan dengan proses produksi 

1.4 Spesifikasi Sistem 

Spesifikasi perangkat lunak atau aplikasi yang digunakan dalam 

membantu pembangunan penelitian ini terbagi dalam 2 hal yaitu : 

a.  Spesifikasi Perangkat Lunak yang digunakan 

1 )  Sistem Operasi Windows 10 

2 )  Visual Studio Code 

3 )  MySQL(PHPMyAdmin) 

4 )  XAMPP 

5 )  Laravel Framework 

b.  Spesifikasi Perangkat Keras yang digunakan 

1 )  Laptop ASUS X541UV  

2 )  Intel Core I3-6006U 

3 )  Nvidia 920MX 

4 )  12GB DDR4 Memory 

5 )  SSD 256GB 

6 )  HDD 1TB 

1.5 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuat dan menghasilkan data 

yang divisualisasikan kedalam Sistem Informasi (dashboard). Dashboard ini 

diharapkan dapat membantu dalam melakukan visualisasi data mesin produksi di 

Divisi Engineering PT. PBT. Untuk kedepannya diharapkan Divisi Engineering PT. 
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PBT dapat terbantu untuk mengolah / memantau kinerja produksi di divisinya dan 

menghasilkan sebuah informasi yang cepat dan valid baik untuk pengoptimalan 

kinjera produksi barang maupun melakukan efisiensi biaya mesin produksi karena 

adanya pemanfaatan dan penggunaan teknologi di Divisi tersebut. 

1.6 Metodologi Penelitian 

Metodologi penelitian akan dibagi menjadi empat bagian yaitu metode 

pengumpulan data, metode pengembangan sistem, metode pengujian sistem dan  

metode evaluasi 

a. Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang akan digunakan untuk penelitian ini 

adalah sumber sekunder, yaitu data dummy dari Divisi MIS PT PBT. Data yang 

dikumpulkan dan dianalisi dalam penelitian merupakan data yang bersumber dari 

data dummy Divisi MIS PT. PBT, data tersebut meliputi: 

1. Data Worksheet. 

2. Data Mesin Produksi 

3. Data Karyawan Produksi. 

b. Metode Pengembangan Sistem 

Pada tahap akan dijelaskan bagaimana penelitian akan dilakukan. Pertama-

tama yaitu menyusun Tech-Spec sebagai pedoman dalam kebutuhan apa saja yang 

dibutuhkan oleh sistem. Kemudian dilakukan pembuatan sistem dengan mengambil 

view table yang memuat data dummy dari database ORA-Workshop di dengan 

mengacu pedoman yang ada. Setelah itu, data akan ditampilkan di sistem yang 

dibuat berdasarkan cakupan-cakupan yang dijelaskan pada Tech-Spec. 

1.6.1 Metode Pengujian Sistem 
Pada tahap ini, akan dilakukan sebuah studi kasus untuk penelitian ini 

berdasarkan skenario yang kemungkinan akan terjadi. Kemudian akan dilakukan 

pengecekan penampilan dan verifikasi data. 

1.6.2 Metode Evaluasi  
Pada tahap ini akan dilakukan evaluasi dengan cara mengamati hasil dari 

studi kasus. Apakah sistem yang dirancang berhasil menampilkan dan 

mevisualisasikan data, dan apakah sistem yang dirancang dapat mampu berfungsi 

secara normal sesuai dengan yang di jabarkan pada Tech-Spec. 
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1.7 Sistematika Penulisan  

Penulisan laporan skripsi ini akan dibagi kedalam beberapa bagian yang 

masing masing bagiannya akan memiliki sub bagian, adapun sistematika penulisan 

laporan skripsi adalah sebagai berikut: 

a. Penulisan pada bagian yang pertama yaitu pendahuluan yang berisi mengenai 

penjelasan umum mengenai permasalahan yang dihadapi pada studi kasus yang 

diambil. Dalam hal ini meliputi latar belakang masalah, rumusan masalah, 

batasan masalah, spesifikasi sistem, tujuan dan manfaat penelitian, metodologi 

penelitian dan sistematika penulisan. 

b. Pada bagian yang kedua yaitu berisi mengenai Landasan Teori mengenai 

konsep maupun teori yang menjadi landasan dan menjadi referensi dalam 

melakukan penelitian. 

c. Pada bagian yang ketiga adalah analisis dan perancangan yang akan memiliki 

beberapa bagian pembahasan seperti analisis data, rancangan sistem, dan hasil 

rancangan sistem. Pada tahap analisis data akan dijabarkan mengenai data yang 

akan digunakan dalam perancangan sistem. Lalu pada rancangan sistem akan 

menjelaskan mengenai alur kerja aplikasi yang dirancang sehingga akan 

menghasilkan sebuah hasil rancangan sistem yang menjelaskan mengenai hasil 

akhir rancangan sistem yang akan dirancang. 

d. Pada bagian yang keempat akan memuat hasil lampiran berupa hasil pengujian 

otomatis menggunakan metode blackbox berserta hasil perancangan aplikasi 

berdasarkan yang dibuat oleh penulis. Tahap ini akan menjelaskan beberapa 

bagian sistem yang di screenshot dan dimuatkan berserta kode progam dan 

analisis yang dibuat pada bagian sebelumnya. 

e. Pada bagian yang terakhir yaitu berupa penutup yang memuat tentang 

kesimpulan penelitian skripsi dan saran-saran mengenai hal yang belum dapat 

dituliskan kedalam pembahasan sehingga nanti nya dapat bermanfaat untuk 

penelitian lanjutan di masa mendatang. 

 



76 
 

BAB 5 

PENUTUP 
 

5.1 Kesimpulan 

Setelah melakukan analisa, perancangan, dan proses implementasi 

terhadap sitsem visualisasi data ini, penulis mendapat beberapa kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Sistem yang dirancang telah sesuai dengan kebutuhan pada Divisi 

Engineering PT.PBT yang mampu untuk melakukan integrasi data mulai 

dari data worksheet, data mesin hingga data produksi.   

2. Visualisasi Data pada Divisi Engineering PT.PBT sudah berhasil 

diimplementasikan. Visualisasi berupa grafik ketercapaian dari data 

worksheet dan mesin yang digunakan sebagai objek penelitian penulis. 

3. Framework Laravel mendukung dalam pembuatan sistem visualisasi berkat 

library pendukung seperti javascript dan konsep MVC (Model View 

Controller) nya. 

4. Sistem Visualisasi Data Produksi ini dapat berjalan dengan baik dan 

mempunyai tingkat keberhasilan sebesar 100% selama pengujiannya. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil dari pembuatan sistem visualisasi data, penulis awalnya 

memiliki keterbatasan pengetahuan mengenai permasalahan yang sebenarnya 

terjadi pada divisi engineering ini, karena tidak adanya survei dan peninjauan yang 

dilakukan penulis kepada divisi terkait. Tetapi pada akhirnya terdapat salah satu 

supervisor yang dapat membantu menjelaskan dan memberikan data dummy 

sehingga penulis dapat berkomunikasi langsung demi menentukan apa saja yang 

dibutuhkan di dalam sistem. Dan juga didalam penelitian yang telah dilakukan ini 

penulis meyakini bahwa tentunya masih ada banyak hal yang bisa dikembangkan 

didalam sistem ini sehingga permasalahan lain yang belum dapat terselesaikan 

menjadi selesai dengan adanya penambahan fitur pada sistem yang dibuat.  
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