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ABSTRAK 

Website saat ini menjadi sebuah langkah setiap perusahaan untuk terus 

berkembang di era digital. Selain untuk mengenalkan perusahaan ke pasar global 

website juga digunakan oleh perusahaan untuk menjalankan aktivitas pekerjaan 

didalamnya. Penggajian karyawan menjadi sebuah pekerjaan yang membutuhkan 

waktu yang panjang serta ketelitian tinggi. Butuh kecepatan untuk menghasilkan 

sebuah data gaji dengan waktu yang singkat. Dengan penggajian yang masih secara 

manual, waktu yang dibutuhkan pun juga menjadi lebih panjang, dan 

konsenstrasipun dituntut untuk menjaga ketepatan dari hasil data gaji. Sehingga 

tujuan penelitian ini adalah merancang serta membangun sistem penggajian 

berbasis web yang dapat melakukan proses penggajian dengan waktu yang lebih 

cepat, efisien, dan minim kesalahan, sehingga hasil yang diterimapun juga lebih 

cepat, akurat dan sesuai dengan data yang diolah. 

Metode penelitian yang digunakan adalah melakukan wawancara dengan 

manajer keuangan dari “PT. Pesona Cipta”, hasil dari wawancara berupa analisis 

fungsi kebutuhan dari sistem penggajian. Tahap kedua adalah dengan melakukan 

perancangan desain dari sistem penggajian. Tahap ketiga adalah dengan 

mengembakan sistem sesuai dengan desain dan pada tahap ke-empat atau tahap 

akhir dari metode penelitian berupa pembuatan laporan. Dasar teori yang digunakan 

untuk melaksanakan penelitian ini adalah teori pemrograman web php, framework 

laravel, html, database mysql, server apache, metode sdlc-waterfall, dan melakukan 

uji dengan black box testing. 

Sistem penggajian dapat menjawab permasalahan yang dialami oleh 

perusahaan dalam melakukan proses penggajian karyawan yakni dengan 

penyediaan fitur presensi kehadiran untuk mendapatkan data presensi dengan lebih 

cepat dan detail. Sistem penggajian berbasis web ini juga mempercepat proses 

penggajian karyawan dikarenakan sistem ini dapat memproses data yang diperlukan 

untuk menggaji karyawan secara otomatis. 
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ABSTRACT 

The website is now a step for every company to continue to grow in the 

digital era. In addition to introducing the company to the global market, the website 

is also used by companies to carry out work activities in it. Paying employees 

becomes a job that requires a long time and high accuracy. Need speed to produce 

a salary data in a short time. With payroll that is still manual, the time required is 

also longer, and concentration is required to maintain the accuracy of the salary data 

results. So the purpose of this research is to design and build a web-based payroll 

system that can perform the payroll process in a faster, efficient, and minimally 

error-prone time, so that the results received are also faster, more accurate and in 

accordance with the data processed. 

The research method used is to conduct interviews with financial managers 

from “PT. Pesona Cipta”, the results of the interview are in the form of an analysis 

of the needs function of the payroll system. The second stage is to design the payroll 

system. The third stage is to develop the system according to the design and in the 

fourth stage or the final stage of the research method in the form of reporting. The 

theoretical basis used to carry out this research is the theory of php web 

programming, laravel framework, html, mysql database, apache server, sdlc-

waterfall method, and testing with black box testing. 

The payroll system can answer the problems experienced by the company 

in carrying out the employee payroll process, namely by providing attendance 

attendance features to get attendance data more quickly and in detail. This web-

based payroll system also speeds up the employee payroll process because this 

system can process the data needed to automatically pay employees. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Pada era digital saat ini, banyak pelaku usaha yang menjadikan teknologi 

informasi sebagai kebutuhan mereka. PT. Pesona Cipta merupakan sebuah 

perusahaan yang bergerak di bidang pengembangan sumber daya manusia. PT. 

Pesona Cipta didirikan dan dipimpin oleh H. Eko Prayitno dengan jumlah karyawan 

mencapai kurang lebih 3.000 orang. Perusahaan ini menyediakan tenaga kerja 

outsourcing di bidang: Business Support, Office Boy, Gardener, Driver Cleaning 

Service, dan Security. Tenaga outsourcing tersebut tersebar di wilayah Yogyakarta, 

Jakarta, Solo, dan Palembang. Perusahaan yang berkantor pusat di Wisma Hartono 

lantai IV Jl. Jendral Sudirman Yogyakarta ini bekerja sama dengan berbagai 

instansi terkenal di Indonesia, baik dengan milik pemerintah maupun swasta. Kerja 

keras dan komitmen yang dimiliki oleh beliau selalu ditanamkan kepada para 

karyawannya dengan tujuan untuk selalu dapat memberikan pelayanan terbaik dan 

optimal serta untuk mendapatkan kepercayaan yang tinggi dari mitra kerja 

perusahaan. 

Dengan banyaknya karyawan yang tersebar di beberapa daerah, tentu 

menjadi tantangan kepada manajemen pesona untuk dapat melakukan pemantauan 

kinerja karyawan, selain itu masalah gaji karyawan juga menjadi sorotan tersendiri 

dalam sebuah perusahaan outsorcing. Faktor kinerja karyawan memiliki hubungan 

dengan penggajian karyawan, dimana gaji karyawan yang cair akan sesuai dengan 

kinerja karyawan yang bersangkutan. Faktor-faktor tersebut antara lain adalah 

kehadiran, performa kerja, divisi, posisi, upah minimum kerja tiap daerah, dan jam 

lembur. 

Tantangan selanjutnya adalah saat melakukan pendataan karyawan dan 

melakukan penggajian. Hal tersebut dikarenakan pekerjaan tersebut masih 

dilakukan secara manual dengan menggunakan Microsoft excel. Dengan model 

pengerjaan manual tersebut membuat pendataan gaji dan karyawan membutuhkan 
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waktu yang panjang. Selain hal tersebut, pembagian slip gaji dengan model fisik 

juga memiliki resiko seperti hilang atau rusak. 

Pandemi covid-19 yang menghantam Indonesia pada tahun 2020 yang lalu, 

membuat seluruh pekerjaan menjadi terkendala, Pesona Cipta juga termasuk 

perusahaan yang terkena imbas dari pandemi ini. Pekerjaan yang sebelumnya 

dilakukan di kantor, menjadi harus dikerjakan dari rumah masing-masing. Hal 

tersebut membuat banyak pekerjaan menjadi terkena kendala, imbasnya, pekerjaan 

seperti penggajian yang masih dilakukan secara manual pun juga terkena imbasnya.  

Dari permasalah tersebut muncul sebuah solusi, yakni perusahaan harus 

melakukan perubahan dalam melakukan penggajian kepada karyawan di PT. 

Pesona Cipta. Website sistem penggajian dapat menjadi solusi dalam kondisi 

pandemi Covid-19. Dengan website, pembagian gaji kepada seluruh karyawan di 

PT. Pesona Cipta dapat menjadi lebih efektif serta efisien, karena pembagian 

menjadi lebih cepat dan merata. Selain hal tersebut, slip gaji yang diberikan kepada 

karyawan PT. Pesona Cipta melalui website penggajian akan jauh dari resiko rusak 

atau hilang karena slip tersebut dapat di unduh berulang kali. Selain hal tersebut, 

sistem penggajian ini juga akan memudahkan manajer untuk melakukan pendataan 

karyawan, seperti karyawan aktif atau tidak, profil karyawan, lokasi penempatan, 

dan daftar kehadiran kerja. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah yang menjadi fokus studi kasus ini adalah sebagai 

berikut: 

a. Presensi kehadiran karyawan di perusahaan outsourcing masih didata 

secara manual, 

b. Sistem penggajian di perusahaan outsourcing masih dikerjakan secara 

manual sehingga memerlukan waktu yang lama untuk melakukan 

kolektif presensi kehadiran karyawan, dan melakukan kalkulasi gaji 

setiap karyawan. 
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c. Slip gaji karyawan diambil di kantor pusat perusahaan dan slip gaji 

masih dalam berupa fisik. 

 

1.3. Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah yang didapat di atas, maka dapat ditentukan 

batasan masalah sebagai berikut: 

a. Sistem penggajian karyawan berbasis web tidak dapat melakukan export 

data gaji karyawan yang berada di database menjadi dalam bentuk excel, 

b. Sistem penggajian karyawan berbasis web tidak terintegrasi langsung di 

dalam sistem dengan pihak bank yang bekerja sama dalam mencairkan 

slip gaji karyawan,  

 

1.4. Spesifikasi Sistem 

Spesifikasi sistem yang dibangun akan dibagi dalam hal yakni: 

a. Spesifikasi aplikasi/program 

1. Sistem penggajian dapat mengolah gaji karyawan, 

2. Sistem penggajian dapat mengeluarkan slip gaji kepada karyawan, 

3. Sistem penggajian dapat melakukan presensi kehadiran karyawan, 

4. Sistem penggajian dapat menampilkan informasi presensi 

kehadiran karyawan, 

5. Sistem penggajian dapat menampilkan informasi data gaji 

karyawan. 

b. Spesifikasi perangkat lunak 

1. Sistem operasi Windows 11 Home, 

2. Visual Studio Code 1.64.2.0, Xampp 3.2.4.0, Bahasa 

Pemrograman PHP, Kerangka kerja Laravel 8.0, dan Pustakaan 

MySQL. 

3. Browser Google Chrome. 

c. Spesifikasi perangkat keras 

1. 12th Gen Intel Core i7-12700H (20CPU) @ 2.3GHz, 
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2. RAM 16384 MB, 

3. VGA NVIDIA GeForce RTX 3050 Ti, 

4. SSD 512 GB, 

5. HDD 2TB, 

6. Mouse & Keyboard. 

d. Spesifikasi kecerdasan pembangun 

1. Kemampuan menggunakan perangkat lunak visual studio code dan 

xampp, 

2. Kemampuan menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan 

kerangka kerja Laravel beserta paket-paket pendukung, 

e. Spesifikasi kecerdasan pengguna aplikasi 

1. Mampu mengoperasikan komputer serta dapat melakukan akses 

internet, 

2. Mampu mengoperasikan browser, 

3. Memiliki kemampuan untuk memahami istilah-istilah umum 

dalam aplikasi web. 

1.5. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Penelitian pada kasus pembuatan sistem penggajian karyawan pada 

perusahaan outsourcing memiliki tujuan yakni: 

a. Membangun sistem penggajian berbasis web dalam proses pengolahan 

gaji karyawan serta proses penyerahan hasil akhir yang diterima oleh 

karyawan pada perusahaan outsourcing, 

b. Membangun aplikasi sistem penggajian berbasis web untuk 

menghasilkan data gaji dan slip gaji kepada karyawan. 

1.6. Metodologi Penulisan 

Berikut adalah langkah yang diambil dalam pengerjaan penelitian. Adapun 

langkah-langkah yang dilakukan adalah sebagai berikut: 

a. Melakukan observasi terkait permasalahan yang dialami oleh “PT. 

Pesona Cipta” dalam proses penggajian karyawan. Proses yang 

dilakukan adalah dengan melaksanakan wawancara dengan pihak terkait 

yakni Manajer Keuangan “PT. Pesona Cipta”, 
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b. Melaksanakan studi pustaka untuk memperoleh landasan teori. Proses 

studi pustaka dilaksanakan dengan mencari dan membaca jurnal ilmiah 

yang memiliki kesinambungan masalah terkait proses penggajian 

karyawan dengan yang dialami oleh “PT. Pesona Cipta”, 

c. Mencari metode yang sesuai untuk digunakan dalam penyelesaian 

masalah terkait proses penggajian dari “PT. Pesona Cipta”. 

1.7. Sistematika Penulisan 

Pada penulisan laporan dibagi menjadi lima bab, berikut adalah 

pembagian beserta keterangannya. Bab satu membahas mengenai Pendahuluan 

yang dibagi menjadi tujuh sub-bab yang membahas latar belakang, rumusan 

masalah, batasan masalah, spesifikasi sistem, tujuan dan manfaat penelitian, 

metodologi penulisan dan sistematika penulisan. Pada bab kedua membahas 

mengenai landasan teori yakni tinjauan pustaka dan dasar teori yang dibagi 

menjadi 7 bagian yakni dasar teori: php, laravel, html, mysql, apache, sdlc-

waterfall, dan black box testing. Bab tiga membahas mengenai analisis dan 

perancangan sistem. Bab empat membahas mengenai penerapan dan pengujian 

sistem serta kelebihan dan kekurangan sistem yang sudah dibangun. Bab lima 

pada laporan ini membahas mengenai kesimpulan dari penelitian dan saran 

yang dapat diambil dari penelitian. 

  



 

 

75 

 

BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil dari proses perancangan, pembuatan, 

hingga implementasi sistem penggajian dijabarkan sebagai berikut: 

a. Sistem ini dapat memenuhi kebutuhan manajer keuangan dalam melakukan 

penggajian karyawan dengan lebih mudah dan cepat, 

b. Sistem ini dapat memenuhi kebutuhan karyawan dalam melihat data gaji 

dan menjadikan data gaji tersebut dalam bentuk slip gaji dalam bentuk PDF, 

c. Sistem ini dapat memenuhi kebutuhan perusahaan outsourcing dalam 

mengatasi pengumpulan data presensi karyawan. 

 

5.2. Saran 

Pada pengembangan sistem penggajian berbasis web masih memiliki tempat untuk 

dilakukannya penyempurnaan yang dapat menjadikan sistem penggajian berbasis 

web ini lebih informatif dan menarik namun belum dapat dipenuhi oleh sistem ini, 

adalah sebagai berikut: 

a. Membuat halaman dashboard pada sistem penggajian untuk admin, 

supervisor, dan manajer keuangan untuk mengetahui informasi dengan 

lebih jelas, 

b. Membuat pagination page pada tabel data untuk mengatur berapa banyak 

data yang ditampilkan agar tampilan menjadi lebih rapi, 

c. Memperbaiki tampilan agar lebih rapi dan menarik. 
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