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ABSTRAK 

 
 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk menghasilkan sarana pendaftaran 

baptis secara online berbasis web dengan berdasar pada prosedur pendaftaran baptis 

di Gereja GMIM Getsemani Sario Kotabaru Manado. Perancangan Sistem 

Informasi Pendaftaran Sakramen Baptis Berbasis Web ini mampu mengelola 

pelayanan baptis yang mencakup pendaftaran, penyajian jadwal katekisasi dan 

jadwal baptis beserta dengan nama pendeta yang bertugas, dan penyajian laporan 

statistik. Prosedur pendaftaran baptis dan proses pengolahan datanya masih 

dilakukan secara manual membuat proses pendaftaran dan pengolahan data tidak 

efektif dan efisien, terutama bagi jemaat gereja dalam pengumpulan berkas baptis 

ke kantor gereja. Penelitian ini menghasilkan sebuah sistem yang dapat diakses 

dimana saja dan kapan saja, tidak perlu mencetak kertas yang banyak untuk 

formulir, dan terhindar dari kehilangan atau kerusakan berkas lampiran baptis. 

Sistem yang akan dibangun ini mampu menyediakan layanan pendaftaran 

baptis bagi jemaat secara online, membantu pihak gereja dalam mengelola data dan 

menyajikan segala informasi dengan baik sehingga dapat mendukung pelayanan 

gereja menjadi lebih maksimal. 

 
Kata kunci : Sistem Informasi, Pendaftaran Sakramen Baptis, Berbasis Web. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to produce a web-based online baptismal registration 

facility based on the baptismal registration procedure at the GMIM Getsemani 

Sario Church, Kotabaru, Manado. This Web-Based Baptist Sacrament Registration 

Information System design is able to manage baptismal services which include 

registration, presentation of catechism schedules and baptismal schedules along 

with the name of the minister in charge, and presentation of statistical reports. 

Baptism registration procedures and data processing are still done manually, 

making the registration process and data processing ineffective and inefficient, 

especially for church congregations in collecting baptismal files to the church 

office. This research resulted in a system that can be accessed anywhere and 

anytime, does not need to print a lot of paper for forms, and avoids losing or 

damaging the baptismal attachments. 

The system to be built is capable of providing online baptismal registration 

services for congregations, assisting the church in managing data and presenting 

all information properly so that it can support church services to be maximized. 

 
Keywords: Information System, Baptism Sacrament Registration, Web-Based. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Perkembangan teknologi internet cukup mampu mengubah kehidupan 

masyarakat sehari-hari. Hampir setiap sisi kehidupan manusia kini dapat dijangkau 

oleh teknologi. Saat ini teknologi informasi memiliki peran yang cukup penting 

pada bidang Pendidikan, bidang Kesehatan, bidang Bisnis, hingga bidang 

Kerohanian pun marak dalam menggunakan teknologi informasi. Tidak sedikit juga 

organisasi maupun lembaga memanfaatkan teknologi informasi untuk membantu 

setiap proses kerja menjadi lebih mudah dan lebih cepat serta mendukung kinerja 

hingga dapat mencapai target dan tujuannya dengan maksimal. Ini sejalan dengan 

kemajuan teknologi informasi dan komunikasi dalam hal ini teknologi internet dan 

web mampu melaksanakan setiap proses input dan output data secara cepat, tepat, 

dan mudah khususnya dalam proses pendaftaran sakramen baptisan di gereja. 

Gereja GMIM Getsemani merupakan salah satu gereja besar di wilayah Sario 

Kotabaru, Manado yang sudah berdiri selama 66 tahun sejak tahun 1955. Pada saat 

ini jemaat GMIM Getsemani Sario Kotabaru Manado memiliki 43 kolom dengan 

jumlah anggota jemaat sebanyak 3065 dengan rincian perempuan berjumlah 1506 

dan laki-laki berjumlah 1559. Secara bergantian ada 9 pendeta melayani jemaat 

GMIM Getsemani Sario Kotabaru Manado. Pelayanan di gereja ini memiliki 3 

pembagian waktu ibadah yaitu Ibadah subuh pada jam 06.00, Ibadah Pagi pada jam 

09.00, dan Ibadah Malam pada jam 18.00. Demi terciptanya pelayanan yang 

nyaman dan lancar bagi anggota jemaat GMIM Getsemani khususnya dalam hal 

pendaftaran sakramen baptis, pembuatan sistem informasi pendaftaran sakramen 

baptis ini bertujuan untuk mendukung segala proses kegiatan pendaftaran baptis 

sehingga dapat terlaksana dengan baik. Proses pendaftaran baptis saat ini masih 

menggunakan cara manual dimana petugas gereja selalu melakukan pencatatan 

dengan cara ditulis tangan, berkas-berkas yang dibutuhkan sebagai syarat 

pendaftaran harus disimpan selama beberapa waktu di kantor gereja untuk 

memproses pengolahan data secara manual yang dapat berisiko berkas-berkas 

rentan hilang atau terselip di antara berkas yang lain sehingga merugikan pihak 
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gereja dan jemaat. Pencatatan data yang dilakukan secara manual ini juga 

menyebabkan beberapa masalah, seperti pemborosan kertas yang berlebihan, 

melelahkan, membutuhkan banyak waktu dan tenaga, dan data yang tersimpan bisa 

mengalami kehilangan, serta resiko lembaran kertas basah. 

Seiring bertambahnya tahun, Gereja GMIM Getsemani Sario Kotabaru 

Manado menjadi salah satu gereja dimana jumlah jemaatnya selalu mengalami 

peningkatan. Menurut Lembono (2016), untuk dapat mengatasi masalah-masalah 

yang dihadapi, Gereja GMIM Getsemani perlu untuk mengganti proses pendaftaran 

sakramen baptis yang manual menjadi terkomputerisasi. Terkomputerisasi dapat 

diartikan bahwa poses kegiatan pendaftaran sakramen baptis bukan lagi 

menggunakan cara manual melainkan dengan diolah secara sistematis oleh 

komputer melalui aplikasi web. Aplikasi web dipilih karena perawatan dan 

manajemen aplikasi sistem yang mudah dan fleksibel. Menurut Sarite, Arie, & 

Sugiarso (2014), komputer dan teknologi mampu untuk menyediakan pelayanan 

yang lebih baik dan dapat diterapkan dimanapun, salah satunya di bidang 

kerohanian. Pengolahan sistem ini akan dikontrol dan dilakukan oleh petugas gereja 

sebagai admin web. Adanya perancangan sistem ini diharapkan mampu mengatasi 

masalah-masalah dengan baik serta dapat mengurangi risiko. Oleh karena itu, oleh 

penulis muncul sebuah ide untuk merancang sebuah sistem informasi yang mampu 

memenuhi kebutuhan gereja dan meningkatkan pelayanan gereja terhadap 

jemaatnya. 

Berdasarkan hal-hal yang telah diuraikan diatas, Penulis menjadi tertarik 

untuk membuat sebuah penelitian ilmiah dengan judul “PERANCANGAN 

SISTEM INFORMASI PENDAFTARAN SAKRAMEN BAPTIS BERBASIS 

WEB (Studi Kasus Pada Gereja GMIM “Getsemani” Sario Kotabaru 

Manado)”. 
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1.2. Studi Kasus 

Studi kasus dalam tugas akhir ini adalah gereja GMIM Getsemani Sario 

Kotabaru Manado. 

1. Foto-foto : 

 

Gambar 1.1 Foto Gedung Gereja Yang Lama 

Sumber: facebook.com 

 

 

Gambar 1.2 Foto Rancangan Akhir Gedung Gereja Yang Baru 

Sumber: facebook.com 
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Gambar 1.3 Foto Jemaat Saat Beribadah 

Sumber : facebook.com 

 

 

Gambar 1.4 Foto Katekisasi Baptis Orang Tua dan Wali Baptis Di Kantor Gereja 

Sumber : facebook.com 

 

 

Gambar 1.5 Foto Pelaksanaan Baptis 

Sumber : facebook.com 
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2. Struktur Organisasi : 

 

Gambar 1.6 Struktur Organisasi Badan Pekerja Majelis Jemaat Getsemani Sario 

Kotabaru Manado 

Sumber : dokumen sendiri 

 

1.3. Batasan Masalah 

Dalam memenuhi pembuatan tulisan ilmiah sebagai tugas akhir ini penulis 

membatasi pembahasan pada: 

1. Perancangan antarmuka sistem informasi pendaftaran sakramen baptis 

berbasis web. 

2. Perancangan sistem ini hanya untuk menangani pendaftaran baptis, 

pengolahan data oleh Admin, menampilkan informasi tanggal 

pelaksanaan baptisan, tanggal katekisasi baptis, dan nama pendeta yang 

dimasukkan oleh Admin pada portal anggota baptisan yang sudah 

mendaftar, pencatatan katekisasi, laporan statistik berdasarkan 3 

kategori yaitu gender, pendeta, dan usia, serta pencetakan sertifikat 

baptis. 
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1.4. Rumusan Masalah 

Berdasarkan permasalahan tersebut, dalam tugas akhir ini penulis 

merumuskan permasalahan sebagai berikut: 

1. Bagaimana merancang sebuah sistem yang dapat menyediakan proses 

pendaftaran sakramen baptis berbasis web ? 

2. Apakah yang menjadi kelebihan dan kekurangan dari sistem 

pendaftaran sakramen baptis berbasis web ini? 

  

1.5. Tujuan Penelitian 

Adapun yang menjadi tujuan dari perancangan sistem pendaftaran sakramen 

baptis berbasis web yang akan dicapai ini adalah terciptanya sebuah sistem untuk 

memenuhi sarana pendaftaran sakramen baptis di Gereja GMIM Getsemani Sario 

Kotabaru Manado yang dapat diakses oleh para jemaat kapan saja dan dimana saja 

agar mempermudah jemaat dalam melaksanakan pendaftaran, serta dapat 

membantu pihak gereja dalam mengelola data jemaat calon baptis untuk mengikuti 

sakramen baptis di gereja. 

 

1.6. Tahapan Penelitian 

1. Pengumpulan Data 

Metode penelitian ini adalah penulis mengumpulkan data dengan 

melakukan wawancara dan observasi dengan Ketua Jemaat dan 

Pegawai Gereja GMIM Getsemani Sakobar. 

2. Studi Kelayakan 

Kajian yang dilihat dari berbagai segi aspek dalam menentukan 

perancangan dan pengembangan proyek sistem dapat dilaksanakan atau 

tidak. 

3. Perancangan Sistem 

Pada tahap ini, penulis merancang suatu sistem didalamnya meliputi 

evaluasi dan efisiensi pengguna atas rancangan sistem yang dilihat dari 

kebutuhan keseluruhannya. 
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4. Penulisan Laporan Penelitian 

Tahap akhir dari penelitian ini yaitu menyusun laporan penelitian. 

Laporan membahas mengenai proses penelitian yang dilakukan hingga 

hasil yang diperoleh dari penelitian ini. Laporan dibuat dengan jelas dan 

disusun menurut metode penulisan tertentu dengan menggunakan 

bahasa yang baik, jelas, dan lugas sehingga dapat memberikan berbagai 

informasi dan pengetahuan mengenai sistem yang dirancang. 

 

1.7. Sistematika Penulisan 

Laporan penelitian ini dibagi kedalam lima bab, yang secara singkat dapat 

penulis uraikan sebagai berikut: 

 

BAB I  PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisi uraian mengenai Latar Belakang Masalah yang 

mendasari pentingnya diadakan penelitian, Perumusan Masalah, Tujuan, 

Batasan Masalah, Metode Penelitian hingga pada Sistematika Penulisan. 

BAB II  LANDASAN TEORI 

Dalam bab ini membahas mengenai teori yang diperlukan dalam 

penulisan karya ilmiah ini. 

BAB III  PERANCANGAN SISTEM 

Proses perancangan sistem dimuat pada bab ketiga yang secara 

kseluruhan membahas bagaimana teori dari bab sebelumnya digunakan 

pada sistem yang dirancang serta proses-proses yang digunakan dalam 

perancangan sistem ini. 

BAB IV  ANALISIS SISTEM 

Dalam bab ini diuraikan bagaimana penulis membahas hasil proses yang 

telah diperoleh dari perancangan sistem secara jelas dan terinci. 

BAB V  PENUTUP 

Bab ini merupakan pembahasan akhir dari penulisan karya ilmiah ini 

dimana mencakup kesimpulan serta saran-saran terhadap hasil akhir 

penelitian yang telah dilaksanakan.  
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil penelitian dan pembahasan di atas, penulis dapat memberikan 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Adanya sistem informasi pendaftaran sakramen baptis berbasis web 

pada Gereja GMIM Getsemani Sario Kotabaru ini memudahkan 

proses pendaftaran hingga pencetakan sertifikat baptis sehingga 

menjadi lebih cepat, efektif, dan efisien. 

2. Adanya sistem informasi pendaftaran sakramen baptis berbasis web 

pada Gereja GMIM Getsemani Sario Kotabaru ini mengurangi tingkat 

kesalahan penginputan data nama dan/atau gelar calon baptis serta 

orang tua dan orang tua baptis. 

 

5.2 Saran 

Adapun saran-saran yang sekiranya bermanfaat baik yang dapat penulis 

berikan yaitu: 

1. Prosedur pendaftaran baptis yang telah dibahas pada penelitian ini 

adalah berdasar pada pelaksanaan pendaftaran baptis terakhir, 

perubahan prosedur pendaftaran baptis kemungkinan bisa terjadi 

sewaktu-waktu, apabila terjadi maka prosedur pendaftaran maupun 

pengelolaan datanya perlu dilakukan perubahan atau penyesuaian 

pada sistem. 

2. Pengembangan mengenai sistem keamanan data informasi penerima 

sakramen baptis lebih ditingkatkan. 

3. Dibutuhkan sosialisasi dan edukasi bagi jemaat untuk lebih 

memahami proses mengakses website dan menginput data dalam 

pendaftaran sakramen baptis. 
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