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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi, gaya
kepemimpinan dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan bagian keuangan sektor
publik. Objek pada penelitian ini adalah karyawan bagian keuangan yang bekerja di Dinas
Kota Yogyakarta dengan jumlah populasi sebannyak 70 karyawan. Sampel dalam
penlitian ini adalah karyawan bagian keuangan sektor publik yang bekerja di Dinas Kota
Yogyakarta. Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah
purposive sampling. Responden yang digunakan dalam peneltian ini berjumlah 50
karyawan. Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data primer berupa kuisioner
yang dibagikan kepada responden. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian
ini adalah uji regrsi linear berganda. Hasil penelitian menunjukan bahwa (1) Budaya
Organisasi berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan bagian keuangan sektor publik,
(2) Gaya Kepemimpinan berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan bagian keuangan
sektor publik, (3) Motivasi Kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan bagian
keuangan sektor publik.

Kata kunci: Budaya Organisasi, Gaya Kepemimpinan, Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan.
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THE INFLUENCE OF ORGANIZATIONAL CULTURE, LEADERSHIP STYLE,
AND WORK MOTIVATION ON EMPLOYEE PERFORMANCE IN THE
PUBLIC SECTOR ACCOUNTING FINANCIAL SECTOR
(Case study on government employees of Yogyakarta City)

Maria Fatima Advensiana Sina
12150022

Program Studi Akuntansi Fakultas Bisnis
Universitas Kristen Duta Wacana
Emai: 12150022 @students.ukdw.ac.id

ABSTRACT

This study aims to determine the effect of organizational culture, leadership style and
work motivation on the performance of employees in the public sector finance department.
The object of this study is the employee of the finance department who works at the
Yogyakarta City Service with a population of 70 employees. The sample in this study
were employees of the public sector finance department who worked at the Yogyakarta
City Service. The sampling technique used in this research is purposive sampling.
Respondents used in this research amounted to 50 employees. The data used in this study
is primary data in the form of questionnaires distributed to respondents. The data analysis
technique used in this research is multiple linear regression test. The results showed that
(1) Organizational Culture had a positive effect on the performance of employees in the
finance department of the public sector, (2) Leadership Style had a positive effect on the
performance of employees in the finance department of the public sector, (3) Work
Motivation had a positive effect on the performance of employees in the finance
department of the public sector.

Keywords: Organizational Culture, Leadership Style, Work Motivation, Employee
Performance.
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BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah
Peran bagian keuangan sebuah organisasi sangat dibutuhkan guna mengolah
informasi keungan yang sangat krusial dalam proses pengambilan keputusan.
Informasi ini dibutuhkan oleh pihak swasta, birokrat, maupun masyarakat, oleh sebab
itu untuk menghasilkan informasi keuangan yang akurat, transparan, dan akuntabel

maka dibutuhkan sumber daya manusia di bidang keuangan yang mempuni.

Keakuratan dalam mengolah informasi keuangan akan memberi dampak positif
terhadap Kkinerja sektor publik, yang meliputi pemerintah serta lembaga
kemasyarakatan yang bergerak di rana pendidikan, ekonomi, maupun kesehatan. Salah
satu bagian dari sektor publik di dalamnya yakni pemerintah yang unsur pelaksanaan
tugas pokok daerahnya ada pada dinas. Pada penelitian ini, peneliti hendak mencari
tahu lebih jauh mengenai kinerja staf keuangan di sektor publik pada dinas Kota

Yogyakarta.

Budaya organisasi merupakan kebiasaan yang terjadi dan diyakini serta
dilakukan oleh setiap anggota organisasinya. Budaya mencerminkan apa yang
dilakukan dan bukan apa yang dilakukan (Uha 2013:70). Budaya pada sebuah
organisasi bukan hanya sebuah kebiasaan atau ritual mlainkan untuk memenuhi suatu
tujuan, yaitu mencapai visi, misi, dan tujuan suatu pemerintahan. Peran dan keberadaan
budaya organisasi bagi pemerintahan tidak dapat disepelehkan. Penerapan budaya

organisasi akan membawa dampak baik bagi karyawan dan kesuksesan pemerintahan.



Selain sumber daya manusia, faktor kepemimpinan (leadership) mampu
memberikan kontribusi yang bermanfaat dalam mewujudkan adannya informasi
keuangan yang baik. Susilo (2018) memberikan pendapat tentang ini, bahwasanya
kepemimpinan kemampuan seseorang berbeda-beda dilihat dari wataknya.
Kepemimpinan dan tujuan organisasi memiliki keterkaitan. Tujuan organisasi dapat
dicapai dengan baik jika memiliki pemimpin yang berkualitas. Selain itu, kecocokan
antara cara memimpin seseorang dengan bawahannya juga turut mengambil peran
penting. Winardi (2000) berpendapat bahwasanya, gaya kepemimpinan seseorang bisa
mempengaruhi Kinerja bawahannya. Gaya kepemimpinan otoriter menghasilkan
bawahan yang cenderung takut mengemukakan pendapat dan sulit mempertahankan
pendapat pribadinya, sebaliknya gaya kepemimpinan yang tidak tegas membuat

bawahan menjadi semena-mena dan cenderung lebih bebas.

Gaya kepemimpinan yakni strategi seorang pemimpin mengarahkan perilaku
bawahannya untuk bekerja sama menggapai suatu keinginan organisasi (Malayu S.P
Hasbiuan, 2014:170). (Malayu S.P Hasbiuan, 2014: 170). Gaya kepemimpinan yang
diberikan oleh seorang pemimpin guna memberikan arahan kepada bawahan sangatlah
penting. Mengelola bawahan yakni perihal yang paling menantang sebab setiap
karyawan memiliki pemikiran yang berbeda. Tujuan suatu pemerintah tidak dapat
tercapai tanpa adanya keterlibatan aktif karyawan, walaupun karyawan ditunjang
dengan peralatan yang canggih dalam menyelesaikan tugasnya, jika peran aktif
pimpinan tidak diikutsertakan sehingga pekerjaan tidak akan dapat terlaksana dengan

baik. Salah satu hal agar pekerjaan karyawan bisa terlaksana dengan sukses, seorang



pemimpin harus menawarkan motivasi bagi karyawannya. Dengan motivasi ini,
pemimpin bisa menginspirasi serta menggerakkan potensi karyawannya supaya mau

bekerja secara efektif serta berhasil menggapai tujuan yang sudah ditetapkan.

Melihat kedua faktor di atas, sumber daya manusia yakni kunci utama dalam
menggapai tujuan organisasi karena memiliki peran sebagai subjek dan dalam
melaksanakan kebijakan dan kegiatan operasiaonal. Oleh karena pentingnya sumber
daya manusia, maka dari itu dibutuhkan kinerja karyawan yang sesuai dengan jabatan
yang diemban. Untuk memahami hal tersebut, peangkaan kinerja sangat membantu
untuk mengukur kemampuan individu. Adanya peangkaan Kinerja juga dapat
menaikkan motivasi kerja karyawan. Dalam prosesnya, karyawan akan menggunakan

sistem “ punishment and reward” sebagai buah dari hasil kerjanya.

Sesuai PP No. 108/2000 pemaparan dari pasal 5 mengenai tata cara

penanggungjawaban kepada daerah, evaluasi kinerja didasarkan pada indikator.

a. Dampak, bagaimana dampak yang diinginkan pada kondisi makro dapat diwujudkan

sesuai keuntungan yang akan dihasilkan.

b. Manfaat, sejauh mana manfaat tersebut bisa dirasakan selaku peningkatan angka

baik untuk masyarakat maupun pemerintah.

c. Hasil, mengacu pada cara di mana tingkat pencapaian kinerja yang diinginkan

dicapai berdasarkan hasil dari kebijakan ataupun program yang telah diberlakukan.

d. Keluaran, Produk apa yang dihasilkan sebagai akibat langsung dari kebijakan

ataupun program yang telah dibuat



e. Masukan, apa tingkat ataupun jumlah potensi yang dipakai, misalnya manusia,

keuangan, material, waktu, serta teknologi, serta sebagainya

Di sisi lain, UU No. 17/2003, dalam RUU ataupun Perda mengenai laporan
keuangan pemerintah pusat, daerah mencantumkan informasi terkait dengan kegiatan
instansi pemerintah, yaitu kinerja pengguna anggur dalam anggaran yang dialokasikan.
Dengan melakukan identifikasi secara jelas keluaran setiap kegiatan serta hasil setiap
program, pernyataan informasi Kinerja relevan dengan berubahnya paradigma dalam
penganggaran pemerintah. Untuk menggapai tujuan tersebut, harus dibentuk sistem
akuntansi Kinerja instansi pemerintah yang terstruktur dengan sistem perencanaan
strategis, sistem penganggaran, serta sistem akuntansi yang digunakan oleh
pemerintah. Untuk penyusunan laporan keuangan dan kinerja konsolidasi, diharapkan
ketentuan dalam Sistem Akuntabilitas Instansi Pemerintah juga memudahkan
pengaturan dalam Peraturan Presiden Nomor 7 Tahun 1999 mengenai Akuntabilitas

Instansi Pemerintah.

Sesuai latar belakang tersebut selaras dengan penelitian yang dilaksanakan oleh
Bella Febri Fitrianis, R.A.E.P Apriliani (2019) bahwasanya gaya kepemimpinan,
budaya organisasi, motivasi kerja, serta kepuasan kerja karyawan selaku variable

intervening berpengerauh baik serta penting dalam kinerja karyawan.

Penelitian ini menggunakan Kkinerja karyawan bagian keuangan sektor publik
yang ada dibeberapa kantor Dinas Kota Yogyakarta dengan menganalisis budaya
organisasi, gaya kepemimpinan, motivasi terhadap kinerja karyawan. Populasi yang

digunakan yakni karyawan bagian keuangan sektor publik. Sesuai latar belakang yang



sudah dijabarkan tersebut sehingga judul penelitian ini yakni “Pengaruh Budaya
Organisasi, Gaya Kepemimpinan, dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja

Karyawan Bagian Keuangan Sektor Publik”.
1.2 Rumusan Masalah

Sesuai uraian masalah yang dibahas sebelumnya, sehingga bisa dirumuskan

permasalahan yakni:

a. Apakah Budaya Organisasi memiliki pengaruh terhadap kinerja pegawai bagian

keuangan sektor publik?

b. Apakah Gaya Kepemimpinan memiliki pengaruh teradap kinerja pegawai bagian

keuangan sektor publik?

c. Apakah Motivasi kerja memiliki pengaruh terhadap kinerja pegawai bagian

keuangan sektor publik?
1.3 Tujuan Penelitian
Maksud serta tujuan dari penelitian ini yakni:

a. Periksa dampak Budaya Organisasi pada kinerja karyawan departemen keuangan

sektor publik.

b. Periksa dampak gaya kepemimpinan pada kinerja pegawai keuangan sektor

publik.

c. Mengkaji dampak motivasi kerja terhadap kinerja pegawai di departemen

keuangan sektor publik.



1.4 Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian ini yakni:

a. Bagi Perusahaan

Manfaat dalam pemerintahan yakni selaku acuan guna menjadikannya evaluasi bagi
karyawan bagian keuangan dan sebagai masukan kepada karyawan bagian keuangan

sektor publik dipemerintahan dalam upaya naikkan kualitas kinerja.

b. Bagi Peneliti

Manfaat untuk peneliti, penelitian ini bisa dijadikan selaku bahan masukan serta

tambahan pengetahuan.

1.5 Batasan Penelitian

Adapun pembatasan penelitian ini:

Penelitian sebatas meneliti beberapa pemerintahan yang ada di kota Yogyakarta.



55

BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Sesuai hasil yang sudah dilaksanakan oleh penulis terhadap karyawan bagian keuangan yang

bekerja pada Kantor Dinas Kota Yogyakarta. Maka kesimpulannya yakni:

1.

Budaya organisasi memiliki pengaruh positif terhadap kinerja karyawan bagian keuangan
sektor publik.

Gaya kepemimpinan memiliki pengaruh positif terhadap kinerja karyawan bagian keuangan
sektor publik.

Motivasi kerja memiliki pengaruh positif terhadap kinerja karyawan bagian keuangan sektor
publik.

Berdasarkan hasil uji F Budaya organisasi, gaya kepemimpinan serta motivasi kerja memiliki

pengaruh terhadap kinerja karyawan bagian keuangan sektor publik.

5.2 Keterbatasan Penelitian

Adapun keterbatasan yakni:

1.

Penlitian ini hanya memakai 3 variabel, yakni variable budaya organisasi, gaya
kepemimpinan, mdan motivasi kerja.

Sampel yang dipakai hanya sebagian kecil karyawan bagian keuangan yang bekerja pada
Kantor Dinas Kota Yogyakarta.

Pengumpulan data hanya berupa kuisioner sehingga penulis tidak dapat memahami respon

secara langsung dari responden.
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5.3 Saran

Adapun saran guna mengembangkan penelitian ini:

1.

Karyawan bagian keuangan sektor publik mampu meberikan Kkinerja yang baik bagi
pemerintahan. Pekerjaan yang baik didapatkan dari seorang karyawan yang mempunyai
kualitas diri yang baik, dan nila.

Bagi peneliti selanjutnya

Bagi penelitian berikutnya diharapkan melakukan penambahan variabel lainnya tidak hanya
variabel budaya organisasi, gaya kepemimpian dan motivasi kerja.

Bagi penelitian selanjutnya mampu memperluas objek penelitian.
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