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ABSTRAK

PENGENDALIAN MANAJEMEN UNTUK MENILAI KEEFEKTIFAN KINERJA
PEGAWAI NEGERI BAGIAN BADAN PENGELOLAAN KEUANGAN DANASET

DAERAH (BPKAD) PADA PEMERINTAH KABUPATEN RAJA AMPAT

Suri Caroline Burdam

12150056

Progam Studi Akuntansi Fakultas Bisnis Universitas Kristen Duta Wacana Yogyakarta

Email: Suriburdam56@amail.com

Abstrak

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis hubungan penilaian kinerja, kompensai
dan kepuasan kerja terhadap tingkat keefektifan kinerja Staf di bagian BPKAD Kab Raja
Ampat data yang digunakan adalah data primer yang diperoleh melalui penyebaran kuisioner
kepada Pegawai Negeri/Honorer Kab Raja Ampat dan wawancara langsung kepada Kepala
Badan BPKAD Kab Raja Ampat. Populasi dalam penelitian ini adalah Pegawai Negeri dan
Honorer di bagian Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Raja Ampat yang
berjumlah 82 orang. Alat analisis menggunakan statistik deskriptif dan analisis regresi
menggunakan alat sederhana. Hasil penelitian ini menunjukkan: 1) Penilaian Kinerja memiliki
hubungan yang positid kepada Tingkat Keefektifan Kinerja Pegawai Negeri atau Honorer. 2)
Kompensasi memiliki hubungan yang positif kepada Tingkat Keefektifan Kinerja Pegawai
Negeri atau Honorer. 3) Kepuasan Kerja memiliki hubungan postif Tingkat Keefektifan Kinerja

Pegawai Negeri atau Honorer.

Xi
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ABSTRACT
MANAGEMENT CONTROL TO ASSESS THE EFFECTIVENESS OF
PERFORMANCE OF STATE CIVIL APPARATUS SECTION OF THE
REGIONAL FINANCIAL AND ASSETS MANAGEMENT AGENCY (BPKAD) AT

THE RAJA AMPAT REGENCY GOVERNMENT

Suri Caroline Burdam

12150056

Accounting Study Program, Faculty of Business, Duta Wacana Christian University,

Yogyakarta Email: Suriburdam56@amail.com

Abstract

The purpose of this study was to analyze the relationship between performance appraisal,
compensation and job satisfaction on the level of effectiveness of ASN/Honorer performance
in the BPKAD of Raja Ampat Regency. The data used were primary data obtained through
distributing questionnaires to Civil Servants/Honorary Officers of Raja Ampat Regency and
direct interviews. to the Head of the Raja Ampat Regency BPKAD Agency. The population
in this study were Civil Servants and Honorary Officers in the Regional Financial and Asset
Management Agency of Raja Ampat Regency, amounting to 82 people. The analysis tool uses
descriptive statistics and regression analysis uses simple tools. The results of this study
indicate: 1) Performance Assessment has a positive relationship to the Effectiveness Level of
ASN/Honorer Performance. 2) Compensation has a positive relationship to the Effectiveness

Level of ASN/Honorer Performance. 3) Job Satisfaction has a positive relationship with the

Xii
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Effectiveness Level of ASN/Honorer

Performance.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Setiap orang yang bekerja dengan menjual tenaganya baik berupa fisik atau pikiran kepada
perusahaan dan memperoleh balas jasa yang sesuai dengan perjanjian yang sudah ditentukan
sebelumnya disebut dengan Pegawai (Hasibuan. 2007). Pegawai menurut Widjaja (2004)
merupakan tenaga kerja manusia, yang bekerja secara jasmani maupun rohani (mental dan
pikiran) yang menjadi salah satu modal pokok dalam usaha kerja sama untuk mencapai tujuan
tertentu (organisasi) karena senantiasa dibutuhkan. Dari KBBI pegawai adalah seseorang yang
bekerja dengan sekuat tenaga untuk mencapai hasil yang baik pada pemerintah (perusahaan,

dan sebagainya).

Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah sendiri merupakan badan pemerintah
yang bertugas mengkoordinir pengelolaan aset daerah. Untuk menyampaikan secara luas aset
daerah merupakan barang yang dibeli maupun diperoleh dari beban Anggaran Pendapatan dan
Belanja Daerah (APBD) maupun perolehan lainnya yang berstatus sah. Barang-barang tersebut
yang milik daerah dapat dikelompokkan menjadi beberapa kelompok yaitu tanah, peralatan dan
mesin, gedung dan bangunan, jalan, irigasi dan jaringan, aset tetap lainnya serta konstruksi
dalam pengerjaan (Said. 2017). Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah merupakan

sebuah instansi yang juga memiliki pegawai negeri dan honorer sebagai sumber daya manusia.

Pegawai memiliki peran penting dalam sebuah perusahaan, organisasi ataupun instansi,

baik instansi pemerintah ataupun swasta. Dalam hal ini yang merupakan pegawai negeri



yang memiliki tingkat terpenting pengelolaan organisasi maupun instansi berkerja sekuat
tenaga agar dapat mendapatkan penghargaan dan imbalan yang adil terhadap hasil pekerjaan
yang dilakukannya. Agar kinerja pegawai negeri dapat memberikan kinerja yang baik untuk
melayani masyarakat maupun pemerintahan, beberapa hal yang akan sangat mempengaruhi
kinerja pegawai antara lain: insentif atau gaji, lingkungan kerja yang kompetitif, rekan kerja
yang mendukung, peluang promosi, dan seterusnya. Ada faktor pendukung kinerja yang dapat
oleh ditentukan sistem pengendalian manajemen. Untuk dapat mengetahui dan memastikan
hasil dari korelasi keefektivan kinerja pegawai terhadap sistem pengendalian manajemen,
dalam hal inipun tim manajemen perlu melakukan sebuah auditing guna mengetahui penilaian

terhadap kinerja dari pegawai negeri secara menyeluruh.

Audit merupakan suatu proses yang sistematik yang dapat memperoleh dan mendapatkan
bukti secara mengevaluasi sebuah objektif tentang suatu pernyataan-pernyataan mengenai
kejadian yang terjadi atau suatu khasus maupun kegiatan yang bertujuan menetapkan tingkat
kesesuaian antara pernyataan-pernyataan dapat tersebut dengan suatu kriteria yang telah
ditetapkan, serta penyampaian hasil-hasilnya dapat diberikan kepada pemakai yang

berkepentingan (Ulum, 2009).

Dalam proses auditing memerlukan pengendalian manajemen diperlukan untuk menguiji
penilai kinerja baik bagi setiap individu pegawai negeri maupun untuk pimpinan. Maka sebab
itu pengendalian manajemen dapat dirancang secara sistematis dan struktur serta dapat
dijalankan secara periodik untuk dapat menghasilkan suatu penilaian yang obyektif dan juga
adil (Halim dkk, 2003). Penilaian dari suatu kinerja tersebut dapat bermanfaat bagi seorang
pegawai dan seorang pimpinan yang akan dinilai prestasi kerjanya, maupun akan bermanfaat

bagi organisasi atau lembaganya.



Pengendalian manajemen dapat menerapkan unsur yang terbagi dalam kelompok
menjadi struktur pengendalian manajemen dan proses pengendalian manajemen. Yang dapat
digolongkan dalam sebuah kelompok struktur pengendalian manajemen yaitu struktur
organisasi, jaringan informasi, dan sistem penghargaan. Penerapan dari bagian unsur-unsur
pengendalian manajemen tersebut, dapat ditujukan untuk mengetahui berjalannya suatu
kegiatan masing-masing bagian telah dilaksanakan dengan baik serta mengarah pada tujuan
yang ditentukan. Pengukurannya sendiripun dari suatu kegiatan yang dapat dilihat dengan cara
membandingkan suatu tujuan yang dapat diharapkan dengan prestasi yang telah dicapai setiap

bagian atau pusat pertanggungjawaban (Prabowo, 2005).

Di samping itu dengan adanya penilaian dari suatu kinerja maka akan ada kaitannya
dengan kontraprestasi serta untuk menyadarkan dan meyakinkan bagi pegawai tentang
pentingnya suatu tindakan korelasi-perbaikan atas pekerjaan-pekerjaan yang telah
dilaksanakan. Presentasi kinerja adalah jawaban yang dapat berhasil atau tidaknya suatu tujuan
organisasi yang telah ditetapkan. Setiap individu mempunyai kinerja dengan semangat yang
tinggi memiliki kriteria karakteristik yang berbeda-beda, yaitu diantaranya: berorientasi pada

prestasi, memiliki percaya diri, berpengendalian diri, dan kompetensi.

Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) di Kabupaten Raja Ampat
memiliki tugas pokok yaitu melaksanakan urusan pemerintahan yang bersifat pengelolaan
keuangan dibidang pengelolaan keuangan dan aset daerah setempat, selain itu pengelolaan
keuangan aset daerah mendapat tugas — tugas lainnya yang akan diberikan oleh Bupati sesuai
dengan ketentuan peraturan perundang-undangan yang telah berlaku. Untuk memenuhi
pencapai tujuan organisasi, dapat juga diperlukan adanya evaluasi sistem dalam pengendalian
manajemen agar dapat menuji apakah kinerja dari pegawai telah efektif dan efesien.

Berdasarkan observasi yang telah dilakukan oleh peneliti, Penilaian kinerja pegawai BPKAD



di Kabupaten Raja Ampat terdapat beberapa kriteria yang dilihat dari daftar kehadir pegawai,

disiplin waktu, pekerjaan yang telah diselesaikan pegawai (kinerja), dan loyalitas.

Berdasarkan penjelasan diatas peneliti tertarik untuk melihat keefektifan kinerja dari
pegawai di lingkungan BPKAD melalui evaluasi sistem pengendalian manajemen dengan
judul: “Audit Sistem Pengendalian Manajemen Untuk Menilai Keefektifan Kinerja Pegawai di

Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Raja Ampat”.

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka perumusan masalah dalam penelitian ini adalah
Bagaimana Hubungan antara peran Audit Sistem Pengendalian Manajemen dalam menilai
keefektifan kinerja Pegawai di Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Raja

Ampat ?

1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji korelasi antara Audit sistem
pengendalian manajemen dalam menilai keefektifan kinerja Pegawai di Badan Pengelola

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Raja Ampat

1.4 Manfaat Penelitian

A. Peneliti dapat menambah wawasan dan memperdalam pengetahuan secara teoritis dan
praktik mengenai peranan audit sistem pengendalian manajemen unntuk menilai
kinerja ASN pada instansi pemerintah.

B. Memberikan masukan yang bermanfaat kepada pimpinan instansi BPKAD dalam
melaksanakan sistem pengendalian manajemen dalam meningkatkan kinerja pegawai

yang baik.



C. Dapat digunakan sebagai pembanding bagi pihak lain yang membutuhkan dalam

melakukan penelitian dengan isi pokok bahasan yang sama di masa yang akandatang.

1.5 Batasan Penelitian

Penelitian di fokuskan pada audit sistem pengendalian manajemen menggunakan data primer,
dan sekunder yang diperoleh melalui observasi, wawancara dan studi kepustakaan di BPKAD

Kabupaten Raja Ampat.



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian ini dari bab per bab sebelumnya yaitu analisa hubungan antara
Penilaian Kinerja, Kompensasi dan Kepuasan Kerja dan Kinerja Staf BPKAD BPKAD di

Kabupaten Raja Ampat dapat disimpulkan dengan demikian:

1 Terhadap hubungan yang positif antara penilaian kinerja dengan kinerja Staf BPKAD
pada pegawai negeri di kabupaten raja ampat menunjukkan nilai signifikan karena lebih
kecil dari pada 0,05 yang berarti dapat disimpulkan bahwa variabel penilaian kinerja
memiliki hubungan yang signifikan. Sehingga menyatakan dengan hubungan antar
variabel dengan Kinerja Staf BPKAD pada pegawai negeri di kabupaten raja ampat
dapat diterima. Karena di bagian BPKAD memiliki potensi kemampuan dalam
pekerjaannya yang sangat baik.

2. Terdapat hubungan yang positif antara Dari hasil uji analisis yang dilakukan peneliti
yaitu variabel Kompensasi dengan Kinerja Staf BPKAD pada pegawai negeri di
kabupaten raja ampat menunjukkan nilai signifikan karena lebih kecil dari pada 0,05
yang berarti dapat disimpulkan bahwa variabel Kompensasi memiliki hubungan yang
signifikan. Sehingga menyatakan dengan hubungan antar variabel dengan Kinerja Staf
BPKADpada pegawai negeri di kabupaten raja ampat dapat diterima. Dikarenakan di
Kabupaten Raja Ampat sendiri memiliku tunjangan yang cukup atau dapat dikatakan
sebanding dengan apa yang dikerjakan. Tunjangan di Kabupaten sendiri mendapatkan
kebijakan dari Bupati dan Wakil Bupati berupa Gaji Pokok, TPP (Tambahan

Penghasilan Pegawai), Insentif, Dana Lauk Pauk dan jika Pegawai Negeri mengikuti
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lembur akan mendapatkan Dana Lembur. Bagi seluruh Pegawai Negeri dan Honorer
wajib mentaati SOP yang berlaku di Kabupaten Raja Ampat sehingga para Pegawai
Negeri dan Honorer benar mengikuti peraturan yang telah berlaku. TPP (Tambahan
Penghasilan Pegawai) hanya di peroleh saat Pegawai Negeri itu benar mengikuti atau
berkerja dengan benar dari BPKAD melakukan pengecekan melalui daftar kehadiran
yang di lakukan 3 kali dalam sehari, pagi,siang dan sore saat waktu selesai berkerja.

Terdapat hubungan yang positif antara Dari hasil uji analisis yang dilakukan peneliti
yaitu variabel Kepuasan Kerja dengan Kinerja Staf BPKAD pada pegawai negeri di
kabupaten raja ampat menunjukkan nilai signifikan karena lebih kecil dari pada 0,05
yang berarti dapat disimpulkan bahwa variabel Kompensasi memiliki hubungan yang
signifikan. Sehingga menyatakan dengan hubungan antar variabel dengan Kinerja Staf
BPKAD pada pegawai negeri di kabupaten raja ampat dapat diterima. Para Pegawai
Negeri dan Honorer khususnya di bagian BPKAD mengalami kepuasan kerja
dikarenakan merasa mampu dalam berkerja mencapai dengan tujuan dari SOP di
BPKAD dan menyelesaikan tugas dengan baik tepat teliti atasan dan bawahan dari
BPKAD tidak membeda-bedakan satu dari antara lain sehinnga Staf Honorer pun

merasa nyaman melakukan tugasnya dengan baik..
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5.2 Saran
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, berikut beberapa saran untuk penelitian

selanjutnya:

1 Peneliti selanjutnya dapat memperluas sampel dan memperbanyak ruang lingkup dari
dinas-dinas lain senhingga dapat mengetahui titik kelemahan dari tempat penelitian
dan tidak hanya di bagian BPKAD.

2 Penelitian selanjutnya dapat menggunakan faktor-faktor lain yang mempengaruhi
kepercayaan dan kepuasan dengan menambah variabel lain yang belum diteliti dalam
penelitian ini.

3 Bagi para Pegawai Negeri dan Honorer di BPKAD Kabupaten Raja Ampat dapat
melakukan banyak pembelajran agar dapat meningkatkan kemampuan kerja yang

telah dimiliki, dan selalu berperilaku jujur.
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