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PENGARUH KOMPETENSI, DISIPLIN KERJA DAN MOTIVASI KERJA 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI PT YAWIRAYA BINA MANDIRI 

TIMIKA 
 

 

 
ABSTRAK 

 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa dan agar dapat mengetahui pengaruh 

kompetensi, disiplin kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. Yawiraya 

Bina Mandiri di kota Timika, kabupaten Mimika, Provinsi Papua. Penelitian ini 

menggunakan model asosiatif Menurut Sugiyono (2003: 11) Penelitian asosiatif adalah 

penelitian yang bertujuan untuk mancari pengaruh hubungan antara dua variabel atau 

lebih. Subjek penelitian didalam penelitian ini adalah karyawan PT. Yawiraya Bina 

Mandiri yang bekerja didaerah Timika (lowland) berjumlah 50 karyawan. 
 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan adalah wawancara 

dan kuesioner skala likert, penelitian ini menggunakan pendekatakan kuantitatif metode 

dengan menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji reliabilitas, uji t, uji f. Hasil dari 

penelitian ini ditemukan bahwa variabel kompetensi tidak berpengeruh dan tidak 

signifikan terhadap kinerja karyawan PT. Yawiraya Bina Mandiri Timika, sedangkan 

variabel disiplin kerja dan motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan PT. Yawiraya Bina Mandiri Timika. 
 
 
 

Kata kunci: Kompetensi, Disilpin Kerja, Motivasi Kerja, Kinerja 
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THE INFLUENCE OF COMPETENCE, WORK DISCIPLINE AND WORK 

MOTIVATION ON EMPLOYEES PERFORMANCE AT PT YAWIRAYA BINA 

MANDIRI TIMIKA 
 
 

 
ABSTRACT 

 

 
This study aims to analyze and in order to determine the effect, work discipline, 

and work motivation on the performance of employees of PT. Yawiraya Bina Mandiri in 

Timika city, Mimika district, Papua Province. This study uses the associative model 

According to Sugiyono (2003:11) Associative research is research that aims to find the 

effect of the relationship between two or more variables. The research subjects in this 

study were employees of PT. Yawiraya Bina Mandiri, who works in the Timika (lowland) 

area, has 50 employees. 
 

Data collection techniques in this study using interviews and Likert scale 

questionnaires, this study uses a quantitative approach using the validity test, reliability 

test, reliability test, t test, f test. The results of this study found that the competence 

variable does not affect and is not significant on the performance of employees of PT. 

Yawiraya Bina Mandiri Timika, while the variables of work discipline and work 

motivation have a positive and significant effect on the performance of PT. Yawiraya Bina 

Mandiri Timika. 
 
 
 

Keywords: Competence, Work Discipline, Work Motivation, Performan
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Manajemen sumberdaya manusia adalah suatu bidang manajemen yang khusus 

mempelajari hubungan dan peranan manusia dalam organisasi perusahaan. Hal-hal yang 

menjadi dasar didalam manajemen sumberdaya manusia adalah manusia yang merupakan 

tenaga kerja pada perusahaan. Dengan demikian, fokus yang dipelajari dalam bidang ini 

adalah masalah yang berhubungan dengan tenaga kerja manusia. Karyawan selalu berperan 

aktif dan dominan dalam setiap kegiatan organisasi, karena karyawan menjadi perencana, 

pelaku, dan penentu terwujudnya tujuan organisasi.  

Meskipun perusahaan mempunyai alat-alat serta teknologi yang canggih tetapi tetap 

masih membutuhkan campur tangan manusia dalam menjalankan setiap kegiatan 

operasionalnya. Dalam mengatur karyawan tentu saja sulit dan kompleks hal ini disebabkan 

karena karyawan adalah manusia yang mempunyai mempunyai pikiran, perasaan, status, 

keinginan, dan latar belakang yang berbeda didalam organisasi.  

PT. Yawiraya Bina Mandiri merupakan perusahaan yang bergerak dibidang 

konstruksi, dan menjadi anak perusahaan dari PT. Freeport Indonesia. Didalam menjalankan 

setiap kegiatan operasionalnya sering kali dihadapkan dengan masalah dan fenomena yang 

disebabkan oleh berbagai hal, sehingga dinamika yang terjadi dilapangan sering memberi 

dampak buruk bagi kinerja karyawan. 

Menurut Robbins (2006) kinerja merupakan pengukuran terhadap hasil kerja yang 

diharapkan berupa sesuatu yang optimal. Kinerja karyawan adalah perilaku nyata yang 

ditampilkan setiap orang sebagai prestasi kerja yang dihasilkan oleh karyawan sesuai 
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dengan perannya dalam perusahaan. Selain itu, Menurut Hariandja (2002), kinerja adalah 

hasil kerja yang dihasilkan oleh pegawai atau perilaku nyata yang ditampilkan sesuai dengan 

perannya dalam organisasi. Dari pendapat-pendapat tersebut dapat disimpulkan bahwa 

kinerja adalah hasil yang dicapai oleh seseorang (karyawan) di dalam melakukan tugas dan 

tanggung jawab sesuai dengan standar yang ditentukan oleh masing-masing perusahaan atau 

organisasi.  

Terkait permasalahan kinerja karyawan diperusahaan. Berdasarkan wawancara 

bersama Pak Eko selaku satu staff HRD di PT Yawiraya Bina Mandiri dalam beberapa 

terakhir terjadi penurunan kinerja yang hal ini ditunjukan dengan sering terjadi keluhan dari 

dari internal maupun eksternal perusahaan hal ini dipengaruhi oleh beberapa faktor 

diantaranya adalah kompetensi karyawan yang masih sangat rendah. 

Spencer dan Spencer (Moeheriono, 2009:3) menyatakan, bahwa kompetensi 

merupakan karakteristik yang mendasari seseorang berkaitan dengan efektivitas kinerja 

individu dalam pekerjaannya atau karakteristik dasar individu yang memiliki hubungan 

kausal atau sebagai sebab-akibat dengan kriteria yang dijadikan acuan, efektif atau 

berkinerja prima a tau superior di tempat kerja atau pada situasi tertentu. Menurut Spencer 

& Spencer (Palan, 2007), kompetensi adalah sebagai karakteristik dasar yang dimiliki oleh 

seorang individu yang berhubungan secara kausal dalam memenuhi kriteria yang diperlukan 

dalam menduduki suatu jabatan. 

Sesuai uraian diatas, fenomena serta masalah pengaruh kompetensi terhadap kinerja 

karyawan yang terjadi di  PT. Yawiraya Bina Mandiri dapat dilihat dari  sering terjadinya 

kesalapahaman karyawan dan atasan serta, karyawan lainnya terkait hal ini ditunjukan 

dengan kurangnya penguasaan alat yang dipakai, serta batas pengerjaan waktu yang 

diperlukan kadang kala melesat atau lebih dari target pengerjaan, dan kadangkala tidak 
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mengindahkan pedoman safety atau P3, hal ini di pengaruhi oleh kebanyakan 90% 

karyawan di perusahaan tersebut lulusan SMA dan hanya sekitar 10% yang lulusan SMK, 

sehingga hal ini yang membuat kinerja karyawan baik dari segi ilmu pengetahuan dan 

ketrampilan masih sangat kurang. Padahal pihak manajemen didalam perekrutan karyawan 

sudah melakukan pelatihan–pelatihan dalam rangka mengingkatkan skill sesuai dengan 

kebutuhan divisi. Selain itu faktor yang senantiasa mempengaruhi kinerja karyawan adalah 

displin. 

Mangkuprawira (2007:122) mengemukakan bahwa kedisiplinan merupakan sifat 

seorang karyawan yang secara sadar mematuhi aturan dan peraturan organisasi tertentu. 

Kedisiplinan sangat mempengaruhi kinerja karyawan dan perusahaan, karena kedisiplinan 

sebagai bentuk latihan bagi karyawan dalam melaksanakan aturan-aturan perusahaan. 

Semakin disiplin semakin tinggi produktivitas kerja karyawan dan kinerja perusahaan. 

Kedisplinan menjadi pengaruh yang tak kalah penting untuk kinerja karyawan dikarenakan 

kebiasaan karyawan yang setelah menerima gaji bulanan, yaitu sekitar tanggal 26 – 30 tiap 

bulannya, pasti akan bolos dalam beberapa hari kedepan tanpa ada alasan yang jelas, dimana 

sering membuat pihak manajemen kewalahan sehingga pengerjaan proyek yang sudah 

dijadwalkan kadang kala meleset dari waktu yang sudah ditentukan. Berikutnya fenomena 

yang mempengaruhi kinerja karyawan dalam perusahaan adalah motivasi. 

Dalam Webster's New Collegiate Dictionary (Manzoor, 2012), "Motive is something 

a need or desire that causes a person to act." Jadi, motivasi adalah segala kebutuhan atau 

keinginan yang menyebabkan seseorang melakukan. Motivasi, "As a power that strengthens 

behavior, gives route to behavior, and triggers the tendency to continue. Motivasi sebagai 

suatu kekuatan yang menguatkan perilaku, memberikan arah bertindak, dan pemicu untuk 

tetap berusaha. Moon (2000) mengemukakan bahwa motivasi pegawai sangat efektif untuk 
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meningkatkan dan memenuhi kinerja pegawai dimana faktor-faktor motivasi tersebut diukur 

melalui faktor intrinsik (kebutuhan prestasi dan kepentingan) dan faktor ekstrinsik 

(keamanan kerja, gaji, dan promosi). Motivasi dapat diartikan juga sebagai sekelompok 

faktor yang menyebabkan individu berperilaku dalam cara-cara tertentu. Motivasi adalah 

pertimbangan yang penting bagi pemimpin karena motivasi, bersama-sama kemampuan dan 

faktor-faktor lingkungan, sangat mengaruhi kinerja individu. (Griffin, 2004: 60). 

Sedangkan fenomena yang terjadi diperusahaan terkait pengaruh motivasi dan 

terhadap kinerja dapat dilihat dari para karyawan yang setelah diberi gaji dan bonus serta 

insentif yang cukup tinggi ditambah dengan fasilitas – fasilitas tetapi tidak jarang para 

karyawan hanya datang ke perusahaan untuk absen dan setelah itu langsung pulang. Dan 

meskipun sudah diberi teguran dan pengarahan dari atasan tetapi hal tersebut kerap kali 

dilakukan, sehingga mengakibatkan manajemen sering kebingungan untuk menunjuk siapa 

saja yang akan mengerjakan proyek yang ada. 

Berdasarkan uraian serta hasil wawancara yang dilakukan oleh peneliti, yang sudah 

tertera diatas, peneliti mempunyai keinginan untuk mengkaji lebih dalam lagi terkait 

pengaruh setiap variabel yang mempengaruhi fenomena dam masalah yang ada di PT 

Yawiraya Bina Mandiri. Dan saya sendiri ingin memenuhi tugas akhir saya sebagai syarat 

kelulusan di Universitas Kristen Duta Wacana, dengan demikian saya memberi judul 

penelitian ini PENGARUH KOMPETENSI, DISIPLIN KERJA DAN MOTIVASI 

KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI PT. YAWIRAYA BINA 

MANDIRI TIMIKA. 
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1.2 PERTANYAAN PENELITIAN  

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan diatas maka dapat disimpulkan untuk 

pertanyaan penelitian yaitu: 

a. Apakah kompetensi berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT. Yawiraya Bina 

Mandiri Timika? 

b. Apakah disiplin berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT. Yawiraya Bina Mandiri 

Timika? 

c. Apakah motivasi berpengaruhi terhadap kinerja karyawan PT. Yawiraya Bina 

Mandiri Timika? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang penelitian yang telah dijalaskan diatas, maka tujuan dari 

penelitian ini adalah: 

a. Untuk mengetahui apakah kompetensi mempengaruhi kinerja karyawan PT. 

Yawiraya Bina Mandiri Timika? 

b. Untuk mengetahui apakah disiplin mempengaruhi kinerja karyawan PT. Yawiraya 

Bina Mandiri Timika? 

c. Untuk mengetahui apakah motivasi mempengaruhi kinerja karyawan PT. Yawiraya 

Bina Mandiri Timika? 

 

1.4 Manfaat Penelitian  

 Hasil dari penelitian ini diharapkan menjadi bahan pembelajaran sesuai dengan 

displin ilmu yang sama dan senantiasa bermanfaat untuk: 
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a.  Akademisi  

Semoga dengan penelitian ini dapat menjadi bahan referensi, serta 

menambah cakupan ilmu dan wawasan sehingga dapat membantu para akademisi 

yang akan meneliti fenomena dan masalah terkait dibidang yang sama dimasa yang 

akan datang. 

 

 

b. Perusahaan 

Diharapkan melalui penelitian ini dapat memberi informasi serta menjadi 

bahan pertimbangan dalam menyingkapi permasalahan sumberdaya manusia yang 

akan dan sedang dihadapi. 

 

c. Penulis  

Hasil dari penelitian ini kiranya dapat memberi suatu pengetahuan baru bagi 

penulis, sehingga mampu melihat serta membandingkan antara teori dan realita yang 

ada terkait pengaruh kompetensi dan displin serta motivasi terhadap kinerja 

karyawan yang ada di PT. Yawiraya Bina Mandiri Timika. 

 

 

1.5 Batasan Penelitian  

Dalam melakukan penelitian ini, terdapat beberapa batasan didalam terkait penelitian ini 

antara lain: 

a. Tempat    : PT.Yawiraya Bina Mandiri Kabupaten Mimika,  

Papua  

b. Waktu    : Agustus-Desember 2021  

c. Responden   : 50 karyawan PT Yawiraya Bina Mandiri 
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d. Variable Dependen (X)  : Kompetensi, Disiplin, Motivasi  

 

Variabel Independent 

 

a. Kompetensi  

Becker, Huselid dan Ulrich (2001:256) menyatakan bahwa kompetensi kerja 

merupakan pengetahuan, kemampuan dan keahlian (keterampilan) atau ciri 

kepribadian, yang dimiliki seseorang yang secara langsung mempengaruhi 

kinerjanya. Sehingga dapat dikatakan bahwa kompetensi kerja seseorang karyawan 

dapat memberikan pengaruh kepada pencapaian kinerja. 

b. Disiplin Kerja 

Disiplin kerja secara umum dapat didefinisikan sebagai cara suatu organisasi 

mewujudkan kinerja yang efektif dan efisien, serta lebih jauh mendukung 

terwujudnya visi dan misi organisasi (Saputra et al., 2016). Oleh karena itu, semakin 

tinggi. Disiplin kerja seseorang, akan semakin tinggi juga kinerja orang tersebut. 

Kinerja karyawan akan dapat terwujud bila karyawan mempunyai komitmen dengan 

organisasi dan ditunjang dengan disiplin kerja yang tinggi  

c. Motivasi  

Motivasi sebagaimana didefinisikan oleh Robbins (2008) merupakan kemauan 

untuk menggunakan usaha tingkat tinggi untuk tujuan organisasi, yang dikondisikan 

oleh kemampuan usaha untuk memenuhi beberapa kebutuhan individu. Dalam 

definisi ini ada tiga elemen penting, yaitu: usaha, tujuan dan kebutuhan. Elemen 

usaha merupakan pengukuran intensitas.  
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a. Variabel Independen (Y) 

Variabel Dependen 

Kinerja Karyawan 

Menurut Menurut Guritno dan Waridin (2005), kinerja karyawan merupakan 

perbandingan hasil kerja yang dicapai oleh karyawan dengan standar yang telah ditentukan. 

Ketika kinerja yang dihasilkan bisa mencapai atau melampaui standar atau target yang telah 

ditentukan, maka kinerja karyawan tersebut dapat dikatakan baik, dan sebaliknya. Semakin 

lebar jarak pemisah antara target dan capaian, maka kinerja karyawan tersebut dapat 

dikatakan rendah.  
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh peneliti terhadap karyawan di PT 

Yawiraya Bina Mandiri Timika untuk mencari pengaruh Kompetensi, Disiplin Kerja Dan 

Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan data responden yang berada pada karakteristik responden yang 

berada di tabel 4.1 – 4.5 yang terdiri dari; jenis kelamin, usia, lama bekerja, 

pendidikan terakhir, dan divisi dapat diketahui bahwa profil responden sebanyak 

84,0% adalah laki-laki dengan jumlah 42 dari 50 orang yang bekerja 

diperusahaan tersebut, dengan usia 26 – 25 dan persentase sebanyak 52,0%, dan 

sebanyak 27 orang dengan persentase 49,68% yang bukan sarjana (S1-S3). 

Selain itu masa kerja para responden kebanyakan berkisar antara 2-10 tahun 

dengan persentase 52,0%, dan para kebanyakan responden berasal dari divisi 

operasional dengan persentase 52,0%. 

2. Didalam penelitian ini menunjukan bahwa variabel Kompetensi tidak memiliki 

pengaruh serta tidak signifikan terhadap Kinerja karyawan PT Yawiraya Bina 

Mandiri Timika. Hal ini dapat dilihat berdasarkan tabel 4.9 uji t, dimana t hitung 

dari variabel Kompetensi 0,514 < 2,008 (ketentuan t tabel) dengan signifikansi 

0,609 > 0,05. 

3. Sebaliknya didalam penelitian ini menunjukan bahwa variabel Disiplin kerja 

memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap kinerja karyawana di PT 
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Yawiraya Bina Mandiri Timika. Hal ini dilihat berdasarkan tabel 4.9 uji t, 

dimana t hitung dari variabel Disiplin sebesar 2,678 > 2,008 (ketentuan t tabel) 

dengan signifikansi 0,10 < 0,05. 

4. Demikian juga didalam penelitian ini variabel Motivasi kerja memiliki pengaruh 

positif dan signifkan. Hal ini dapat dilihat dari tabel 4.9 uji t, dimana t hitung 

dari variabel Motivasi kerja sebesar 4,093 > 2,008 (ketentuan t tabel) dengan 

signifikansi 0,000 < 0,05 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh peneliti terhadap karyawan di PT 

Yawiraya Bina Mandiri Timika untuk mencari pengaruh Kompetensi, Disiplin Kerja Dan 

Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan peneliti hendak memberi saran kepada: 

a. Bagi PT Yawiraya Bina Mandiri Timika 

Setelah melakukan penelitian, ditemukan bahwa secara parsial variabel 

Kompetensi tidak berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Oleh karena itu kepada PT Yawiraya Bina Mandiri Timika sebaiknya lebih 

meningkatkan lagi kualitas sumberdaya manusianya lagi terutama untuk 

penguasaan IPTEK agar para pekerja dapat menunjukan kualitas dalam bekerja 

dan agar kedepannya perusahaan mampu bersaing karena tidak bisa di pungkiri 

bahwa karyawan merupakan salah satu asset penting dalam perusahaan. 

b. Bagi penelitian selanjutnya  

Berdasarkan hasil penelitian ini ditemukan bahwa Kompetensi, Disiplin 

kerja dan Motivasi Kerja secara simultan memberikan pengaruh yang lumayan 
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dengan nilai R square 59,0% tetapi tidak menutup kemungkinan untuk peneliti 

selanjutnya untuk meneliti menggunakan varibel yang lain, dalam mencari 

pengaruh terhadap kinerja seperti; Kepemimpinan, Budaya Organisasi dan lain 

– lain. 

 

5.3 Keterbatasan Penelitian 

Adapun dalam melakukan penelitian ini, penelitian memiliki keterbatasan 

didalamnya. Yaitu tentang proses pengambilan data dari responden melalui kuesioner 

yang disebarkan. Dimana peneliti tidak bisa memantau secara langsung sekaligus 

memberi panduan serta menerangkan secara langsung tentang isi kuesioner dan kalimat 

yang ada didalamnya yang sekiranya tidak dapat dipahami oleh para responden, 

dikarenakan peneliti yang berada di Yogyakarta sedangkan para responden yang 

merupakan karyawan PT. Yawiraya Bina Mandiri berada di Timika, Papua. 
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