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ABSTRAK 

 

PENGEMBANGAN APLIKASI HUMAN RESOURCE INFORMATION SYSTEM (HRIS) 

PADA CV ANDI OFFSET BERBASIS WEBSITE 

 

Pada perusahaan CV Andi Offset dengan jumlah karyawan yang cukup banyak 

pengelolaan data yang masih bersifat manual dapat menimbulkan beberapa permasalahan 

seperti data perizinan karyawan yang masih menggunakan kertas sering tercecer, data presensi, 

data karyawan dan informasi tunjangan terpisah di file excel yang berbeda. Sehingga sulit bagi 

HR dalam mengelola data karyawan dengan jumlah yang cukup banyak dengan menggunakan 

cara yang manual. 

Terkait masalah tersebut, salah satu solusi yang akan diupayakan adalah dengan 

membuat  aplikasi HRIS berbasis website yang dapat memberikan manfaat bagi HR, salah 

satunya dapat membantu HR dalam mengelola data pegawai termasuk data keluarga dan mutasi 

pegawai, melihat informasi presensi dan mengelola tunjangan pegawai dalam satu sistem yang 

terkomputerisasi. Meskipun demikian, aplikasi yang dibuat tidak akan luput dari kesalahan-

kesalahan masukan pada sistem. Sehingga perlu dilakukan pengujian untuk mengidentifikasi 

kesalahan yang ada. Metode yang digunakan untuk pengujian pada sistem menggunakan 

metode black box testing dengan tujuan untuk mengetahui apakah fungsi pada sistem sudah 

berjalan sesuai yang diharapkan atau tidak. Untuk melakukan pengujian dibutuhkan test case 

atau uji kasus untuk menentukan sebuah sistem dapat bekerja dengan baik.  

Berdasarkan pengujian yang telah dilakukan pada aplikasi Human Resource 

Information System, dapat diambil kesimpulan bahwa pengujian aplikasi yang menggunakan 

metode black box testing mampu menampilkan pesan kesalahan mulai dari kesalahan masukan 

hingga kesalahan saat data yang tidak masuk kedalam database. Dari Hasil pengujian 

fungsionalitas pada aplikasi  HRIS tidak ditemukan adanya kesalahan masukan dan sudah 

berjalan sesuai yang diharapkan. 
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ABSTRACT 

 

DEVELOPMENT OF HUMAN RESOURCE INFORMATION SYSTEM (HRIS) 

APPLICATION ON CV ANDI OFFSET BASED ON WEBSITE In CV Andi Offset 

company with a large number of employees management data that is still manual can 

cause some problems such as employee licensing data that still uses paper often scattered, 

presensi data, employee data and separate allowance information in different excel files. So it 

is difficult for HR in managing a large number of employee data using a manual way.  

Related to the problem, one solution that will be pursued is to create a website-based 

HRIS application that can provide benefits for HR, one of which can help HR in managing 

employee data including family data and employee mutations, view presensi information and 

manage employee benefits in one computerized system. However, the application created will 

not escape input errors on the system. So it is necessary to conduct tests to identify existing 

errors. The method used for testing on the system uses the black box testing method with the 

aim of knowing whether the functions on the system are running as expected or not. To do the 

test it takes a test case or test case to determine a system can work properly.  

Based on the tests that have been done in the Human Resource Information System 

application, it can be concluded that application testing using the black box testing method is 

able to display error messages ranging from input errors to errors when data is not entered into 

the database. From the results of the functionality test in the HRIS application there was no 

input error and it has been running as expected. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

 

 Sumber daya manusia (SDM) adalah salah satu bagian yang penting dalam suatu 

perusahaan karena dengan adanya SDM di sebuah perusahaan dapat memberikan berbagai 

manfaat bagi perusahaan salah satunya agar proses pencapaian tujuan organisasi dapat 

dilaksanakan dengan baik (Nawangwulan, 2018). Pada perusahaan CV Andi Offset dengan 

jumlah karyawan yang cukup banyak pengelolaan data yang masih bersifat manual dapat 

menimbulkan beberapa permasalahan seperti data yang masih menggunakan kertas sering 

tercecer, data karyawan hanya dapat dilihat oleh orang tertentu saja seperti Direktur dan 

Manager sehingga karyawan tidak dapat melihat data pribadi mereka sendiri seperti 

absensi,izin dan tunjangan.  

 Untuk menangani permasalahan diatas, maka dibutuhkan aplikasi Human Resource 

Information System (HRIS) berbasis website untuk menyatukan semua data yang masih 

menggunakan cara yang manual dalam satu sistem, sehingga tidak hanya Direktur dan 

Manajer  saja yang bisa melihat data karyawan tetapi karyawan juga dapat melihat data 

pribadi mereka sendiri. Pada sistem yang dibuat memiliki beberapa menu dan beragam fitur 

lainnya yang akan mempermudah dalam menggunakan sistem tersebut. Meskipun 

demikian, aplikasi yang dibuat tidak akan luput dari kesalahan-kesalahan masukan maupun 

ketidaksesuaian fungsionalitas pada sistem. Sehingga perlu dilakukan pengujian untuk 

mengidentifikasi kesalahan yang ada. 

 Pengujian yang dilakukan pada sistem menggunakan metode black box testing. 

Metode ini adalah metode perangkat lunak yang berfokus pada fungsionalitas sistem tanpa 

menguji kode program untuk mengetahui apakah masukan,keluaran pada sistem sudah 

sesuai yang dibutuhkan (Latif, 2015). Untuk melakukan pengujian dibutuhkan test case atau 

uji kasus untuk menentukan sebuah sistem dapat bekerja dengan baik. Dengan melakukan 

pengujian ini, diharapkan dapat mengetahui fungsionalitas dari sistem yang akan dibuat. 

1.2. Rumusan Masalah 

Dari  latar belakang yang sudah dijelaskan diatas, maka didapatkan rumusan masalah yaitu 

Bagaimana hasil uji fungsionalitas menggunakan metode black box testing untuk mengetahui 

tingkat keberhasilan pada aplikasi Human Resources Information System yang dibuat? 
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1.3 Batasan Masalah 

Berikut ada beberapa batasan masalah dalam penelitian ini yaitu : 

1. Data yang akan diambil dalam penelitian ini yaitu melalui wawancara dan melakukan 

pengujian langsung untuk menguji fungsionalitas pada sistem yang telah dibuat  

2. Tidak membahas keamanan sistem.  

3. Pengujian  dengan menggunakan Test case dilakukan sebanyak 5 kali 

4. Sistem yang dibangun hanya diperuntukkan untuk HR, Direktur, Manager dan 

karyawan 

1.4. Tujuan Penelitian 

 Melalui penelitian ini, maka Tujuan penelitian ini adalah untuk mengembangkan 

sebuah sistem HRIS untuk mempermudah Direktur, Manager dan Karyawan dan juga 

menjamin semua fungsionalitas pada sistem dapat berjalan dengan baik. 

1.5. Manfaat Penelitian 

 Manfaat dari penelitian ini yaitu untuk mempermudah HR,Direktur, Manager dan 

karyawan dalam menggunakan sistem yang telah dikembangkan dan menjamin agar semua 

fungsionalitas pada sistem berjalan dengan baik. 

1.6 Metodologi Penelitian 

 Tahapan penelitian dilakukan dengan langkah-langkah sebagai berikut : 

1.6.1 Analisis kebutuhan sistem 

Pada tahap ini penulis menganalisis permasalahan yang terjadi dan kebutuhan yang 

diharapkan dan juga keterbatasan dalam sistem yang akan dibuat. Informasi ini biasanya 

didapatkan melalui wawancara , diskusi maupun survei langsung.  

Adapun user yang akan diwawancara adalah sebagai berikut : 

a. Direktur  : Tjandra Widjaja  

b. Manager  : Bobby Tjokro 

c. Karyawan  : Niko Prayudha s.kom 

d. Super Admin  : Ivan Fernadin 

1.6.2 Perancangan dan Pembuatan Sistem 

Pada tahapan ini, sistem akan dirancang dan dibuat dari hasil analisis kebutuhan yang 

telah dilakukan sebelumnya. Hasil dari perancangan dan pembuatan sistem ini yaitu 
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berbasis website yang dapat membantu mempermudah Direktur, Manager dan karyawan 

dalam menggunakan sistem yang telah dikembangkan. 

1.6.3 Pengujian Sistem 

Pada tahap ini, sistem yang telah dirancang dan dibuat akan dilakukan pengujian 

langsung dari segi fungsionalitas. Pada pengujian kali ini menggunakan metode black 

box testing.  

1.7 Sistematika Penulisan 

 Penelitian sistematis artikel ini akan dibagi menjadi lima bagian, masing-masing bagian 

adalah sebagai berikut: 

BAB 1 PENDAHULUAN, Merupakan gambaran umum penelitian yang akan 

dilakukan, mencakup latar belakang penelitian, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, metode penelitian dan penulisan artikel yang sistematis. 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA, Kajian pustaka berisi landasan teori dan kajian 

penelitian sejenis, yang terakhir memungkinkan penulis untuk melakukan karya ilmiah, buku 

dan penelitian lain yang sesuai dengan penelitian. 

BAB 3 PERANCANGAN DAN ANALISIS, Berisi tentang kebutuhan pada sistem 

yang akan dibuat, alur dari sistem dan juga penunjang seperti perangkat keras, perangkat lunak 

yang digunakan dalam penelitian.  

BAB 4 IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM, Berisi hasil implementasi dari 

sistem yang sudah dibuat dan hasil pengujian dari penelitian ini. 

BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN, berisikan tentang saran dan kesimpulan yang 

dapat diberikan setelah penelitian ini selesai dilakukan. 
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BAB 5 

KESIMPULAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan pengujian yang telah dilakukan pada aplikasi Human Resource 

Information System, dapat diambil kesimpulan bahwa pengujian aplikasi yang menggunakan 

metode black box testing mampu mengetahui tingkat keberhasilan dan kesalahan seperti 

kesalahan masukan hingga keberhasilan saat data berhasil masuk kedalam database. Dari Hasil 

pengujian yang telah dilakukan, tingkat keberhasilan pada aplikasi HRIS 100% baik. 

5.2 Saran 

Pengujian Aplikasi Human Resource Information System ini diharapkan dapat menjadi 

sumber referensi untuk pengujian selanjutnya. Pada penelitian selanjutnya disarankan untuk 

membuat menu perhitungan gaji sehingga aplikasi HRIS ini bisa lebih efektif dalam 

penggunaanya.  
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