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INTISARI

SISTEM PAKAR ANALISIS TINGKAT RESIKO TERPAPAR COVID-19
DENGAN METODE CERTAINTY FACTOR

Pandemi covid saat ini begitu sangat mengkhawatirkan. Banyak sekali masyarakat
yang mudah terpapar covid terutama saat melakukan pekerjaan. Para pegawai baik itu
pegawai swasta maupun pegawai negeri yang ada di kota Gorontalo, tetap melakukan
aktivitas seperti biasa saat datang ke kantor dengan waktu normal. Walaupun para pegawai
tahu kalau akan mudah terpapar covid saat bekerja.

Terkait masalah tersebut, solusi yang diupayakan adalah dengan membuat aplikasi
sistem pakar untuk menganalisis seberapa besar tingkat resiko terpapar covid saat di
lingkungan kerja. Sistem pakar ini menggunakan metode Certainty Factor untuk
mendapatkan hasil perhitungan analisis dari setiap. pilihan jawaban yang ada saat
melakukan konsultasi pada sistem ini.

Hasil dari pengujian pada aplikasi sistem pakar ini terbagi atas dua bagian, berhasil
dan tidak berhasil. Walaupun pengujian aplikasi ini terdapat ketidakberhasilan pada
aplikasi, aplikasi ini memiliki jumlah tingkat keberhasilan yang baik dan dapat
dipertanggungjawabkan.

Kata Kunci:/sistem pakar, analisis, certainty factor, covid
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada awal tahun 2020, dunia digemparkan dengan munculnya sebuah virus
baru yang menyerang sistem pernapasan manusia dan menjadikan wabah ini
sebagai pandemi. Virus ini diberi nama Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)
pada tanggal 10 Februari 2020 oleh Organisasi Kesehatan Dunia. COVID-19
merupakan keluarga jenis baru pada keluarga coronavirus. Virus ini di temukan
pertama kali di kota Wuhan, Tiongkok, pada bulan Desember 2019. COVID-19
membuat pandemi yang terjadi di banyak negara di seluruh dunia saat ini (World
Health Organization, 2020).

Pada pertengahan maret 2020 dibuat sebuah keputusan oleh pemerintah pusat
agar semua orang yang mempunyai pekerjaan‘untuk bekerja dari rumah, tetapi
keputusan itu tidak berlaku bagi masyarakat yang tetap harus melakukan
pekerjaannya  di tempat mereka bekerja. Masyarakat yang tetap harus
melaksanakan kerja ditempat mereka bekerja adalah dokter, perawat, teller bank,
pekerja bengkel dealer dankaryawan toko atau supermarket serta driver
transportasi umum adalah kelompok atau orang-orang yang memiliki resiko tinggi
untuk terpapar. COVID-19 secara langsung (Siagian, 2020). Walaupun saat ini
sudah memasuki masa transisi atau dikenal dengan istilah “new normal” dan
masyarakat dapat kembali bekerja di tempat kerjanya masing-masing, banyak yang
masih khawatir dan merasa takut terpapar COVID-19, karena belum ada sistem
yang dapat menganalisis berapa besar resiko dari terpapar COVID-19 di tempat
kerja.

Berdasarkan latar belakang diatas, dibutuhkan sebuah alat bantu yang dapat
melakukan analisis resiko terpapar COVID-19 yang bernama sistem pakar (Expert
System). Dengan dibuatnya sebuah sistem pakar sesuai dengan permasalahan diatas,

peneliti mengharapkan sistem ini mampu membantu pengguna untuk mengetahui



seberapa besar tingkat resiko terpapar COVID-19 di lingkungan kerja dengan
tingkat presentase keyakinan yang akurat.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang sudah dijelaskan, maka penulis merumuskan
beberapa rumusan masalah di latar belakang sebagai berikut:
a. Apa saja pengetahuan pakar yang tercakup pada sistem ?
b. Bagaimana keakuratan sebuah sistem pakar dalam melakukan analisis ?

1.3 Batasan Masalah

Peneliti membatasi beberapa masalah untuk memudahkan dalam membangun
dan mengembangkan sistem sebagai berikut:

a. Sistem pakar dikembangkan berbasis website.

b. Sistem berfokus mendeteksi seberapa besar resiko terpapar COVID-19.

c. Responden yang dibutuhkan adalah pegawai kantoran yang memiliki pekerjaan
di dalam ruangan.

d. Sumber kepakaran berasal dari satu dokter umum dan satu dokter ahli penyakit
dalam.

e. Kota yang dilakukan penelitian adalah kota Gorontalo.

1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan pada penelitian ini adalah membuat sistem yang dapat membantu
pengguna dalam melakukan analisis resiko terpapar COVID-19 di lingkungan
kerja.

1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian ini adalah :
a. Pengguna dapat mengetahui seberapa besar resiko terpapar dari COVID-
19 saat di lingkungan kerja.

b. Pengguna melakukan diagnosa secara mandiri, tepat, cepat dan akurat.



1.6 Metodologi Penelitian
Tahapan penelitian ini dijalankan dengan langkah-langkah sebagai berikut dan

penjelasan lebih lanjut akan dijabarkan pada bab tiga:

a. Pengumpulan Data atau Akuisisi Pengetahuan
Di tahapan ini peneliti akan melakukan pengumpulan data untuk membuat
sistem dengan cara melakukan studi literatur dan melakukan wawancara
pakar kepada satu dokter umum dan satu dokter ahli penyakit dalam.
Adapun pakar (dokter) yang di wawancara adalah sebagai berikut:
a. Dokter Umum . dr. Deitje Yapanto.
b. Dokter Ahli Penyakit Dalam . dr. Leonard Kamolie, Sp. PD.

b. Representasi Pengetahuan.
Setelah melakukan akuisisi pengetahuan dari hasil studi literatur dan
mewawancarai pakar, peneliti akan .menyimpan dari hasil akuisisi

pengetahuan dalam basis data atau knowledge base.

c. Perancangan‘dan Pengembangan Sistem
Pada tahapan-.ini, sistem akan dirancang dan dibuat. Yang terdiri dari
pertanyaan-pertanyaan dari hasil representasi pengetahuan yang di lakukan.
Hasil akhir-dari’pengembangan sistem ini adalah sebuah aplikasi berbasis
website sistem pakar yang dapat membantu untuk menganalisis resiko
terpapar COVID-19 untuk pengguna.

d. Pengujian Sistem
Dan pada tahap ini, dilakukan sebuah pengujian sistem kepada pengguna
untuk melihat tingkat keberhasilan aplikasi website ini.



1.7 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan yang akan digunakan adalah dengan membagi

menjadi

BAB1:

BAB 2 :

BAB 3:

BAB 4 :

BAB5:

lima bab bagian, yaitu :

Pendahuluan
Bab pendahuluan, berisi tentang mengenai latar belakang masalah,
rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian,

metodologi penelitian dan sistematika penulisan.

Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori
Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori, berisi mengenai penjelasan tentang

teori yang mendukung perancangan dan.implementasi sistem.

Analisis dan Perancangan Sistem
Analisis dan Perancangan Sistem, . membahas mengenai kebutuhan
sistem, perancangan - alur kerja_ sistem, perancangan basis data,

perancangan desain antarmuka sistem dan perancangan pengujian sistem.

Implementasi. dan_Analisis Sistem
Implementasi dan Analisis Sistem, implementasi dalam bentuk program
yang dibuat beserta penjelasan cara kerja program, selain itu juga berisi

analisis terhadap sistem yang telah dibuat.

Kesimpulan dan Saran.
Kesimpulan dan Saran, bab penutup yang berisi kesimpulan dari
penyusunan tugas akhir ini dan saran atas hasil dari program yang dibuat

serta pengembangannya di masa mendatang.



BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka dapat ditarik

kesimpulan sebagai berikut:

1. Aplikasi sistem pakar dengan metode certainty factor dapat melakukan
analisis dengan baik.

2. Sistem memberi informasi kepada pengguna tentang presentase
kemungkinan terpapar covid dan memberikan solusi untuk mecegah
terjadinya penularan saat di tempat kerja.

3. Sistem dapat menyimpan pengetahuan dari pakar ke dalam basis
pengetahuan yang berisi lima belas rule, tiga keputusan dan sembilan
kondisi (fakta).

5.2 Saran
Saran untuk pengembangan atau perbaikan pada sistem pakar ini adalah

menambahkan atau.memperbanyak basis pengetahuan dan rule ke dalam aplikasi
serta perbaikan pada rule 10 sampai rule 15 yang hasil perhitungannya masih ada
yang tidak sesuai.dengan yang diharapkan. Pengujian bisa ditingkatkan lagi karena
pada penelitian ini masih sangat terbatas. Pengguna tidak hanya dari kalangan
pegawai swasta dan pegawai negeri. Dapat diimplementasikan ke dalam bentuk

aplikasi versi mobile.

39
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