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ABSTRAK

DESAIN MEJA KERJA MULTIFUNGSI UNTUK KEBUTUHAN WORK
FROM HOME

Studi Kasus Pengguna Furniture Merek Uwitan Woodencraft

Work from Home merupakan kebijakan yang menuntut masyarakat untuk
melakukan pekerjaannya di rumah. Namun, kebijakan tersebut juga memiliki
kekurangan. Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, tidak semua pekerjaan
kantor dapat dilakukan di rumah. Terbatasnya sarana dan pra-sarana, menuntut para
pelaku Work from Home untuk berupaya memenuhi kebutuhan tersebut agar
pekerjaan mereka tetap berjalan dengan baik. Selain.itu, tidak semua orang
memiliki lingkungan yang mendukung untuk melakukan pekerjaan di rumah.
Pemenuhan kebutuhan Work from Home juga menimbulkan masalah lain,
berdasarkan hasil penelitian yang sudah dilakukan, keterbatasan luasan area kerja
membuat para pelaku Work from Home, sulit mengorganisasi berbagai kebutuhan
baru guna menunjang kualitas dan produktivitas saat melakukan pekerjaan.
Dampak dari hal tersebut, area kerja yang dimiliki para pelaku Work from Home
jadi lebih mudah berantakan yang berujung pada pengaruh psikologis saat bekerja.
Pengaruh yang dirasakan sepertimenurunnya produktivitas, sulit fokus, hingga sulit
tercapainya target suatu pekerjaan. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif
dan kualitatif. dengan pendekatan etnografi. Tujuan dari penelitian ini adalah
menjaga produktivitas pekerja ketika Work from Home. Luaran dari penelitian ini
adalah terciptanya produk meja kerja multifungsi yang dapat membantu para
pengguna furnitur merek Uwitan Woodencraft mengorganisasi perlengkapan dan

kebutuhan saat Work from Home.

Kata kunci : Covid19, Work from Home, Pengorganisasian, Produktivitas, Meja
Kerja
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ABSTRACT

THE DESIGN OF MULTIFUNCTIONAL DESK TO WORK FROM
HOME ESSENTIALS

Uwitan Woodencraft Furniture User Case Study

Work from Home is a policy that requires people to do their work at home.
However, this policy also has drawbacks. Based on the research that has been done,
not all office work can be done at home. Limited facilities and infrastructure require
Work from Home actors to try to meet these needs so that their work continues to
run well. In addition, not everyone has a supportive environment to do work at
home. Meeting the needs of Work from Home also raises other problems, based on
the results of research that has been done, the limited work area makes it difficult
for Work from Home actors to organize new needs to support quality and
productivity when doing work. The‘impact of this is that the work area owned by
the Work from Home actors becomes more easily messy which leads to
psychological effects at work. The perceived effects include decreased productivity,
difficulty in focusing, and difficulty in-achieving the target of a job. This study uses
quantitative and qualitative methods with an ethnographic approach. The purpose
of this studyis to.maintain worker productivity when working from home. The
output of this research is the creation of a multifunctional work desk product that
can help users.of Uwitan Woodencraft brand furniture organize their equipment

and needs when working from home.

Keywords: Covid19, Work from Home, Organizing, Productivity, Work Desk
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Pada akhir tahun 2019 ditemukan virus baru yang dikenal dengan nama Covid-
19. Virus tersebut memiliki penyebaran yang sangat cepat, pada awal hingga
pertengahan tahun 2021 penyebaran virus ini meningkat dengan cepat sehingga
ditetapkan oleh WHO sebagai pandemi. Berbagai negara berusaha untuk menekan
peningkatan angka positif Covid-19 dengan menetapkan berbagai kebijakan. Salah
satu kebijakan yang diterapkan adalah Work from Home. Dilansir dari salah satu
artikel yang di terbitkan oleh CNNIndonesia.com, perkantoran menjadu klaster
penularan virus Covid-19 terbesar kedua setelah klaster rumah tangga. Work from
Home tetap diperketat walaupun sudah banyak yang mulai menerima vaksin.
Adapun kebijakan pemerintah yang mewajibkan Work from Home sebanyak 75%
pekerja di kantor tersebut, dan 25% sisanya dapat bekerja dari kantor (Work from
Office).

Kebijakan Work from Home yang ditetapkan oleh pemerintah dan diterapkan
oleh Kklaster perkantoran di indonesia menimbulkan beberapa permasalahan.
Dampak dari kebijakan tersebut adalah banyak orang yang menerapkan Work from
Home merasa tidak produktif. Data lapangan yang diperoleh dari penelitian
sebelumnya menyebutkan bahwa penyebab dari kurang produktif adalah bertambah
banyaknya peralatan tambahan yang digunakan menyebabkan kondisi meja yang
tidak rapi sehingga mempengaruhi fokus serta konsentrasi, dan kondisi lingkungan
sekitar yang kurang mendukung berjalannya kegiatan Work from Home.
Menurunnya produktivitas juga turut dirasakan oleh pengguna furnitur Uwitan
Unigque Woodencraft, yang dimana pada hasil survey mayoritas merasakan hal
tersebut. Kondisi lingkungan yang dapat mempengaruhi konsentrasi adalah salah
satunta suasana interior pada suatu rumah. Interior pada suatu rumah biasa dibuat
untuk mendukung suasana yang nyaman, mulai dari penataan hingga pemilihan
warna. Dari hasil observasi yang sudah dilakukan penulis, Warna dinding pada

ruangan yang dimiliki oleh para pekerja Work from Home masih belum



mendukung. Pemilihan warna yang ada menyebabkan para pekerja sering merasa
kelelahan, mudah mengantuk, hingga ada yang mengalami Art Block.

Berdasarkan permasalahan diatas, para pekerja yang menerapkan Work from
Home membeli berbagai alat-alat penunjang tambahan seperti Headset, Speaker,
Microphone, dan Web Camera. Dengan adanya peralatan penunjang dan peralatan
esensial yang sudah digunakan sebelumnya oleh para pelaku Work from Home
seperti buku, kertas, dan alat tulis membuat kondisi meja kerja semakin sulit untuk
dilakukan penataan. Jenis peralatan elektronik juga membuat meja kerja menjadi
penuh dengan kabel. Salah satu perancangan tata ruang kerja yang efektif adalah
furnitur dan peralatan harus sesuai dengan kebutuhan. Sehingga, meja kerja yang
tertata dengan rapi akan memberikan pengaruh positif terhadap fokus dan

konsentrasi pengguna serta produktivitas pun akan tetap terjaga.

]
=

Gambar 1. 1 lustrasi Area Kerja Tidak Ergonomis

(Sumber: Dokumentasi Penulis, 2020)

Kebutuhan yang semakin bertambah wujud dari upaya menjaga produktivitas
saat melaksanakan Work from Home. Beragamnya desain produk pengorganisasian
yang ada di pasaran membuat pengguna sulit menentukan model seperti apa yang
sesuai dengan kebutuhan saat Work from Home. Resiko dari pemilihan desain
pengorganisasian yang tidak sesuai dengan kebutuhan dan tidak sesuai dengan
luasan meja kerja dapat menyebabkan area kerja tidak sesuai dengan standar
ergonomi.

Berdasarkan permasalahan di atas, pengembangan produk meja kerja
multifungsi yang akan membantu para pekerja melaksanakan kegiatan Work from



Home. Rancangan meja kerja ini juga akan dilengkapi dengan berbagai bentuk
penyimpanan untuk mengakomodir kebutuhan pengguna dalam mengorganisasi

meja agar tetap rapi.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan tentang permasalahan yang
ditemukan pada produk pengorganisasian pada meja kerja, dapat dirumuskan

masalah pada penelitian seperti berikut:

1. Bagaimana pengembangan desain meja kerja multifungsi yang dapat
mengorganisasi peralatan yang mendukung kegiatan Work from Home?

2. Desain meja kerja multifungsi seperti .apa yang dapat membantu
mengoptimalkan area kerja sehingga dapat menciptakan efisiensi dalam

pekerjaan?

1.3. Tujuan dan Manfaat

Tujuan pengembangan produk ini adalah:

1. Mengembangkan desain. meja kerja multifungsi untuk kebutuhan Work
from Home dengan studi kasus pengguna furnitur merek Uwitan
Woodencraft

2. Memberikan alternatif kepada pengguna untuk mengorganisasikan barang
pada meja kerja agar dapat membantu menjaga efektivitas saat bekerja.

Manfaat pengembangan produk ini adalah:

1. Pengguna dapat bekerja dengan nyaman saat melakukan Work from Home
sehingga produktivitasnya tetap terjaga.

2. Pengguna dapat menjaga area kerjanya tetap rapi dan terorganisir sehingga

tetap nyaman bekerja walaupun dengan intensitas waktu yang lama.

1.4. Ruang Lingkup

Tema proyek yang diangkat yaitu pengembangan meja kerja dengan
pengorganisasian untuk mengatasi bertambahnya kebutuhan pengguna saat Work
from Home. Batasan data dari proyek ini di ambil dari pengguna Furnitur Uwitan

Unique Woodencraft yang notabene berjenis kelamin wanita dengan rentang usia



24-35 tahun. Aspek kenyamanan yang dipertimbangkan adalah tentang luasan dan
batasan minimal area meja kerja serta jangkauan terhadap seluruh fitur yang akan

digunakan.

1.5. Metode Desain

Pengembangan desain meja kerja multifungsi ini menggunakan metode dengan
pendekatan Design Thinking yang merupakan metode berbagai ide dari berbagai
disiplin ilmu untuk mendapatkan sebuah solusi. Metode ini berfokus pada User
Interface dan User Experience. Design Thinking dibagi menjadi 5 tahap sebagai
berikut.

DEFINE PROTOTYPE

x_,_T I3
e.]f é? >

EMPATHIZE

Gambar 1. 2 Metode Pengembangan SCAMPER

(Sumber: shorturl.at/gyHO8, diakses pada tanggal 2 Maret 2021)

Dalam proses design thinking juga terdapat metode kreatif yang digunakan untuk
membantu dalam-proses pengembangan desain dengan menggunakan SCAMPER.
SCAMPER adalah sebuah teknik brainstorming yang bisa membantu untuk
menyempurnakan atau menciptakan sebuah ide yang sudah ada.

Subtitute (Mengganti) Mengganti sebagian produk, proses yang ada sehingga
tercipta produk baru.

Combine (Menkombinasikan) Mengkombinasikan atau menggabungkan satu
atau dua produk, menjadi produk baru.

Adapt (Mengadaptasi) Mengadaptasi dari produk lain sehingga tercipta
produk baru.

Modify (Memperbesar) Memodifikasi atau merubah produk menjadi lebih
baik atau sederhana.



Put to Other Uses (Meletakkan ke Fungsi Lain) Produk yang ada
digunakan untuk fungsi yang lain dan berbeda dari fungsi penggunaannya.
Eliminate (Menghilangkan atau Mengecilkan) Menghilangkan sebagian part
pada produk untuk menciptakan produk baru yang lebih spesifik, dan lebih
efisien.

Rearrange/Reverse (Mengatur ulang) Menyusun dan mengatur kembali
bagian produk yang akan di desain dengan tujuan menemukan hal-hal yang

belum diketahui.



1.6 Kerangka Berpikir

v L v

| Wawancara | | Kuisioner | | Observasi |
| Rumusan Masalah |
| Kajian Literatur |

.

Analisis Produk Sejenis |

.

Pengembangan Desain
(Scamper)

.

Validasi dan Seleksi
Desain

;

| Freeze Desain |

I

| Pembuatan Model |

A Tidak

Tidak

Perwujudan Desain
Akhir

.

| Kesimpulan dan Saran

Gambar 1. 3 Kerangka Berpikir

(Sumber: Dokumentasi Pribadi, 2021)



BAB 5

PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari permasalahan yang sudah diteliti dan diselesaikan
melalui NATARA work desk dapat disimpulkan bahwa.

1.

Meja kerja multifungsi ini memiliki banyak ukuran penyimpanan yang
dapat menampung berbagai keperluan saat Work from Home.

Konsep penyimpanan yang dituntun secara vertikal menjadi solusi
keterbatasan luasan ruang. Selain itu, dengan konsep penyimpanan
vertikal, pengguna mendapatkan area kerja.yang optimal.

Penggunaan konsep meja yang dapat disembunyikan saat tidak digunakan
dapat membantu memudahkan perawatan meja.

Setelah dilakukan uji coba, pengguna merasa meja multifungsi ini cukup
membantu dalam mengorganisasi keperluan saat bekerja sehingga
pekerjaan dapat berjalan dengan efisien dibandingkan menggunakan meja
konvensional.

Ukuran dari meja ini juga ideal di letakkan pada seluruh ruangan.

Konsep kerangka pada produk meja mulitfungsi ini juga membantu
pengguna mendapatkan distribusi cahaya yang baik pada bagian top table.
Pengguna furnitur merek Uwitan Woodencraft merasa bahwa produk ini
mampu memenuhi kebutuhan pengorganisasian saat Work from Home.
Pengguna furnitur merek Uwitan Woodencraft merasa bahwa pada mereka
memiliki efisiensi kerja yang lebih baik karena konsep penataan peralatan
sudah terorganisasi dengan baik.

Area meja kerja (area primer) lebih rapi karena keperluan tambahan sudah

di alokasikan ke penyimpanan yang sudah disediakan.

5.2. Saran

Pembuatan produk ini juga memiliki beberapa saran yang dapat dijadikan

pertimbangan dalam pengembangan selanjutnya.
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Konstruksi yang ada pada meja multifungsi ini bisa disesuaikan dengan
spesifikasi material yang digunakan agar lebih kokoh. Kayu pinus atau jenis
kayu ringan lain seperti jati belanda bisa digunakan sebagai material
pengganti.

Bentuk produk bisa menggunakan konsep yang lebih minimalis. Bentuk
kerangka pada meja multifungsi ini masih memberikan kesan kaku.
Melakukan penambahan fitur seperti stop kontak build-in pada meja untuk
memudahkan pengguna mengakses sumber listrik serta menghindari kabel
berserakan.

. Penggunaan rak tertutup bisa digunakan untuk memberikan kesan yang

lebih rapi.
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