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ABSTRAK 

Nama : Nelcy Sampa 

Nim : 11170362 

Program Studi Manajemen, Fakultas Bisnis 

Universitas Kristen Duta Wacana 

Email : nelcyyysampa@gmail.com 

PENGARUH PENEMPATAN DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN (STUDI PADA KARYAWAN CV. USAHA CIPTA MANDIRI) 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui (1) pengaruh penempatan terhadap kinerja 

karyawan secara positif dan signifikan pada CV. Usaha Cipta Mandiri (2) pengaruh disiplin kerja 

secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada CV. Usaha Cipta Mandiri.  

Penelitian ini menggunakan metode analisis regresi linier berganda dengan pendekatan 

kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini yaitu   karyawan CV. Usaha Cipta Mandiri dengan jumlah 

sampel yang digunakan yaitu sebanyak 80 responden. Teknik pengambilan sampel yang digunakan 

yaitu simple random sampling. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner yang telah di uji 

validitas dan reliabilitasnya.  

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa penempatan karyawan berpengaruh negatid 

dan tidak signifikan terhadap kinerja karyawan. Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Penempatan dan disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan secara 

bersama-sama terhadap kinerja karyawan pada CV. Usaha Cipta Mandiri.  

Kata Kunci : Penempatan, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF WORK PLACEMENT AND DISCIPLINE ON  EMPLOYEE 

PERFORMANCE (STUDY ON CV. USAHA CIPTA MANDIRI) 

This study aims to determine (1) The influence of placement has positive and significant effect on 

employee performance at CV. Usaha Cipta Mandiri (2) work discipline has positive and significant 

effect on employee’s performance at CV. Usaha Cipta Mandiri. 

This study uses multiple linear regression analysis method with a quantitative approach. The 

population in this study is employee of CV. Cipta Usaha Mandiri with number of samples used 

approximately 80 respondents. The sampling technique that used in this research is simple random 

sampling. Data collection techniques using questionnaires that have been tested for validity and 

reliability. 

The results of this study indicate that placement has a negative and insignificant effect on 

employee’s performance. Work discipline has a positive and significant effect on employee’s 

performance. Placement and work discipline have positive and significant effect together on 

employee’s performance at CV. Usaha Cipta Mandiri. 

Keywords: Placement, Discipline Work, Employee Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

Dalam sebuah perusahaan sumber daya manusia merupakan faktor penting yang perlu ada 

dalam sebuah perusahaan maupun organisasi yang dimana sumber daya manusia inilah yang akan 

membantu perusahaan maupun organisasi dalam mencapai tujuan yang ingin dicapai. Sumber daya 

manusia perlu dikelola, dikembangkan, dan dievaluasi oleh perusahaan atau organisasi untuk bisa 

mendapatkan seorang karyawan atau sumber daya manusia yang terampil dalam bekerja dan juga 

memiliki kinerja yang baik.   

Menurut Hariandja (2020:02) sumber daya manusia (SDM) termasuk faktor penting dalam 

sebuah perusahaan selain modal. Untuk bisa menaikkan tingkat efektifivitas dan efisiensi karyawan 

dalam bekerja perlu sebuah organisasi yang akan membantu perusahaan dalam mengelola sumber 

daya manusia yang ada di perusahaan yang dikenal dengan nama manajemen sumber daya manusia 

(MSDM). Manajemen sumber daya manusia (MSDM) inilah yang nantinya akan mengelola, 

mengatur dan membimbing sumber daya manusia di perusahaan tersebut sehingga sumber daya 

manusia kompeten dalam bekerja.  

Menurut Hidayati (2020) dalam sebuah perusahaan atau organisasi terdapat berbagai 

kegiatan orang-orang yang melakukan aktivitas bekerja yang didalamnya terdapat sumber daya 

manusia. Ada beberapa kegiatan pengelolaan sumber daya yang ada pada sebuah perusahaan, salah 

satunya yaitu penempatan. Penempatan adalah aktivitas menempatkan karyawan yang telah lolos 

proses seleksi dan akan ditempatkan pada bidang yang dipilih. Penempatan perusahaan bertujuan 

untuk menempatkan karyawan dalam posisi yang sesuai dengan pengalaman yang dimiliki 

karyawan, ini juga dilakukan untuk menyalurkan keterampilan karyawan menuju pekerjaan terbaik 
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yang selaras kebutuhan posisi, pemahaman atau kompetensi bagi pegawai untuk mendapatkan 

kebanggan dalam bekerja dan kinerja tenaga kerja yang terbaik. 

Menurut pendapat Siswanto (2005:32) penempatan merupakan sebuah tahap dimana 

memberikan tanggung jawab serta pekerjaan pada seorang pegawai untuk mampu bekerja sesuai 

dengan tanggung jawab yang telah diberikan dan sanggup mempertanggungjawabkan 

kemungkinan risiko-risiko yang mungkin akan terjadi ketika melakukan tanggung jawabnya. 

Sedangkan menurut Mathis & Jackson (2006:262) penempatan merupakan kegiatan menjabatkan 

seorang pegawai pada posisi yang sesuai. Keunggulan pekerjaan seorang pegawai dalam bekerja 

bergantung pada seberapa pantas atau tidaknya pegawai pada pekerjaannya.  

Penempatan yang sesuai dengan keterampilan dan keahlian karyawan semakin 

memudahkan perusahaan untuk memperoleh tujuan yang sudah ditentukan. Pegawai yang taat 

dalam bekerja dan mengikuti semua ketetapan yang ditetapkan oleh perusahaan agar aktivitas kerja 

pegawai dapat berjalan dengan baik. Hal ini sesuai dengan pendapat Amran (2009) yang 

menjelaskan bahwa disiplin merupakan sebuah tingkah laku dari seseroang dengan siap dan ikhlas 

untuk mau mematuhi ketetapan yang berlaku di lingkungan tempat ia bekerja.  

Seorang karyawan yang taat terhadap aturan yang berlaku di perusahaan memiliki sikap 

yang disiplin akan setiap aturan yang berlaku di perusahaan, karyawan harus bisa beradaptasi 

dengan aturan yang beredar di perusahaan supaya tercipta atmosfer yang tentram ketika bekerja.  

Semua karyawan harus menjaga ketertiban di tempat kerja dengan mematuhi dan 

menerapkan aturan yang ditetapkan perusahaan yang dibuat secara tersurat. Pegawai yang tidak 

melanggar aturan apapun yang ada adalah karyawan yang patuh dalam memenuhi tugasnya. 

Disiplin kerja perlu bagi karyawan untuk melakukannya dengan cara yang tidak menghalangi 
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pencapaian tujuan dan sasaran perusahaan. Karyawan dengan mutu disiplin yang tinggi, akan 

memiliki kinerja yang bagus, sedangkan karyawan yang tingkat disiplinnya rendah, kinerjanya akan 

rendah pula. Ketika karyawan diterima bekerja disuatu perusahaan, karyawan harus bisa menerima 

setiap aturan yang telah dibuat oleh perusahaan itu sendiri. Aturan yang dibuat oleh perusahaan 

tentu dengan tujuan agar karyawan memiliki sikap yang disiplin akan setiap aturan yang berlaku.  

Penempatan karyawan yang tepat akan memungkinkan karyawan bekerja komitmen  penuh 

dan patuh di tempat ia bekerja. Menurut Rivai (2010:548) Kinerja adalah perilaku seseorang yang 

merupakan ekspresi dari prestasi kerja karyawan berdasarkan perannya dalam perusahaan. 

Moehoeriono (2014:95) dalam Mulyani dan Saputri (2019) menjelaskan kinerja adalah sebuah 

konsep tentang mutu prestasi dari perwujudan suatu rencana Kerja, aktivitas, atau strategi dalam 

mencapai tujuan perusahaan.  

 Seorang pegawai yang memiliki pencapaian kerja yang bagus merupakan pegawai yang 

telah bekerja sesuai dengan pekerjaannya dan mampu menyelesaikan segala pekerjaannya dengan 

baik. Karyawan yang bekerja sesuai dengan penempatannya dapat menghasilkan kinerja yang baik. 

karyawan juga perlu meningkatkan kinerjanya untuk bisa mencapai tujuan serta sasaran yang telah 

ditentukan oleh perusahaan.   

Setiap karyawan akan memenuhi kewajiban serta tanggung jawabnya secara konsisten 

dengan keterampilan serta keahliannya. Jika perusahaan atau organisasi menempatkan penempatan 

karyawan yang tepat dan tingkat disiplin kerja yang baik bagi karyawan maka nantinya 

menghasilkan kinerja yang baik, sehingga kinerja perusahaan juga meningkat. Untuk mencapai 

tujuan dan sasaran, sebagai karyawan yang telah diterima tidak memahami kewajiban dan tugas 

yang diberikan, hal ini tentunya seakan-akan menghambat pencapaian tujuan perusahaan. Peneliti 

©UKDW



4 
 

memilih karyawan di CV. Usaha Cipta Mandiri ini sebagai objek dari penelitian karena ingin 

memahami tentang pengaruh penempatan dan disiplin kerja pada perusahaan dan ingin mengetahui 

kinerja karyawan pada perusahaan. Berdasarkan penjelasan diatas penulis ingi melakukan 

penelitian dengan judul “Pengaruh Penempatan dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan ( 

Studi Pada karyawan CV. Usaha Cipta Mandiri)”.  
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1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian di atas berikut identifikasi masalah di CV. Usaha Cipta Mandiri : 

1. Tingkat efektivitas dalam mencapai target masih kurang 

2. Ketepatan waktu kerja karyawan masih rendah 

3. Rendahnya tingkat disiplin karyawan dengan terlambat datang bekerja 

4. Ketepatan penghitungan presensi masih rendah 

5. Ketidakpuasan karyawan terhadap gaji bulanan yang kurang diperhatikan 

Berdasarkan penjelasan latar belakang dan identifikasi masalah yang telah dipaparkan maka 

pertanyaan penelitian ini sebagai berikut: 

1. Apakah penempatan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada 

karyawan di CV. Usaha Cipta Mandiri? 

2. Apakah disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

pada karyawan di CV. Usaha Cipta Mandiri?  
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1.3  Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah disebutkan, diperoleh tujuan penelitian  sebagai berikut: 

1. Untuk menguji pengaruh penempatan terhadap kinerja karyawan pada CV. Usaha Cipta 

Mandiri. 

2. Untuk menguji pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada CV. Usaha Cipta 

Mandiri. 

1.4  Manfaat Penelitian 

1. Bagi Pemerintah 

Hasil dari penelitian ini kiranya dapat memberikan informasi bagi pemerintah dan sebagai 

bahan perkiraan dalam mengambil ketetapan terkait pengarahan sumber daya manusia 

yang ada di Badan Usaha Milik Negara. 

2. Bagi Perusahaan 

Diharapkan hasil dari penelitian ini bisa dijadikan sebagai informasi dan acuan dalam 

mempertimbangkan pengambilan keputusan mengenai penempatan kerja karyawan di 

perusahaan agar kinerja karyawan meningkat. 

3. Bagi Universitas Kristen Duta Wacana 

Diharapkan dapat memberikan wawasan dan referensi bagi adik tingkat yang nantinya 

menyusun penelitian di masa yang akan datang. 

4. Bagi Peneliti 

Mendapatkan pengetahuan yang baru serta informasi terkait dengan pengaruh 

penempatan dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. 
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1.5 Batasan Masalah 

Batasan masalah digunakan untuk dapat membatasi bidang ilmu masalah supaya penelitian lebih 

fokus. Berikut batasan masalah yang terdapat dalam penelitian ini yaitu sebagai berikut: 

1. Sampel dari penelitian ini adalah seluruh karyawan pada CV. Usaha Cipta Mandiri. 

2. Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif 

3. Data didapatkan dari hasil pengisian kuesioner yang dilakukan oleh karyawan yang 

bekerja di CV. Usaha Cipta Mandiri. 

4. Variabel penelitian ini berupa penempatan, disiplin kerja dan kinerja karyawan. 
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BAB V 

KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis pengaruh penempatan, disiplin kerja, dan kinerja karyawan pada 

CV. Usaha Cipta Mandiri, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Penempatan berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap kinerja karyawan pada CV. 

Usaha Cipta Mandiri. 

2. Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada CV. 

Usaha Cipta Mandiri.  

5.2. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan seperti : 

1. Variabel dalam penelitian ini hanya menggunakan 3 variabel yaitu penempatan, disiplin 

kerja dan kinerja karyawan sedangkan banyak terdapat variabel lain yang dapat digunakan 

untuk melakukan penelitian terkait dengan kinerja karyawan seperti lingkungan kerja, gaya 

kepemimpinan, kompensasi dan lain-lain. 

2. Dalam penelitian ini penulis memberikan kuesioner kepada responden menggunakan 

kuesioner yang dilakukan secara tidak langsung dimana peneliti tidak bisa mengawasi 

karyawan dalam mengisi kuesioner yang diberikan. 
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5.3. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian maka saran yang diberikan adalah sebagai berikut : 

1. Bagi mahasiswa yang akan meneliti dimasa yang akan datang diharapkan bisa 

mengembangkan variabel-variabel lainnya yang memberikan dampak atau pengaruh pada 

kinerja pegawai. Diharapkan peneliti selanjutnya bisa memakai metode penelitian berbeda 

dan juga menambahkan kuantitas dari sampel penelitian. Bagi peneliti selanjutnya dapat 

menggunakan variabel lain yang memberikan pengaruh pada kinerja karyawan seperti 

lingkungan kerja, gaya kepemimpinan, dan lain sebagainya. Ketika peneliti selanjutnya 

memilih kuesioner sebagai metode dalam pengambilan sampel sebaiknya peneliti 

selanjutnya menggunakan bahasa yang mudah dipahami oleh responden, agar tidak terjadi 

kekeliruan bagi responden.  

2. Bagi perusahaan diharapkan hasil dari penelitian ini dapat dijadikan sebagai informasi 

tambahan untuk bisa mengatur tentang proses penempatan sesuai dengan kemampuan, latar 

belakang pendidikan dan keahlian karyawan sehingga ketika proses penempatan dilakukan 

dengan tepat dan sesuai dengan kebutuhan dari perusahaan maka sehingga terjadi 

peningkatan kinerja karyawan yang dimana dalam hal ini akan semakin cepat perusahaan 

dalam mencapai target yang telah direncanakan. Ketika perusahaan tepat dalam 

menempatkan seseorang pada posisi yang tepat maka akan terdapat kinerja yang baik dan 

efektif dari karyawan, yang dimana karyawan mampu bekerja sesuai dengan keahlian dan 

juga pengalaman-pengalaman bekerja yang dimilikinya tentu ini akan memiliki nilai 

tambah bagi perusahaan ketika tepat menempatkan seorang karyawan pada posisi yang 

tepat.  
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3. Dari hasil penelitian ini dapat diketahui bahwa variabel disiplin kerja berpengaruh pada 

kinerja karyawan, maka dari itu perusahaan sebaiknya tetap menjaga peraturan-peraturan 

yang berlaku di perusahaan agar semua karyawan bisa memiliki sikap yang patuh dan 

terhadap semua peraturan yang berlaku yang dimana hal ini tentunya memiliki dampak yang 

positif dan berguna bagi karyawan dan juga perusahaan. Jika karyawan bisa mematuhi 

semua peraturan yang berlaku maka akan tercipta kesadaran dari karyawan itu sendiri untuk 

bisa berperilaku baik kepada sesama rekan kerja maupun kepada atasan dan nantinya akan 

terciptanya suasana kerja yang mendukung dan juga nyaman. Tidak hanya disiplin kerja 

yang perlu diperhatikan oleh perusahaan namun penempatan pegawai juga perlu lebih di 

perhatikan lagi oleh para atasan ketika akan menempatkan seseorang pada sebuah jabatan 

yang diperlukan, hal ini akan berguna bagi perusahaan karena berhasil menempatkan 

seseorang pada posisi yang tepat. 
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