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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan dampak Covid-19 dan
pemanfaatan insentif pajak terhadapkinerja. usaha mikro kecil menengah
(UMKM). Teknik yang digunakan dalam pengumpulan data penelitian adalah
survey dengan teknik kuesioner. Jumlah sampel data yang digunakan adalah 150
responden. Penelitian ini. menggunakan-uji validitas, uji reliabilitas, analisis
deskriptif, uji korelasi dan wji koefisien determinasi. Kuesioner kepada 150
responden para pengelola UMKM, hasil penelitian menunjukan bahwa dampak
Covid-19 terhadap kinerja usaha mikro kecil menengah (UMKM) memiliki nilai
korelasi sebesar 0,687 berarti kedua variable memiliki hubungan searah atau atau
hubungan positif dan hubungan antar variable termasuk dalam hubungan kuat.
Nilai signifikan sebesar 0,000 berarti kedua variable terdapat hubungan signifikan.
Pemanfaatan insentif pajak terhadap kinerja usaha mikro kecil menengah
(UMKM) memiliki nilai korelasi sebesar 0,438 berarti kedua variable memiliki
hubungan searah atau hubungan positif dan hubungan antar variable termasuk ke
dalam hubungan cukup. Nilai signifikan sebesar 0,000 berarti kedua variable

terdapat hubungan signifikan.

Kata Kunci: dampak covid-19, pemanfaatan insentif pajak, dan Kinerja usaha
mikro kecil menengah (UMKM)
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IMPACT OF COVID-19 AND THE UTILIZATION OF TAXINCENTIVES
ON THE PERFORMANCE OF SMALL MEDIUM MICRO ENTERPRISES
By:
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ABSTRACT

This study aims to determine the relationship between the impact of Covid-
19 and the use of tax incentives on the performance of micro, small and medium
enterprises. The technique used in collecting research data is a survey with a
questionnaire technique. The number of data samples used is 150 respondents.
This research uses validity test; reliability-test, descriptive analysis, correlation
test and coefficient of determination test. In a questionnaire to 150 respondents,
the managers of micro, small and medium enterprises, the results of the study
show that the impact of Covid-19 on the performance of micro, small and medium
enterprises a correlation value of 0.687, meaning that the two variables have a
unidirectional. relationship or or positive relationship and the relationship
between variables is included in a strong relationship. A significant value of 0.000
means that the two variables have a significant relationship. The use of tax
incentives on the performance of micro, small and medium enterprises has a
correlation value of 0.438, meaning that the two variables have a unidirectional
relationship or a positive relationship and the relationship between variables is
included in the sufficient relationship. A significant value of 0.000 means that the

two variables have a significant relationship.

Keywords: impact of covid-19, utilization of tax incentives, and performance of

micro, small and medium enterprises.
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BAB |
PENDAHULUAN

11 LatarBelakang

Pajak unsur penting dalam suatu negara dimana pajak adalah pendapatan
negara cukup besar dan dasaran penerimaan anggaran negara ada dipajak.
Penerimaan pajak dapat ditingkatkan dengan adanya Kerjasama dari wajib pajak.
Wajib pajak pribadi maupun badan dapat patuh dalam melaporkan dan membayar
pajak. Tanpa adanya pajak akan mengalami permasalahan dalam pembangunan dan
upaya mensejahterakan masyarakat.

Pada bulan Desember tahun 2019 corona berhasil memasuki negara
Indonesia, Presiden Republik Indonesia telah melakukan pengumuman atas berita
virus corona yang telah memasuki negara Indonesia, terdapat dua negara warga
Indoensia terpapar virus corona serta telah mendapatkan penanganan khusus dari
rumah sakit pusat infeksi (RSPI) yang berada di wilayah Jakarta Utara. (TribunSolo,
2020).

Penanganan khusus pelaku UMKM akibat covid-19 telah dilakukan survei
oleh dinas koperasi dan UKM Yogyakarta dan melakukannya dengan Jogja
Economic Resilience. for. Yogyakarta membuat suatu aplikasi yang bernama
“Sibakul” dan google form untuk koresponden dan terdapat 1.000 UMKM, yang
terkena dampak paling parah dari covid-19 adalah usaha perdagangan dengan
jumlah 321. Agus:Mulyono menuliskan bahwa aplikasi “sibakul” dan google form
telah dilakukan pada tanggal 28 mei 2020 bagi responden yang telah mengisi
terdapat pelaku UMKM 133, 46 bidang jasa, pertanian 1,6%, pariwisata 0,8%,
transportasi 0,5%, kelautan dan perikanan 0,4% dan konstruksi 0,2%. Penurunan
yang sangat drastis terjadi pada pendapatan sekitar 80% dari 19,3 miliar menjadi 3
miliar informasi ini diberikan pada maret hingga juni 2020.

Situasi sekarang yang sangat terkena dampak covid-19 adalah UMKM
bahkan menjadi salah satu sumber penerimaaan atau meningkatkan perekonomian
Indonesia. Dampak dirasakan langsung oleh UMKM vyaitu nilai perdagangan dan

jumlah tenaga kerja yang harus kehilangan pekerjaan, tidak sedikit para UMKM



yang merasakan penghasilan yang menurun dan ada Sebagian dari mereka yang
gulung tikar akibat berkurangnya tingkat daya beli masyarakat. pandemi covid-

19 membuat pemerintah mengeluarkan peraturan baru yaitu wajib untuk
menerapkan sistem lockdown atau masa karantina dan Pembatasan Sosial Berskala
Besar (PSBB) yaitu upaya pemerintah mengantisipasi perkembangan virus covid-
19. Sistem lockdown dan PSBB ini memiliki nilai positif untuk mengurangi
penyebaran virus covid-19, namun disisi lain memiliki nilai negatif yang mana
berdampak pada perekonomian atau sektor perdagangan yang tidak berjalan dengan
baik dan sektor pertumbuhan ekonomi yang akan mengalami penurunan. Sistem
lockdown dan PSBB diterapkan karena adanya pandemi covid- 19, adanya pandemi
covid-19 mengakibatkan perubahan di UMKM dengan menjual segala dagangan
yang dimiliki melalui online. Meskipun ada beberapa konsumen yang sudah
melakukan pembelian online, namun tidak-sedikit melakukan pembelian secara
offline yang mana konsumen datang langsung ke pusat perbelanjaan secara
langsung. Hal ini membuat para UMKM merasa rugi karena kurangnya tingkat daya
beli masyarakat. Maka dengan adanya covid-19 ini membuat para UMKM
mengalami kurangnya pendapatan dan adanya lonjakan pengangguran. Meskipun
dampak covid-19 ini memiliki banyak sekali nilai negatif namun memiliki nilai
positif yaitu para UMKM bisa belajar untuk menggunakan dan memanfaatkan
teknologi tersebut sebagai komunikasi dan informasi untuk sistem penjualan yang
dilakukan. Mengingat tidak hanya memiliki nilai negatif tetapi ada juga sebagian
para UMKM yang-merasakan nilai positif.

Semenjak masuknya covid-19 ke Indonesia dari tahun 2019 sampai pada
sekarang tahun 2021 adalah hal yang sangat sulit atau bahkan memprihatinkan bagi
seluruh masyarakat. Salah satu faktor yang saat ini terdampak covid-19 adalah
produktivitas masyarakat dan stabilitas ekonomi, bencana pandemi ini sungguh
sudah menjadi pusat perhatian karena menjadi bencana nasional yang hampir
seluruh dunia terkena virusnya, sehingga membuat kestabilan ekonomi yang ada di
Indonesia belum bisa dipastikan baik-baik saja atau stabil. Indonesia atau lebih

kepada kementrian keuangan memberikan kebijakan yang dapat



membantu memulihkan perekonomian Indonesia yaitu kebijakan insentif pajak, dengan di
berikannya kebijakan ini atau bahkan akan diperpanjang oleh kementrian keuangan semoga dapat
dimanfaatkan dengan baik dan bisa diperluas. Berdasarkan apa yang telah diberikan oleh
kementrian keuangan tentang adanya insentif pajak telah tertuang di peraturan Menteri keuangan
Nomor9/PMK.03/2021 bagi wajib pajak terkena covid-19, dalam mempertahankan perekonomian
insentif pajak ini diperpanjang sampai pada akhir bulan Juni 2021 sehingga wajib pajak bisa
memanfaatkannya dan lebih diperluaskan. Peraturan Menteri keuangan tentang insentif pajak
tertuang dalam Nomor9/PMK.03/2021 ada beberapa jenis ketentuan insentif pajak yang
diperpanjang hingga akhir bulan Juni 2021, yaitu:
1. Terdapat ketentuan insetif pajak Pajak Penghasilan Pasal 21
2. Insentif Pajak Penghasilan Jasa Konstruksi
3. Insentif Pajak Penghasilan Pasal 22 Impor
4. Insentif Pajak Penghasilan Pasal 25
5. Insentif Pajak UMKM
6. Insentif PPN.
Pada awal peraturan tentang_.insentif pajak terdapat dalam Nomor 23 tahun 2018
yaitu insentif Pajak penghasilan (PPh) final dengan tarif 0,5% untuk wajib pajak
UMKM akan ditanggung oleh pemerintah. Dalam memanfaatkan fasilitas yang
telah diberikan wajib pajak tidak usah khawatir dan tidak perlu melakukan setoran
pajak karna tidak akan dilakukan pemotong ataupun pemungut pajak hanya saja
wajib pajak perlu untuk menyampaikan laporan realisasinya setiap bulannya. Tidak
usah pusing dalam-melakukan pengajuan insentif pajak karena dari DJP telah
membuat aplikasi online agar wajib pajak bisa melakukan pengajuan dimana pun.
Khusus untuk wajib pajak yang saat ini mengalami atau terkena adanya dampak
covid-19 dapat dalam peraturan PMK-9/PMK.03/2021. Kiranya dengan adanya
kebijakan yang telah dikeluarkan ini bisa dimanfaatkan dengan baik karena dengan
pemanfataan insentif pajak dapat meningkatkan dan memperbaiki stabilitas

ekonomi yang ada di Indonesia. (Kadek, 2021)



Sesuai latar belakang penulis membuat penelitian berjudul “Dampak Covid-
19 dan Pemanfaatan Intensif Pajak terhadap Kinerja Usaha Mikro Kecil
Menengah (UMKM)”.

12 Rumusan Masalah
Uraian yang terdapat dalam bab 1, maka rumusan masalah adalah:
1. Hubungan apakah yang terjadi antara Dampak Covid-19 dengan Kinerja
UMKM?
2. Hubungan apakah yang terjadi antara Pemanfaatan Insentif Pajak dengan
Kinerja UMKM?

13 Tujuan Penelitian
Suatu penelitian yang telah dilakukan pasti-ada maksud tertentu yaitu:

1. mengetahui hubungan Dampak Covid-19 terhadap Kinerja Usaha Mikro
Kecil Menengah (UMKM).

2. Untuk mengetahui hubungan apa terjadi antara Pemanfaatan Insentif Pajak
terhadap Kinerja Usaha Mikra Kecil Menengah (UMKM).

14  Kontribusi Penelitian
Dalam penelitian 'ini ingin memberikan kontribusi atau dampak kepada
beberapa pihak yang bersangkutan, yaitu:
1. Bagi Wajib Pajak
Kontribusi yang ingin diberikan adalah wajib pajak UMKM bisa memanfaatkan
insentif pajak yang bisa membantu perekonomian dan kinerja UMKM.
2. BagiUniversitas
Manfaat yang dapat diambil universitas adalah untuk referensi kepada

mahasiswa lainnya yang ingin melakukan penelitian.



3. BagiPeneliti
Adanya penelitian ini memberikan manfaat terkhusus untuk peneliti dimana
bisa menambah wawasan perpajakan yang ada di Indonesia yang mana sesuai

dengan judul penelitian.

15 Batasan Penelitian

Keterbatasan yang dimiliki yaitu hanya untuk mengetahui hubungan saja
antara variable independent terhadap variable dependen, dalam pengumpulan data
menggunakan metode purposive sampling, dan disini hanya berfokus kepada
UMKM yang berada di kota Yogyakarta, sehingga rekomendasi yang diberikan
oleh peneliti hanya berlaku di Kota Yogyakarta.



5.1

BAB V
PENUTUP DAN SARAN

Kesimpulan

Hasil dari olah data atau output maka dapat ditarik inti hubungan antar

variabel dari penelitian ini, yaitu:

1

Responden menggunakan sebanyak 150 orang. Sesuai jenis kelamin paling
dominan adalah responden berjenis kelamin wanita. Menurut data usia
responden, paling banyak berusia antara 20 tahun sampai 68 tahun, pada data
pekerjaan responden yang paling banyak yaitu wirausaha, pada data Pendidikan
terakhir yang paling banyak yaitu sarjana, dan-jika dilihat dari data total
penghasilan per tahun yaitu antara 20.000.000 sampai 50.000.000.

Terdapat hubungan yang kuat antara dampak Covid-19 terhadap Kinerja Usaha
Mikro Kecil Menengah (UMKM).

Terdapat hubungan cukup antara Pemanfaatan Insentif Pajak terhadap Kinerja
Kinerja Usaha Mikro Kecil Menengah UMKM.

5.2 Keterbatasan Penelitian

Keterbatasan Ketika melakukan penelitian yaitu:
Variabel yang digunakan pada penelitian ini hanya meneliti tentang dampak
covid-19 ‘dan pemanfaatan insentif pajak serta pengaruhnya terhadap kinerja
UMKM, tetapi-ada beberapa variabel untuk dapat mempengaruhi Kkinerja
UMKM.
Pada saat melakukan penelitian sangat terbatas dalam pengambilan sampel

harus online, karena kondisi pandemi sekarang.

5.3 Saran

1.

2.

Hasil penelitian ada saran untuk penelitian selanjutnya, yaitu:
Variabel bebas dalam penelitian selanjutnya ketika mengambil tentang kinerja
UMKM diharapkan menggunakan variabel yang berbeda.

Responden untuk penelitian selanjutnya bisa untuk menggunakan yang lain,

34



selain kinerja Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM).
3. Wilayah penelitian ini hanya berada dikota Yogyakarta saja, saran penelitian

selanjutnya bisa menggunakan kota lain supaya banyak referensiselanjutnya.
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