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INTISARI 

PEMBUATAN MIDDLEWARE UNTUK MENGHUBUNGKAN LINE DAN 

TELEGRAM DENGAN APLIKASI CHATTING MODIFIKASI 

saat ini terdapat banyak aplikasi chatting yang dapat digunakan seperti 

facebook messenger, whatsapp, telegram, line, dan wechat. Dikarenakan 

keterbatasan pengiriman pesan hanya dengan menggunakan aplikasi chatting yang 

sama, maka diperlukan suatu solusi untuk dapat memanfaatkan aplikasi chatting 

tersebut secara maksimal agar dapat saling berkomunikasi. Saat ini, komunikasi 

antar aplikasi chatting dibatasi, sehingga komunikasi antara aplikasi chatting dan 

chatting chat lainnya tidak mungkin dilakukan. 

Dalam penelitian ini, penulis memperkenalkan desain middleware yang 

dapat digambarkan sebagai perantara atau penghubung antara aplikasi yang banyak 

digunakan di masyarakat dengan aplikasi chatting dimodifikasi. Metode API dan 

webhook digunakan saat membuat middleware. Mereka juga digunakan untuk 

mengirim pesan dari layanan telegram bot, dan line bot. 

Hasil pengujian menunjukan bahwa pesan dengan tipe text dengan jumlah 

karakter yang bervariasi sesuai dengan testing yang di lakukan, dan gambar dengan 

ukuran data yang kecil tidak akan mempengaruhi kinerja secara signifikan dengan 

nilai p-valuenya > 0.01 sedangkan untuk pesan file dan video dengan ukuran besar 

akan berpengaruh pada performa dengan nilai p-valuenya < 0.01. 

Kata kunci: chat bridge, middleware, telegram bot, line bot, instant messenger  
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BAB 1  
PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Berdasarkan kebutuhan masyarakat agar dapat berkomunikasi dimanapun 

dan kapanpun maka banyak aplikasi chatting yang di kembangkan untuk tujuan-

tujuan tertentu, misalkan untuk digunakan masyarakat umum, digunakan untuk 

keperluan instansi, digunakan untuk kebutuhan tugas maupun digunakan untuk 

kebutuhan penelitan. Dengan banyaknya aplikasi chatting yang ada di tengah-

tengah masyarakat menghadirkan banyaknya pilihan aplikasi chatting yang bisa 

dengan bebas dipilih. Melihat adanya batasan bahwa untuk berkirim pesan hanya 

bisa dilakukan jika menggunakan aplikasi chatting yang sama, maka di perlukan 

solusi untuk memaksimal penggunaan aplikasi chatting agar bisa terhubung satu 

dengan yang lainnya. Saat ini ada Batasan komunikasi antar aplikasi chatting, jadi 

tidak bisa ada komunikasi antara aplikasi chatting satu dengan aplikasi chatting 

lainnya. 

Salah satu solusi dari masalah tersebut adalah dengan membuat aplikasi 

chatting dapat berkomunikasi atau bertukar pesan dengan aplikasi chatting populer 

lainnya. Dari solusi tersebut penulis mengusulkan untuk membuat middleware yang 

bisa di sebut sebagai penengah atau penghubung antara aplikasi populer yang 

beredar di masyarakat dengan aplikasi chatting modifikasi. Ada 25 aplikasi chatting 

popular yang sering digunakan menurut (Bucher, 2020) yang di antara nya adalah 

facebook messenger, whatsapp, telegram, line, dan wechat. Dalam penelitian ini 

aplikasi chatting populer yang di pilih adalah aplikasi chatting line dan aplikasi 

chatting telegram. Aplikasi chatting line dan aplikasi chatting telegram adalah 

sebuah aplikasi yang di gunakan untuk mengirim pesan secara gratis dan bisa di 

gunakan di smartphone, tablet, dan komputer. Sedangkan aplikasi chatting 

modifikasi adalah aplikasi yang di buat penulis. Middleware yang di bangun akan 

di uji performanya meliputi kecepatan dalam mengirim pesan dan dibandingkan 

dengan jumlah pesan yang dikirim. 
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Berdasarkan latar belakang permasalahan, penelitian ini akan fokus ke 

membuat solusi agar dapat menghubungkan aplikasi chatting line dan aplikasi 

chatting telegram dengan aplikasi chating modifikasi. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang ada, maka rumusan masalah yang dapat di 

rumuskan adalah: 

1. Bagaimana performa middleware yang di bangun untuk menghubungkan 

aplikasi chatting line dan aplikasi chatting telegram dengan aplikasi chatting 

modifikasi dalam berkirim pesan antar aplikasi meliputi kecepatan mengirim 

pesan dan ketahan middleware dalam menerima pesan dengan menggunakan 

performance testing. 

1.3 Batasan Masalah 

Dalam penelitian ini, terdapat batasan masalah dari permasalahan yang ada, 

yaitu: 

1. Middleware hanya berfokus pada kemampuan dalam mengirim pesan antar 

aplikasi chatting line dan aplikasi chatting telegram dengan aplikasi chatting 

modifikasi. 

2. Middleware yang di buat adalah Message Oriented Middleware (MOM). 

3. Middleware hanya dapat menghubungkan atau mengirim pesan atar dua orang 

saja bukan grup. 

4. Pada saat pengujian mengirim pesan dari line ke aplikasi chatting modifikasi, 

jenis pesan yang di uji hanya text, foto, dan video. 

5. Pada saat pengujian mengirim pesan dari telegram ke aplikasi chatting 

modifikasi, jenis pesan yang di uji text, foto, video, dan document. 

6. Jenis pesan yang dapat dikirim adalah text, foto, video, dan document. 

7. Aplikasi chatting yang dibangun hanya bertujuan untuk menguji middleware. 

8. Pada middleware yang di bangun tidak memperhatikan keamanan Dari pesan 

yang di kirim. 
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1.4 Tujuan Penelitan 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk membuat Message Oriented middleware 

(MOM) yang bisa menghubungkan aplikasi chatting line dan aplikasi chatting 

telegram dengan aplikasi chatting modifikasi. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Pengembang aplikasi chatting baru dapat memanfaatkan middleware ini untuk 

dapat terhubung atau berkirim pesan dengan aplikasi chatting line. 

1.6 Metode Penelitian 

Dalam penelitian ini ada beberapa tahap yang akan dilakukan, yaitu: 

1. Studi Literatur 

Mempelajari dan mencari buku-buku ataupun referensi lainnya yang terkait dan 

dapat membantu dalam pembuatan sistem. 

2. Analisis kebutuhan dan design 

Pada tahap ini penulis melakukan analisa kebutuhan fungsi atau fitur apa saja yang 

di butuhkan. Selain itu penulis juga melakukan perancangan database, bisnis 

sistem, dan algoritma yang di butuhkan. 

3. Development system 

Pada tahap ini penulis membuat middleware dan aplikasi chatting berdasarkan 

analisis dan design sebelumnya. Aplikasi chatting di buat untuk menguji sistem 

middleware. 

4. Pengujian 

Pada tahap ini penulis akan melakukan pengujian terhadap sistem yang telah di 

bangun.  Akan dibangun juga sebuah aplikasi chatting modifikasi agar bisa menguji 

dalam keadaan yang sebenarnya.  

1.7 Sistem Penulisan 

Penulisan tugas akhir ini terbagi menjadi 5 bagian, yang masing-masing 
dituliskan sebagai berikut: 

BAB 1 PENDAHULUAN, merupakan gambaran umum tentang penelitian 

yang akan dilakukan, berisi latar belakang penelitian, rumusan masalah, batasan 
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masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, metodologi penelitian, dan 

sistematika penulisan. 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA, tinjauan pustaka berisi tentang landasan 

teori serta tinjauan penelitian serupa yang melandasi penulis melakukan penelitian 

yang bersumber dari artikel ilmiah, buku, maupun sumber lain yang selaras dengan 

penelitian. 

BAB 3 ANALISIS DAN PERANCANGAN, berisi tentang langkah yang 

dilakukan dalam penelitian untuk optimalisasi serta berisi kebutuhan pendukung 

seperti hardware, software yang digunakan maupun kebutuhan yang akan 

digunakan dalam penelitian. 

BAB 4 IMPLEMENTASI DAN ANALISIS, berisi tentang hasil dari uji 

kecepatan middleware.  

BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN, berisikan tentang saran dan 
kesimpulan yang dapat diberikan setelah penelitian ini selesai dilakukan. 
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BAB 5  
KESIMPULAN 

5.1 Kesimpulan 

Middleware yang di bangun sebagai penghubung telegram dan line 

dengan aplikasi chatting modifikasi telah berhasil membuat aplikasi tersebut 

dapat bertukar pesan. Metode webhook, dan API yang di terapkan pada sistem 

ini dapat berjalan dengan baik pada pengiriman pesan teks, gambar, video, 

dan file. Dari pengiriman tipe pesan yang di sebutkan mendapatkan hasil 

bahwa pengiriman pesan teks dan gambar dengan jumlah data kecil tidak 

mempengaruhi performa dari besar pesan yang di kirimkan itu di buktikan 

dengan nilai p-value nya > 0.01. Sedangkan untuk untuk pesan video dan file 

dengan ukuran besar akan berpengaruh pada performa pertukaran pesan itu 

dapat di buktikan dengan nilai p-valuenya < 0.01. Akan tetapi pertukaran 

pesan ini juga di pengaruhi dengan perbedaan performa antara aplikasi 

chatting modifikasi yang di bangun penulis belum optimal jika di bandingkan 

dengan telegram dan line, dengan demikian pesan yang dikirim menuju 

telegram dan line memiliki waktu lebih singkat dari pada pesan yang di terima 

aplikasi chatting modifikasi. 

5.2 Saran 

Pada tahap ini penulis ingin menyampaikan beberapa saran untuk dapat 

menunjang penelitian lebih lanjut:  

1. Middleware perlu di kembangkan lagi untuk menangai jenis file yang 

berukuran besar agar waktu pengirimannya tidak berbeda jauh. 

2. Pengujian middeware di uji dengan banyak pesan dalam satu waktu. 

3. dibuatkan webhook portal untuk tiap aplikasi chatting modifikasi. 
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